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การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

นโยบายและเป้าหมายการจดัการดา้นความย่ังยนื

บรษัิท ทีเอม็ที สตีล จ�ากดั (มหาชน) มุง่มั่นด�าเนินธรุกิจบนพืน้ฐานการพฒันาอยา่งยั่งยืน เพ่ือสรา้งคณุคา่รว่มกบัผูมี้สว่นได้
เสยีทกุฝ่าย ดว้ยนโยบายและการปฏิบตัติามหลกัการส�าคญั 4 ดา้น คือ ดา้นการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม
ครอบคลมุถงึการเคารพสทิธิมนษุยชน และดา้นสิ่งแวดลอ้ม ควบคูไ่ปกบัการด�าเนินธรุกิจท่ีสรา้งคณุคา่ตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ 
และมีเจตนารมณใ์นการสนบัสนนุและด�าเนินการเพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของเปา้หมายการพฒันาท่ียั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) ขององคก์ารสหประชาชาตทิัง้ 17 เปา้หมาย ภายในปี 2570 เพ่ือสรา้งความมั่นใจวา่การด�าเนินงานของบรษัิทเป็น
ไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัเปา้หมายในระดบัสากล สรา้งประโยชนแ์ก่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ 

บรษัิทไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน โดยมุ่งใหเ้ป็นกลไกท่ีมีประสิทธิภาพของคณะกรรมการบรษัิท 
ในการก�ากบัดแูลดา้นการพฒันาอยา่งยั่งยืน พิจารณาทบทวนและสือ่สารนโยบาย แนวปฏิบตั ิผา่นคณะอนกุรรมการและคณะท�างาน
ดา้นการพฒันาอยา่งยั่งยืนของบรษัิท ทัง้ 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการก�ากบัดแูลองคก์ร 2) ดา้นเศรษฐกิจและการบรหิารความเสี่ยง 
3) ดา้นการพฒันาสงัคมและชมุชน 4) ดา้นสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั 5) ดา้นแรงงานและสทิธิมนษุยชน 6) ดา้นการพฒันา
นวตักรรมและเทคโนโลยี 7) ดา้นการสือ่สารและการรบัแจง้เบาะแส เพ่ือให ้TMT เป็นองคก์รท่ีด�าเนินธรุกิจอยา่งรบัผิดชอบ มีความโปรง่ใส 
เป็นธรรม สรา้งความเช่ือมั่นตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ และพฒันาไปสูก่ารเตบิโตอยา่งยั่งยืน 

รายละเอียด “นโยบายดา้นความยัง่ยืน” บรษัิทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซต ์[www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยัง่ยืน/นโยบายดา้นความยัง่ยืน/ 
นโยบายดา้นความยั่งยืน]

การจดัการผลกระทบตอ่ผู้มส่ีวนไดเ้สยีในหว่งโซ่คุณค่าทางธุรกจิ	
หว่งโซ่คุณค่าของธุรกจิ	

We Deliver Values to the Steel Supply Chain Ecosystem
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สนิค�าแล
ะบร�การ

การกำกับดูแลกิจการท่ีดี

และจรรยาบรรณธุรกิจ
การสร�างคุณค�าร�วม

และผลตอบแทนยัง่ยืน

การบร�หารความเสี่ยง
การดำเนินธุรกิจ

อย�างรับผิดชอบ

ภาครัฐ

สถาบันการเง�น

ผู�ถือหุ�น นักลงทุนชุมชน สังคม สิ�งแวดล�อม

พันธมิตรทางธุรกิจ คู�ค�า
ผู�จำหน�ายวัตถุดิบ  

พนักงาน

ลูกค�า คู�แข�ง

TMT เป�นโครงสร�างให�กับทุกจ�นตนาการ

ประเด็นสำคัญด�านความยั่งยืน 

ด�านเศรษฐกิจและการกำกับดูแล 
การกำกับดูแลกิจการที่ดี การบร�หารความเสี่ยง
การบร�หารความสัมพันธ�กับพันธมิตรทางธุรกิจ

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสินค�า
การพัฒนานวัตกรรมสินค�าและบร�การ

การบร�หารความสัมพันธ�กับลูกค�า

ด�านสังคม
ความรับผิดชอบต�อสังคม

การพัฒนาศักยภาพพนักงาน
การส�งเสร�มสภาพ

แวดล�อมในการทำงาน

ด�านสิ�งแวดล�อม
การบร�หารจัดการ

สิ�งแวดล�อม

วัตถุดิบ
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ดว้ยวิสยัทศันใ์นการด�าเนินธุรกิจ “เราเป็นโครงสรา้งใหก้บัทกุจินตนาการ” TMT คือ ผูผ้ลิตและจดัจ�าหน่ายผลิตภณัฑเ์หลก็ 
ใหแ้ก่ผูป้ระกอบธรุกิจในภาคอตุสาหกรรมการผลติ การก่อสรา้ง และผูป้ระกอบธรุกิจจดัจ�าหนา่ยวสัดกุ่อสรา้งทั่วไป ครอบคลมุพืน้ท่ี 
ทั่วประเทศ บรษัิทเช่ียวชาญในการบรหิารระบบชอ่งทางการจดัจ�าหนา่ย และการกระจายสนิคา้ท่ีมีประสทิธิภาพ ตัง้แตก่ระบวนการ
จดัการวตัถดุบิจากผูผ้ลติ การแปรรูป การรวบรวมสนิคา้ การจดัเก็บ การขนสง่สนิคา้ท่ีรวดเรว็ ครบถว้น ตรงตามเวลา ชว่ยลดตน้ทนุ
การจดัเก็บสนิคา้ และเพ่ิมศกัยภาพของผูป้ระกอบการในระบบซพัพลายเชน ท�าใหก้ารสง่มอบสนิคา้และบรกิารดีย่ิงขึน้ ภายใต ้
ระบบการบรหิารจดัการแบบบรูณาการท่ีรองรบัความตอ้งการอยา่งครบครนั  ประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั 5 กิจกรรม ซึง่เช่ือมโยงกนัอยา่ง
ตอ่เน่ืองตามแนวทางการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทในภาพรวม ดงันี ้

กจิกรรมหลัก

จดัหาวัตถุดบิ ผลติ/แปรรูป ตรวจสอบคุณภาพ การจดัจ�าหน่ายและการใหบ้ริการ โลจสิตกิส์

• วตัถดุบิในการ 
ผลติ/แปรรูป

• การควบคมุ
คณุภาพ 
ของวตัถดุบิ

• การพฒันา 
ความสมัพนัธ ์
กบัผูผ้ลติ

• การผลติท่ีมี
ประสทิธิภาพและ 
ลดผลกระทบ 
ดา้นสิง่แวดลอ้ม

• การแปรรูปดว้ย
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั

• การพฒันาระบบ 
Automation 
เขา้มาปรบัใชใ้น
กระบวนการผลติ 
และการท�างาน

• การทดสอบและ
ควบคมุคณุภาพตาม
มาตรฐาน

• การใหค้ �าปรกึษาเรือ่ง
มาตรฐานสนิคา้ 

• การสือ่สารและใหข้อ้มลู
เก่ียวกบัการใชส้นิคา้และ
บรกิารอยา่งถกูตอ้งและ
ครบถว้น

• การเปิดรบัความเหน็หรอื
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัสนิคา้
และบรกิาร

• การก�าหนดราคาท่ีเหมาะสม
และเป็นธรรม

• คลงั/ศนูยก์ระจายสนิคา้
ท่ีสะดวกตอ่การขนสง่ 
มีระบบสนบัสนนุดว้ย
โครงขา่ยการสือ่สาร
ความเรว็สงูเช่ือมตอ่
ระบบขอ้มลูท่ีทนัสมยั  

• การขนสง่/สง่มอบสนิคา้
และบรกิารท่ีมีคณุภาพ
และตรงเวลา

• การบรหิารสนิคา้คงคลงั
 

กจิกรรมสนับสนุน

การพฒันาเทคโนโลยี การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน	 การพฒันาศักยภาพของพนักงาน

และเพ่ือใหม้ั่นใจวา่กระบวนการทางธรุกิจของบรษัิท จะสง่มอบคณุคา่ท่ียั่งยืนใหก้บัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุราย บรษัิทจงึไดก้�าหนด 
หลกัการในการด�าเนินธรุกิจท่ีส �าคญัไว ้5 ดา้น มีการบรหิารความเสีย่งอยา่งเหมาะสม และปฏิบตัติามหลกัการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดีและ
จรรยาบรรณธรุกิจ ไดแ้ก่

การสร้างคุณค่าร่วม

และผลตอบแทน 

ทีย่ั่งยนื

การพฒันานวัตกรรม 

และคุณภาพของสนิค้า

และบริการ

การสร้าง 

ประสบการณท์ีด่ ี

ใหแ้ก่ลูกค้า

การพฒันา 

ศักยภาพของพนักงาน

การด�าเนินธุรกจิ

อย่างรับผิดชอบ
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ควบคูไ่ปกบัการบรหิารจดัการประเดน็ส�าคญัดา้นความยั่งยืนท่ีครอบคลมุมิตเิศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดลอ้ม โดยค�านงึถงึผูมี้สว่นไดเ้สยี 
ทกุราย เพ่ือใหบ้รษัิทสามารถเตบิโตไดต้ามเปา้หมายไดอ้ยา่งยั่งยืน ทัง้นี ้บรษัิทไดอ้ธิบายรายละเอียดไวใ้นหวัข้อการวเิคราะหป์ระเดน็
ส�าคัญดา้นความย่ังยนื

การวเิคราะหผู้์มส่ีวนไดเ้สยีในหว่งโซ่คุณค่าของธุรกจิ

บรษัิทวิเคราะหแ์ละระบผุูมี้สว่นไดเ้สยีท่ีส �าคญัจากกระบวนการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทตัง้แตก่ารจดัหาวตัถดุบิ การผลติและ 
แปรรูป การตรวจสอบคณุภาพของสนิคา้ การจดัจ�าหนา่ยและใหบ้รกิาร จนถงึการจดัเก็บและการสง่มอบ โดยในทกุกิจกรรมดงักลา่วมี
ความส�าคญัตอ่การด�าเนินธรุกิจของบรษัิท และมีความเก่ียวขอ้งกบัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุสว่น บรษัิทจงึไดร้วบรวมความสนใจของผูมี้สว่น
ไดเ้สยีเขา้ไวใ้นแผนงานและประเดน็ความยั่งยืน รวมถงึจดัหาวิธีการตดิตอ่ โดยก�าหนดชอ่งทางการรบัฟังขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ 
ทัง้แบบเป็นทางการ และไมเ่ป็นทางการ ตลอดจนสง่เสรมิการมีสว่นรว่มกบัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุราย เพ่ือใหบ้รษัิทสามารถตอบสนอง 
ตอ่ความตอ้งการและความคาดหวงัไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ โดยสามารถสรุปการมีสว่นรว่มกบัผูมี้สว่นไดเ้สยี ดงันี ้
 

ผู้มส่ีวนไดเ้สยี
ความเกีย่วข้องกับ

กระบวนการทางธุรกจิ
การมส่ีวนร่วม/การสือ่สาร ความคาดหวัง การตอบสนองตอ่ความคาดหวัง

ลกูคา้ • การจดัจ�าหนา่ย
และใหบ้รกิาร

• ส �ารวจความพงึพอใจของลกูคา้ 
1 ครัง้/ปี

• การเขา้พบลกูคา้เพ่ือรบัทราบ
ความตอ้งการอยา่งสม�า่เสมอ
ตลอดทัง้ปี 

• เปิดใหล้กูคา้เขา้เย่ียมชมโรงงาน
และกระบวนการผลติอยา่ง
สม�า่เสมอตลอดทัง้ปี 

• การจดัอบรมใหค้วามรูเ้รือ่งเหลก็ 
หรอื หวัขอ้ท่ีลกูคา้สนใจ 

• สือ่สารขอ้มลูขา่วสารของบรษัิท
ใหล้กูคา้ทราบอยา่งสม�า่เสมอ
ผา่นชอ่งทางออนไลน ์Website, 
Facebook และ Line 

• สนิคา้และบรกิารท่ีมี
คณุภาพ

• สนิคา้ท่ีหลากหลาย 
ครบครนั

• การใชง้านผลติภณัฑ์
เหลก็ท่ีถกูตอ้ง

• การจดัสง่ท่ีตรงตามเวลา
• ความรูเ้ก่ียวกบัเหลก็/

มาตรฐานตา่งๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง และการน�าไป
ใชง้านอยา่งถกูตอ้ง

• พฒันานวตักรรมดา้นสนิคา้และ
บรกิาร 

• ผลติสนิคา้ท่ีมีคณุภาพตรงตาม
ความตอ้งการของลกูคา้

• การจดัการระบบโลจิสตกิสเ์พ่ือ
การสง่มอบท่ีตรงเวลา

• ใหค้ �าปรกึษาดา้นเทคนิคและ
วิชาการโดยทีม Technical 
Service 

• การบรหิารสนิคา้คงคลงัอยา่ง
เป็นระบบเพ่ือใหมี้สนิคา้ท่ีพรอ้ม
ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ
ลกูคา้ไดท้นัที

• น�าเทคโนโลยีดจิิทลัท่ีเหมาะสม 
มาใชเ้พ่ิมประสทิธิภาพการ
ท�างาน

• การจดัอบรมใหค้วามรูใ้นหวัขอ้
ท่ีลกูคา้สนใจ 10 ครัง้
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ผู้มส่ีวนไดเ้สยี
ความเกีย่วข้องกับ

กระบวนการทางธุรกจิ
การมส่ีวนร่วม/การสือ่สาร ความคาดหวัง การตอบสนองตอ่ความคาดหวัง

พนกังาน • การผลติ/แปรรูป
• การตรวจสอบ

คณุภาพ
• โลจิสตกิส์
• การจดัจ�าหนา่ย

และใหบ้รกิาร

• เปิดรบัขอ้เสนอแนะ ความคดิเหน็ 
ขอ้รอ้งเรยีนผา่นระบบรบัเรือ่งรอ้ง
เรยีนของบรษัิทอยา่งสม�า่เสมอ
ตลอดทัง้ปี 

• ส �ารวจความพงึพอใจพนกังาน 
(ESS) 1 ครัง้/ปี

• ชอ่งทางการสือ่สารภายใน 
เชน่ TMT Magazine อีเมล 
Line@, Touch Point ,  
Morning Meeting และ บอรด์
ประชาสมัพนัธ ์อยา่งสม�า่เสมอ 

• CEO Message (VDO/E-mail) 
• การประชมุคณะกรรมการ

สวสัดกิารในสถานประกอบ
กิจการ 1 ครัง้/ไตรมาส 

• การประชมุสานเสวนาเพ่ือรบัฟัง
ขอ้เสนอแนะและขอ้คดิเหน็จาก
ตวัแทนพนกังาน  1 ครัง้ 

• การพฒันาบคุลากร ตามแผนฝึก
อบรมของบรษัิท จากการส�ารวจ
และวิเคราะหค์วามจ�าเป็นในการ
ฝึกอบรมและพฒันา (Training 
Need Survey)

• กิจกรรมตา่งๆ ท่ีจดัขึน้ส �าหรบั
พนกังาน  และ จดัโครงการ/
กิจกรรมเพ่ือดแูลสขุภาพและ
ความปลอดภยัอยา่งสม�า่เสมอ

• ความกา้วหนา้ในอาชีพ
• การไดร้บัการพฒันา

ศกัยภาพ
• สวสัดกิารท่ีเป็นตวัเงิน 

และไมเ่ป็นตวัเงิน
• ความเทา่เทียมไมเ่ลอืก

ปฏิบตัิ
• สง่เสรมิและดแูลความ

ปลอดภยัในการท�างาน

• การปฏิบตัอิยา่งเป็นธรรม
เทา่เทียม และการเคารพสทิธิ
มนษุยชน

• สือ่สารเปา้หมายและนโยบาย
ในการด�าเนินธรุกิจผา่น CEO 
Message 

• การประเมินผลการปฏิบตังิาน 
2 ครัง้/ปี

• การพฒันาพนกังานเพ่ือเลือ่น
ต�าแหนง่ Talent Management

• พนกังานไดร้บัการพฒันาเฉลีย่
รวม 30.33 ชม./คน

• รว่มส�ารวจคา่จา้งกบั HR 
Center ประจ�าปี

• ประชมุคณะกรรมการ 
สวสัดกิารฯ จ�านวน 5 ครัง้ และ 
โครงการและสวสัดกิารส�าหรบั
พนกังานท่ีเป็นตวัเงิน และไม่
เป็นตวัเงิน รวม 9 โครงการ

• โครงการวนัความปลอดภยัใน
การท�างาน (Safety Day)

พนัธมิตร
ทางธรุกิจ 

คูค่า้
  

ผูจ้ �าหนา่ย
วตัถดุบิ

• การจดัหาวตัถดุบิ
• การผลติ/แปรรูป
• โลจิสตกิส์

• การประเมินคูค่า้ 1 ครัง้/ปี
• การประชมุในรูปแบบ On-line/

On-Site รว่มกบัคูค่า้อยา่ง
สม�า่เสมอตลอดทัง้ปีเพ่ือวางแผน
การท�างาน และการปรบัปรุง
คณุภาพของวตัถดุบิอยา่งตอ่เน่ือง

• การพฒันาคูค่า้ผา่นโครงการ
อบรม/ใหค้วามรูพ้นกังานของคูค่า้

• การแขง่ขนัท่ีเป็นธรรมไม่
เลอืกปฏิบตัิ

• ระบบการจดัซือ้จดัจา้ง 
ท่ีมีประสทิธิภาพ             
โปรง่ใส ตรวจสอบได้

• ความมั่นคงตอ่เน่ืองใน
การด�าเนินธรุกิจรว่มกนั

• มีนโยบายและวิธีปฏิบตัเิก่ียว
กบัการจดัซือ้จดัจา้ง

• จดัท�าแนวปฏิบตักิารก�าหนด
ระยะเวลาช�าระเงินใหแ้ก่คูค่า้

• พฒันาคูค่า้ใหมี้แนวปฏิบตัท่ีิดี 
ไดแ้ก่ จรยิธรรมทางธรุกิจของ
คูค่า้ และนโยบายการตอ่ตา้น
การทจุรติ

• พฒันาพนกังานของคูค่า้รวม 
64 คน ผา่นโครงการ Smart 
Truck Driver
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ผู้มส่ีวนไดเ้สยี
ความเกีย่วข้องกับ

กระบวนการทางธุรกจิ
การมส่ีวนร่วม/การสือ่สาร ความคาดหวัง การตอบสนองตอ่ความคาดหวัง

ชมุชน
สงัคม 

สิง่แวดลอ้ม

• การผลติ/แปรรูป
• โลจิสตกิส์

• การลงพืน้ท่ีพบชมุชน และสาน
เสวนารว่มกบัชาวบา้นกลุม่ยอ่ย 
เพ่ือสรา้งความสมัพนัธ ์และความ
เขา้ใจท่ีดีรว่มกนั 4 ครัง้/ปี

• ใชไ้ฟฟา้จากพลงังานแสงอาทิตย์
แบบ Solar Rooftop ขนาด 6.3 
MW เพ่ือผลติไฟฟา้จากพลงังาน
หมนุเวียน 

• รว่มมือกบัภาคการศกึษาในการ
จดัการศกึษาแบบทวิภาคีและการ
ฝึกงาน

• รว่มมือในมาตรฐานการปอ้งกนั
และแกไ้ขปัญหายาเสพตดิใน
สถานประกอบกิจการ (มยส.)

• การตรวจประเมินระบบการ
จดัการดา้นสิง่แวดลอ้มโดยหนว่ย
งานภายนอก 

• การตรวจประเมินการปลอ่ยก๊าซ
เรอืนกระจกโดย องคก์ารบรหิาร
จดัการก๊าซเรอืนกระจก (อบก.)

• การดแูลสิง่แวดลอ้มรอบ
ชมุชน

• การด�าเนินธรุกิจท่ีไม่
ก่อใหเ้กิดผลกระทบกบั
ชมุชน

• การแบง่ปันสิง่ท่ีเป็น
ประโยชนเ์พ่ือสง่เสรมิ
คณุภาพชีวิตท่ีดีใหก้บั
คนในชมุชน

• ปรบัปรุงกระบวนผลติ และ
กระบวนการท�างานท่ีเป็นมิตร
ตอ่สิง่แวดลอ้ม โดยควบคมุการ
เกิดมลพิษทางอากาศ และเสยีง

• ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มทัง้
ภายในและภายนอกโรงงานให้
สะอาดและเพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียวให้
มากขึน้

• แบง่ปันและใหค้วามรูก้บั
สถาบนั หนว่ยงาน และองคก์ร
ตา่งๆ ในเรือ่งท่ีบรษัิทมีความ
เช่ียวชาญอยา่งสม�า่เสมอ

• สนบัสนนุทรพัยากรและ
อปุกรณท่ี์เป็นประโยชน ์เชน่ 
โครงการเหลก็เพ่ือความยั่งยืน 
เป็นตน้ 

• ใหค้วามรว่มมือกบัสถาบนั การ
ศกึษาในโครงการทวิภาคีอยา่ง
ตอ่เน่ือง

• จดักิจกรรมรว่มกบัชมุชนรอบ
โรงงาน เชน่ ปลกูป่าในโรงงาน 
และกิจกรรมใหค้วามรูเ้รือ่ง
การปลกูผกัแบบเกษตรอินทรยี ์
เป็นตน้

ผูถื้อหุน้ 
นกัลงทนุ

นกัวิเคราะห์

• การจดัจ�าหนา่ย
และใหบ้รกิาร

• ประชมุผูถื้อหุน้ 1 ครัง้/ปี
• ประชมุนกัวิเคราะห ์1 ครัง้/

ไตรมาส
• Opportunity Day 1 ครัง้/ปี
• การเปิดชอ่งทางในการสอบถาม

ขอ้มลู ผา่นเวบ็ไซต ์อีเมลนกั
ลงทนุสมัพนัธ ์และโทรศพัทอ์ยา่ง
สม�า่เสมอตลอดทัง้ปี

• ผลประกอบการ 
การเตบิโตของบรษัิท

• ความโปรง่ใสในการ
ด�าเนินธรุกิจและการ
ก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี

• รายงานประจ�าปี/56-1 One 
Report

• ชีแ้จงผลการด�าเนินงาน
ผา่นเวบ็ไซตข์องบรษัิท และ
ตลาดหลกัทรพัย์

• บรหิารผลประกอบการของ
บรษัิทภายใตก้ารบรหิารความ
เสีย่งท่ีเหมาะสม

• ด�าเนินการตามแผนการลงทนุ
• ไดร้บัการประเมิน CG ในระดบั 

5 ดาว (ปีท่ี 3)
• ไดร้บัการจดัอนัดบั SET ESG 

Ratings ในระดบั AA 
• ไดร้บัการตอ่อาย ุCAC ครัง้ท่ี 2 

ประจ�าปี 2566  
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ผู้มส่ีวนไดเ้สยี
ความเกีย่วข้องกับ

กระบวนการทางธุรกจิ
การมส่ีวนร่วม/การสือ่สาร ความคาดหวัง การตอบสนองตอ่ความคาดหวัง

ภาครฐั • การผลติ/แปรรูป
• การตรวจสอบ

คณุภาพ
• การจดัจ�าหนา่ย

และใหบ้รกิาร
• โลจิสตกิส์

• รายงานผลการด�าเนินธรุกิจและ
ผลการปฏิบตังิานตอ่หนว่ยงาน
ภาครฐัท่ีเก่ียวขอ้งตามความถ่ีท่ี
ก�าหนด

• การมีสว่นรว่มในกิจกรรมและ
โครงการของหนว่ยงานภาครฐั
อยา่งตอ่เน่ือง

• การปฏิบตัติามระเบียบ 
ขอ้บงัคบั กฎหมายและ
นโยบายของหนว่ยงานท่ี
ก�ากบัดแูล

• รายงานผลการด�าเนินธรุกิจและ
ใหข้อ้มลูท่ีเป็นจรงิ ถกูตอ้งครบ
ถว้นตามท่ีก�าหนด

• ใหค้วามรว่มมือ สนบัสนนุ
โครงการตา่งๆ ของหนว่ยงาน
ภาครฐั

• ปฏิบตัติามกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
• ไดร้บัการรบัรอง MiT (Made in 

Thailand)
• ไดร้บัใบอนญุาตท�าผลติภณัฑ์

อตุสาหกรรม

สถาบนัการเงิน • การผลติ/แปรรูป
• การตรวจสอบ

คณุภาพ
• การจดัจ�าหนา่ย

และใหบ้รกิาร
• โลจิสตกิส์

• การประชมุเพ่ือแลกเปลีย่นและ
อพัเดทขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด�าเนินธรุกิจ 1 ครัง้/ไตรมาส

• การเจรจาเง่ือนไขในการใชว้งเงิน
สนิเช่ือ

• การเขา้รว่มสมัมนากบัสถาบนั
การเงิน 10 ครัง้ 

• การด�าเนินธรุกิจไดต้าม
เปา้หมาย หรอื ตาม
แผนการลงทนุ

• การช�าระเงินกูคื้นตาม
เง่ือนไข และระยะเวลาท่ี
ก�าหนด

• ชีแ้จงผลการด�าเนินงาน
ผา่นเวบ็ไซตข์องบรษัิท และ
ตลาดหลกัทรพัย์

• บรหิารผลประกอบการของ
บรษัิทภายใตก้ารบรหิารความ
เสีย่งท่ีเหมาะสม

• ด�าเนินการตามแผนการลงทนุ

คูแ่ขง่ • การจดัจ�าหนา่ย
และใหบ้รกิาร

• การประชมุรว่มกนัผา่นสมาคม 
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรุกิจตาม
วาระและโอกาสท่ีเหมาะสม

• ชอ่งทางรบัขอ้เสนอแนะ ความ
คดิเหน็ ขอ้รอ้งเรยีนผา่นระบบ
รบัเรือ่งรอ้งเรยีนของบรษัิท 
อยา่งสม�า่เสมอตลอดทัง้ปี                       
(Whistle blowing)

• ขอ้มลูการด�าเนินธรุกิจ
ของบรษัิท

• สว่นแบง่ทางการตลาด
• ด�าเนินธรุกิจอยา่งโปรง่ใส

และเป็นธรรม

• เปิดเผยผลการด�าเนินงาน
ผา่น เวบ็ไซตข์องบรษัิท และ
ตลาดหลกัทรพัย์

• สรา้งเง่ือนไขการแขง่ขนัทาง
ธรุกิจท่ีเป็นธรรม

การวเิคราะหป์ระเดน็ส�าคัญดา้นความย่ังยนื

1.	การระบุประเดน็ส�าคัญ	
พิจารณาจากการวิเคราะหปั์จจยัภายนอก ความทา้ทายในอตุสาหกรรมเหลก็ ประเดน็ความยั่งยืนท่ีมีความส�าคญัหรอืมีผลกระทบ

ตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยีและตอ่ธรุกิจ (เศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดลอ้ม) รวมถงึการวิเคราะหปั์จจยัภายใน ไดแ้ก่ จดุออ่น จดุแขง็ ปัจจยัความเสีย่ง 
และผลการด�าเนินงานของบรษัิท

2.	การจดัล�าดบัความส�าคัญ
พิจารณาล�าดบัความส�าคญัของประเดน็ โดยวดัความส�าคญัจากมมุมองของบรษัิท ผูมี้สว่นไดเ้สยีภายนอก ทัง้ในสว่นของโอกาส

และผลกระทบของแตล่ะประเดน็ตอ่ผลกระทบดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

3.	การทวนสอบประเดน็
คณะอนกุรรมการและคณะท�างานดา้นความยั่งยืน เสนอประเดน็ท่ีไดจ้ากการจดัล�าดบัความส�าคญั รวมถงึกรอบการรายงานตอ่ 

คณะกรรมการบรษัิทเพ่ือพิจารณาอนมุตัผิา่น ความเหน็ชอบของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน เพ่ือน�าเสนอในรายงาน
ประจ�าปี/56-1 One Report  และเผยแพรบ่นเวบ็ไซตข์องบรษัิท นอกจากนีบ้รษัิทไดม้อบหมายใหห้นว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้ง คณะอนกุรรมการ 
และคณะท�างานฯ พิจารณา ตรวจสอบความถกูตอ้ง และความครบถว้นของประเดน็ท่ีมีนยัส�าคญัเพ่ือใหไ้ดป้ระเดน็ท่ีครอบคลมุ ทัง้มิติ
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม และดา้นสิง่แวดลอ้ม ผลการก�าหนดประเดน็ส�าคญัของบรษัิทในแตล่ะปีจะผา่นกระบวนการวิเคราะหผ์ูมี้สว่นได้
เสยีในหว่งโซค่ณุคา่ของธรุกิจ และน�ามาเป็นขอ้มลูในการวางนโยบาย กลยทุธ/์แผนการด�าเนินงาน และเปา้หมาย  ในการบรหิารจดัการ
ประเดน็ส�าคญัดา้นความยั่งยืนท่ีเหมาะสมตอ่ไป
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จากผลการจดัท�าประเด็นส�าคญับริษัทไดน้�าประเด็นต่างๆ มาจดักลุ่ม และวางแผนการด�าเนินงานดา้นความยั่งยืนใหมี้ 
ความสอดคลอ้งกบักลยทุธ ์ครอบคลมุมิตดิา้นเศรษฐกิจ สงัคม สิ่งแวดลอ้ม และผูมี้สว่นไดเ้สียท่ีส �าคญัทกุสว่น ดงันี ้

มติเิศรษฐกจิ มติสัิงคม มติสิิง่แวดล้อม

• การก�ากบัดแูลกิจการสูค่วามยั่งยืน
• การบรหิารความเสีย่ง
• การจดัการนวตักรรม 

และการพฒันาคณุภาพสนิคา้
• การบรหิารความสมัพนัธก์บัพนัธมิตร

ทางธรุกิจ  
• การบรหิารความสมัพนัธก์บัลกูคา้

• การบรหิารทรพัยากรบคุคล 
สทิธิมนษุยชน 
และการพฒันาศกัยภาพของพนกังาน

• อาชีวอนามยั ความปลอดภยัและ
สภาพแวดลอ้มในการท�างาน

• การมีสว่นรว่มและ 
พฒันาสงัคม/ชมุชน

• การจดัการพลงังานและ 
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่

• การจดัการก๊าซเรอืนกระจก
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ผลกระทบตอ่ธรุกิจ (X)

การบรหิารความเสีย่ง
การพฒันาคณุภาพและมาตรฐานสนิคา้ 
การบรหิารความสมัพนัธก์บัลกูคา้
การพฒันานวตักรรมสนิคา้และบรกิาร
การพฒันาศกัยภาพพนกังาน
การสง่เสรมิสภาพแวดลอ้มในการท�างาน
การก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี
การบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้ม
การบรหิารความสมัพนัธก์บัพนัธมิตรทางธรุกิจ
การด�าเนินธรุกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบตอ่สงัคม
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 โดยในปี 2566 ประเดน็ท่ีมีความส�าคญัแสดงได ้ดงันี ้
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มิติเศรษฐกิจ

การก�ากับดแูลกจิการสู่ความย่ังยนื

นโยบาย
คณะกรรมการบรษัิทตระหนกัถงึความส�าคญัของการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดีของบรษัิท โดยยดึหลกัคณุธรรมและจรยิธรรมเป็นแนวทาง

ในการประกอบธรุกิจและวางนโยบายตา่งๆ เพ่ือใหก้ารปฏิบตัหินา้ท่ีเป็นไปดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซ่ือสตัยส์จุรติ ปอ้งกนัและ
ตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ยดึมั่นในคณุธรรม รวมถงึการพฒันาผลติภณัฑแ์ละการบรกิารท่ีมุง่เนน้การสรา้งคณุคา่และมลูคา่เพ่ิมให้
กบัธรุกิจในระยะยาว มีความรบัผิดชอบตอ่ผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่ายอยา่งเทา่เทียมกนั อนัจะสง่ผลใหกิ้จการสามารถเจรญิกา้วหนา้และเตบิโต
ไปไดอ้ยา่งยั่งยืน โดยไดร้บัความไวว้างใจจากผูถื้อหุน้ ผูล้งทนุ ผูมี้สว่นไดเ้สยี และผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่าย 

รายละเอียด หลกัการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณธรุกิจ มาตรการและแนวปฏิบตัท่ีิดีในการปฏิบตัติามจรรยาบรรณธรุกิจ 
และจรรยาบรรณทางธุรกิจส�าหรบัคู่คา้ ผูร้บัเหมา และผูร้บัเหมาช่วง บรษัิทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเว็บไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/ 
การก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี/นโยบายดา้นการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี]

เป้าหมาย
• ไดร้บัการประเมินดา้นการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี ใหอ้ยูใ่นระดบั 5 ดาว อยา่งตอ่เน่ือง โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการ 

บรษัิทไทย 
• ไดร้บัการจดัอนัดบั SET ESG Ratings ในระดบั AAA ภายในปี 2569 โดยตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ปฏิบตัติามกฎหมายท่ีก�ากบัการด�าเนินธรุกิจของบรษัิท และในหว่งโซค่ณุคา่ทางธรุกิจ
• ปรบัปรุงกระบวนการควบคมุภายใน กฎระเบียบ และขอ้บงัคบับรษัิท ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณต์ลอดเวลา
• น�าหลกัการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดีส �าหรบับรษัิทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) มาปรบัใช ้และมีการทบทวนการน�า CG Code 

ไปปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบับรบิททางธรุกิจอยา่งสม�า่เสมอ

การด�าเนินงาน
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน ไดร้บัการแตง่ตัง้ขึน้โดยมุง่ใหเ้ป็นกลไกท่ีมีประสทิธิภาพของคณะกรรมการบรษัิท 

เพ่ือก�ากบัและดแูลใหบ้รษัิทมีการด�าเนินการตามแนวทางบรรษัทภิบาลท่ีดี สรา้งความมั่นใจ ความนา่เช่ือถือ และคณุคา่ตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยี 
เพ่ือประโยชนใ์นการสรา้งความยั่งยืนและมั่นคงใหก้บัธรุกิจ โดยในปี 2566 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน ไดม้อบ
หมายใหค้ณะท�างานดา้นการก�ากบัดแูลองคก์ร ทบทวนและด�าเนินการในเรือ่งตา่งๆ และมีการรายงานใหค้ณะกรรมการบรษัิท และ 
คณะกรรมการตรวจสอบ รบัทราบผา่นความเหน็ชอบของคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน ดงันี ้
1. ปรบัปรุงหลกัการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณธรุกิจ และนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ใหส้อดคลอ้งกบัการด�าเนินธรุกิจ

ในปัจจบุนั และครอบคลมุการด�าเนินงานของบรษัิทยอ่ย
2. จดัท�าแบบประเมินตนเองเพ่ือพฒันาระบบตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั ประเมินความเสีย่งดา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั และจดัใหมี้

กระดาษท�าการโดยผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต และด�าเนินการขอตอ่อายกุารรบัรองเป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของ
ภาคเอกชนไทย (CAC) ครัง้ท่ี 2 ประจ�าปี 2566-2569

3. สือ่สารจรรยาบรรณธรุกิจ ส �าหรบัคูค่า้ ผูร้บัเหมา และผูร้บัเหมาชว่ง และคูค่า้ลงนามรบัทราบ รวมถงึเชิญชวนใหพ้นัธมิตรทางธรุกิจ และ
คูค่า้เขา้เป็นแนวรว่มปฏิบตัขิองภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทจุรติ (CAC) โดยปัจจบุนัมี 1 ราย ไดแ้ก่ บรษัิท สหวิรยิาสตีลอินดสัตรี 
จ �ากดั (มหาชน) ไดร้บัการรบัรองเป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (CAC) ตัง้แตว่นัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 
ถงึ 31 ธนัวาคม 2568
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4. สือ่สารและใหค้วามรูก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน ของบรษัิทและบรษัิทยอ่ย โดยจดัใหมี้การอบรม การประชมุ ทัง้ในรูปแบบ online 
และ onsite ในหวัขอ้ จรรยาบรรณธรุกิจ และนโยบายและระเบียบปฏิบตัดิา้นการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั รวมถงึจดัใหมี้การท�า
แบบทดสอบเพ่ือประเมินความเขา้ใจกบัพนกังานท่ีเก่ียวขอ้ง และลงนามรบัทราบ 

5. ด�าเนินการใหน้โยบายดา้นการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี จรรยาบรรณธรุกิจ มาตรการและแนวปฏิบตัท่ีิดีในการปฏิบตัติามจรรยาบรรณ
ธรุกิจ นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั นโยบายการซือ้ขายหลกัทรพัย ์และนโยบายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง บงัเกิดผลครอบคลมุผูมี้สว่น
ไดเ้สยีทกุฝ่าย รวมถงึหุน้สว่นทางธรุกิจ ท่ีปรกึษา หรอืตวัแทนในการด�าเนินธรุกิจ ผา่นชอ่งทางการสือ่สารท่ีมีประสทิธิภาพ

6. ปฏิบตัติามกฎหมายท่ีก�ากบัการด�าเนินธรุกิจของบรษัิท และในหว่งโซค่ณุคา่ทางธรุกิจ โดยในปีนีบ้รษัิทไมมี่การถกูฟอ้งรอ้งด�าเนินคดี 
จากการไมป่ฏิบตัติามกฎหมาย และไมมี่ขอ้รอ้งเรยีนใดๆ จากทัง้ภายในและภายนอก 

7. ด�าเนินการทบทวนกฎระเบียบ และขอ้บงัคบับรษัิท ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณอ์ยูเ่สมอ 
8. ดา้นการสอบทานระบบการควบคมุภายใน คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาแตง่ตัง้ บรษัิท อีวาย คอรป์อเรท เซอรวิ์สเซส จ�ากดั 

เป็นผูร้บัผิดชอบในการจดัท�าแผนและด�าเนินการตรวจสอบหรอืสอบทานตามแผนตา่งๆ ท่ีไดร้บัอนมุตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ 
เรือ่ง ความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร ์(Cyber Security) ระยะท่ี 2 ประจ�าปี 2566 ซึง่ไดด้ �าเนินการและสง่มอบรายงานผลการสอบทาน 
การด�าเนินงานและรายงานขอ้มลูใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเป็นท่ีเรยีบรอ้ยแลว้

9. น�าหลกัการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดีส �าหรบับรษัิทจดทะเบียนปี 2560 (CG Code) มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบับรบิททางธรุกิจ
บรษัิทไดอ้ธิบายรายละเอียดการด�าเนินงานท่ีส�าคญัไวใ้น “สว่นท่ี 2 การก�ากบัดแูลกิจการ”
ทัง้นี ้รายละเอียดของบรษัิท เผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี]  

ผลการด�าเนินงาน
• ไดร้บัการประเมินดา้นการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี (CGR) ในระดบั “ดีเลศิ” หรอื 5 ดาว ตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 จากสมาคมสง่เสรมิสถาบนั

กรรมการบรษัิทไทย (IOD)
• ไดร้บัการจดัอนัดบั SET ESG Ratings ในระดบั AA ตอ่เน่ืองมาจากการไดร้บัเลอืกใหอ้ยูใ่นรายช่ือหุน้ยั่งยืนเป็นปีท่ี 4 (2563-2566) 

จากตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย
• ไดร้บัการตอ่อายเุป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (CAC) ครัง้ท่ี 2 ประจ�าปี 2566-2569 

จากสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย (IOD)
• ไมมี่การถกูฟอ้งรอ้งด�าเนินคดีจากการไมป่ฏิบตัติามกฎหมาย ไมมี่ขอ้รอ้งเรยีนใดๆ จากทัง้ภายในและภายนอก ไมมี่กรณีฝ่าฝืน 

จรรยาบรรณธรุกิจ และนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั และไมพ่บผูก้ระท�าผิดในเรือ่งดงักลา่ว

การบริหารความเสีย่ง

นโยบาย	
บรษัิทตระหนกัถงึความส�าคญัของการบรหิารความเสีย่ง โดยเช่ือมั่นวา่การบรหิารความเสีย่งเป็นกระบวนการหนึง่ท่ีจะชว่ยใหบ้รษัิท

สามารถพฒันากลยทุธใ์นการด�าเนินธรุกิจขององคก์รใหบ้รรลวุตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้ระบบการบรหิารจดัการและควบคมุ
ความเสีย่งท่ีดีจะชว่ยลดอปุสรรคหรอืสิง่ท่ีไมค่าดหวงัท่ีอาจจะเกิดขึน้ ปอ้งกนัความเสยีหายตอ่ทรพัยากรขององคก์ร ชว่ยเพ่ิมระดบั
ความสามารถในการตอบสนองตอ่การเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธรุกิจอยา่งมีประสทิธิภาพ เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นและสรา้ง
คณุคา่ใหแ้ก่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ รวมทัง้สรา้งโอกาสทางธรุกิจใหส้ามารถขบัเคลือ่นองคก์รเตบิโตตอ่ไปไดอ้ยา่งยั่งยืน รายละเอียด 
“นโยบายการบรหิารความเสีย่งและพฒันากลยทุธอ์งคก์ร” บรษัิทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/ 
การบรหิารความเสีย่งองคก์ร/นโยบายการบรหิารความเสีย่งและพฒันากลยทุธอ์งคก์ร]

เป้าหมาย
• เป็นผูใ้หบ้รกิารสนิคา้ท่ีมั่นคงและตอ่เน่ือง
• สง่มอบคณุคา่ของสนิคา้และบรกิารใหก้บัผูป้ระกอบการในระบบซพัพลายเชนของอตุสาหกรรมเหลก็ 
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กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและพฒันากลยทุธอ์งคก์ร ไดท้บทวนนโยบายการบรหิารความเสีย่ง และพิจารณาอนมุตัคิูมื่อ

การบรหิารความเสีย่งองคก์ร ฉบบัปรบัปรุง 2566 เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการก�าหนดวิธีปฏิบตังิาน การสือ่สารความเขา้ใจ และพฒันา
กระบวนการท�างานท่ีมีประสทิธิภาพภายใตค้วามเสีย่งท่ีควบคมุไดอ้ยา่งเหมาะสม ครอบคลมุถงึหลกัการ กลยทุธ ์กรอบการบรหิารความ
เสีย่ง ตลอดจนโครงสรา้งและบทบาทหนา้ท่ีการบรหิารความเสีย่งของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง รวมถงึกระบวนการบรหิารความเสีย่ง ซึง่พฒันาขึน้
โดยอา้งอิงแนวทางการบรหิารความเสีย่งองคก์รตามมาตรฐานสากลของ Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way 
Commission (COSO) (2017 Enterprise Risk Management – Integrated Framework) ทัง้นี ้ไดก้ �าหนดและแบง่ประเภทความเสีย่ง
องคก์ร เป็น 6 ดา้น คือ ความเสีย่งดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) ความเสีย่งดา้นการปฏิบตังิาน (Operational Risk) ความเสีย่งดา้นการเงิน 
(Financial Risk) ความเสีย่งดา้นการปฏิบตัติามกฎระเบียบ (Compliance Risk) ความเสีย่งดา้นสงัคมและสิง่แวดลอ้ม (ESG Risk) และ 
ความเสีย่งดา้นสภาวะแวดลอ้มและภมิูทศันท์างธรุกิจท่ีเกิดขึน้ใหม ่(Emerging Risks) 

รายละเอียด คู่มือการบริหารความเสี่ยง บริษัทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเว็บไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอย่างยั่งยืน/ 
การบรหิารความเสีย่งองคก์ร/คูมื่อการบรหิารความเสีย่ง]

การด�าเนินงาน
1. ก�าหนดโครงสรา้งและบทบาทหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการบรหิารความเสีย่งองคก์ร โดยบรษัิทไดแ้ตง่ตัง้ นายประวาส สนัตวะกลุ 

กรรมการผูอ้ �านวยการสายงานปฏิบตักิาร เป็น ประธานคณะอนกุรรมการดา้นการพฒันาอยา่งยั่งยืน ใหเ้ป็นผูร้บัผิดชอบสงูสดุใน
ระดบัปฏิบตักิาร ตอ่การบรหิารจดัการความเสีย่ง ตามนโยบายท่ีก�าหนด และเพ่ิมบทบาทหนา้ท่ีและรายละเอียดความรบัผิดชอบ
ของคณะอนกุรรมการบรรษัทภิบาลและความยั่งยืน ในผงัโครงสรา้งและบทบาทหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการบรหิารความเสีย่ง

2. ทบทวนและปรบัปรุงแผนภาพความเสีย่ง (Risk Map) เกณฑก์ารประเมินความเสีย่งดา้นผลกระทบ การรายงานผลการตดิตามความ
เสีย่งในภาพรวม (Risk Dashboard) เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบตังิานในปัจจบุนั 

3. สือ่สารและประกาศใชคู้มื่อการบรหิารความเสีย่ง ฉบบัปรบัปรุง 2566 เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการด�าเนินธรุกิจในปัจจบุนั 
4. คณะท�างานบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Team) ด�าเนินงานดา้นการบรหิารความเสีย่งองคก์รตามนโยบายการบรหิาร

ความเสีย่งและพฒันากลยทุธอ์งคก์ร และรายงานผลการด�าเนินงานตอ่ประธานคณะอนกุรรมการดา้นการพฒันาอยา่งยั่งยืน และ
คณะกรรมการบรษัิทผา่นคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและพฒันากลยทุธอ์งคก์ร ปีละ 2 ครัง้ 

5. เจา้ของความเสีย่ง (Risk Owner) และผูร้บัผิดชอบ (Risk Champion) ระบ ุประเมิน และทบทวนความเสีย่งองคก์ร รวมถงึรวบรวม
ขอ้มลูความเสีย่ง มาตรการจดัการความเสีย่ง และผลการประเมินความเสีย่งของฝ่ายท่ีรบัผิดชอบ และจดัสง่ใหค้ณะท�างานบรหิาร
ความเสีย่ง ปีละ 2 ครัง้

6. ด �าเนินการทบทวน ระบแุละประเมินความเสีย่งในระดบัองคก์ร จดัท�าตารางระดบัความเสีย่ง (Risk Matrix) ทบทวนเกณฑก์าร
ประเมินความเสีย่ง (Risk Parameter) และก�าหนดระดบัความเสีย่งท่ียอมรบัได ้(Risk Appetite) ก�าหนดดชันีชีว้ดัความเสยีงท่ีส �าคญั 
(Key Risk Indicator: KRI) รวมถงึปรบัปรุงและพฒันาเครือ่งมือตา่งๆ ในการควบคมุ ตดิตามความเสีย่ง อยา่งสม�า่เสมอ เชน่ Risk 
Dashboard และ Risk Heat Map เป็นตน้ เพ่ือใหส้ามารถเตรยีมมาตรการจดัการความเสีย่งในเชิงรุก ไดอ้ยา่งเหมาะสม ทนัเวลา 
รวมถงึจดัท�าทะเบียนความเสีย่ง (Risk Profiles) ก�าหนดกระบวนการตดิตาม การทบทวน การรายงาน (Risk Monitoring & Reporting) 
และการบรหิารจดัการความเสีย่งระดบัองคก์รอยา่งเป็นระบบ โดยสรุปปัจจยัความเสีย่งท่ีมีกระทบตอ่ธรุกิจและแนวทางการด�าเนินงาน 
เพ่ือบรหิารความเสีย่งไวใ้น “สว่นท่ี 1 หวัขอ้ การบรหิารความเสีย่ง” 

7. ก�าหนดแนวทางและบรูณาการดา้นความเสีย่งระหวา่งหนว่ยงาน ก�าหนดแนวทางการพฒันาทกัษะความรูค้วามสามารถ และ
ศกัยภาพดา้นการบรหิารจดัการความเสีย่งองคก์รใหก้บับคุลากรท่ีเก่ียวขอ้ง

8. ปลกูฝังจิตส�านกึดา้นความเสีย่งแก่พนกังานทกุระดบั และสง่เสรมิใหเ้กิดวฒันธรรมในการบรหิารความเสีย่ง เพ่ือใหส้ามารถจดัการ
ความเสีย่งไดอ้ยา่งมีประสทิธิผลในทิศทางเดียวกนัทัง้องคก์ร พฒันาคณุคา่รว่มกนัใหบ้รรลตุามเปา้หมายท่ีองคก์รก�าหนด
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9. ยกระดบัการสือ่สารความเสีย่งภายในและภายนอกบรษัิท รวมถงึแบง่ปันความรูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารความเสีย่งระหวา่งหนว่ยงาน 
จดัใหมี้การสือ่สารกบัผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการความเสีย่งอยา่งสม�่าเสมอ รวมถงึจดัหาหลกัสตูรท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือให้
ความรูก้รรมการ ผูบ้รหิาร สง่เสรมิและใหค้วามรูก้บัพนกังานเพ่ือตระหนกัถงึความเสีย่งในทกุมิต ิผา่นหลกัสตูรการอบรมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัพนกังานในแตล่ะกลุม่ ไดแ้ก่ การสือ่สารคูมื่อการบรหิารความเสีย่งองคก์ร ฉบบัปรบัปรุง 2566 ผา่นชอ่งทางการสือ่สารภายใน
ของบรษัิททกุชอ่งทาง การอบรมใหค้วามรู ้Risk Owner และพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งผา่นการประเมินความเสีย่งขององคก์ร 2 ครัง้/ปี 
การทบทวนและประเมินความเสีย่งดา้นการปฏิบตังิานของทกุแผนกประจ�าปีภายใตร้ะบบการจดัการแบบบรูณาการ ดา้นคณุภาพ 
อาชีวอนามยั ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้ม

10. ทบทวนและปรบัปรุงแผนบรหิารความตอ่เน่ืองทางธรุกิจ (Business Continuity Plan) เพ่ือใหเ้ป็นปัจจบุนั 

ผลการด�าเนินงาน
• ธรุกิจไมเ่กิดการหยดุชะงกั
• ไมมี่ขอ้รอ้งเรยีน หรอื กรณีพิพาทท่ีสง่ผลกระทบกบัการด�าเนินงาน และผลประกอบการขององคก์ร
• ความเสีย่งองคก์รทัง้ 6 ดา้น อยูใ่นระดบัท่ียอมรบัได้
• สง่มอบคณุคา่ของสนิคา้และบรกิารใหก้บัลกูคา้ไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง มีความมั่นคงและสม�า่เสมอทัง้ดา้นการใหบ้รกิาร ความพรอ้มของ

สนิคา้ คณุภาพและมาตรฐานของสนิคา้ โดยลกูคา้มีความพงึพอใจในสนิคา้และบรกิารของ TMT เฉลีย่รวมทกุดา้นเทา่กบั 91%
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การจดัการนวัตกรรมและพฒันาคุณภาพสนิค้า

นโยบาย
ภายใตก้ารเปลีย่นแปลงทางดา้นเทคโนโลยีท่ีรวดเรว็ บรษัิทเหน็ถงึความส�าคญัในการน�านวตักรรมมาพฒันาคณุภาพของสนิคา้ และ

สรา้งคณุคา่ทัง้ในกระบวนการผลติและการบรหิารจดัการเพ่ือตอบสนองความตอ้งการท่ีแตกตา่งกนัของลกูคา้ใหดี้ท่ีสดุ เพ่ือคงความเป็น
ผูน้ �าในธรุกิจศนูยบ์รกิาร การผลติ และการกระจายสนิคา้เหลก็ใหก้บัอตุสาหกรรมตา่งๆ ในประเทศไทย อีกทัง้สง่เสรมิใหเ้กิดการพฒันา
นวตักรรมกระบวนการ (Process Innovation) จากภายในอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือเพ่ิมผลผลติ ลดเวลาในการท�างาน สรา้งสภาพแวดลอ้มในการ
ท�างานท่ีปลอดภยัใหก้บัพนกังาน และลดผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม ซึง่เป็นพืน้ฐานส�าคญัท่ีจะท�าใหบ้รษัิทด�าเนินธรุกิจไปไดอ้ยา่งยั่งยืน 

บรษัิทไดเ้ผยแพรน่โยบายไวบ้นเวบ็ไซต ์[www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบายและแนว
ปฏิบตัดิา้นความยั่งยืน/นโยบายดา้นนวตักรรม]

เป้าหมาย
• ผลประเมินความพงึพอใจของลกูคา้ท่ีมีตอ่สนิคา้ >80% หรอื เพ่ิมขึน้จากปีก่อน
• ก�าลงัการผลติเพ่ิมขึน้เป็น 1 ลา้นตนั
• น�าเทคโนโลยีมาชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพในกระบวนการท�างานอยา่งตอ่เน่ืองทกุปี
• ผลงานท่ีเกิดจากการปรบัปรุงและพฒันางานของพนกังานมีตอ่เน่ืองทกุปี

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ศกึษาและท�าความเขา้ใจความตอ้งการของลกูคา้ เพ่ือพฒันาคณุภาพ มาตรฐานของสนิคา้ และการใหบ้รกิารเพ่ือตอบสนองความ

ตอ้งการและสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ทกุกลุม่
• น�าเทคโนโลยีตา่ง  ๆมาปรบัใชใ้นกระบวนการผลติเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการผลติ รวมถงึสามารถปรบัลดขัน้ตอนในกระบวนการผลติ 

และกระบวนการท�างานใหเ้กิดประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ 
• ประเมินและทบทวน ความเสีย่งและโอกาสในการพฒันา ทัง้ในดา้นธรุกิจและกระบวนการท�างาน
• สง่เสรมิวฒันธรรมการท�างานท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการเรยีนรู ้ปรบัปรุงและพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง สนบัสนนุใหพ้นกังานมีความคดิรเิริม่

สรา้งสรรค ์และ Innovation ท่ีจะพฒันา/ปรบัเปลีย่นกระบวนการท�างาน และสามารถน�าโครงการมาปรบัใชไ้ดจ้รงิ

การด�าเนินงาน
1.	 การน�าเทคโนโลยมีาช่วยเพิม่ประสทิธิภาพในการพฒันากระบวนการท�างาน

บรษัิทไดน้�าระบบกึง่อตัโนมตั-ิอตัโนมตั ิระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถงึการตดิตัง้อปุกรณ ์และเครือ่งมือท่ีทนัสมยั เขา้มา
ใชใ้นกระบวนการท�างาน และขัน้ตอนการผลติบางสว่นเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพ เพ่ิมผลผลติ และเพ่ิมความปลอดภยัในการท�างาน
ของพนกังาน ลดความเสีย่งในการเกิดอบุตัเิหต ุลดการเกิดของเสยี และลดการใชพ้ลงังานท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม และ
เพ่ือเป็นการเตรยีมความพรอ้มในการพฒันาไปสูส่ายการผลติอตัโนมตัใินอนาคต โดยไดมี้การด�าเนินการในโครงการท่ีส �าคญั ดงันี ้

1) ตดิตัง้ระบบ Touch Sensor  เพ่ิมท่ีเครือ่งตดัเหลก็แบนเพ่ือชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพ เพ่ิมความแมน่ย�าในการตดั และเพ่ิมคณุภาพ
ของชิน้งานไดดี้ย่ิงขึน้ โดยหลงัจากตดิตัง้ Touch Sensor สามารถตดัชิน้งานไดต้รงตามขนาดท่ีตอ้งการ 100%  

2) ออกแบบและตดิตัง้	“Transfer	Car” ส �าหรบัขนยา้ยวตัถดุบิเพ่ือสง่ใหเ้ครือ่งผลติทอ่เหลก็ เป็นการปรบัปรุงกระบวนการเคลือ่นยา้ย
วตัถดุบิจากเดมิท่ีใชร้ถโฟลค์ลฟิทเ์คลือ่นยา้ยจากอาคารคลงัสนิคา้ท่ีจดัเก็บวตัถดุบิ ไปยงัอาคารโรงงานผลติทอ่เหลก็ ผลลพัธท่ี์ได้
จากการน�า “Transfer Car” เขา้มาใชใ้นกระบวนการนี ้มีดงันี ้
• ยกเลกิการใชร้ถโฟลค์ลฟิทใ์นกระบวนการนีท้ัง้หมดและใช ้Transfer Car ทดแทน ท�าใหป้ระหยดัการใชพ้ลงังานจากน�า้มนั

เชือ้เพลงิเป็นการใชร้ะบบไฟฟา้ โดยพลงังานไฟฟา้ท่ีใชเ้ป็นพลงังานจาก Solar Rooftop ช่วยลดมลพษิทางอากาศได	้
100%	(ควันจากทอ่ไอเสยี) และลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก

• ลดความเสีย่งในการเกิดอบุตัเิหตจุากการท�างานและโอกาสท่ีจะท�าใหว้ตัถดุบิเสยีหายได ้100%
• ลดคา่ใชจ้า่ยในการซอ่มบ�ารุงรถโฟลค์ลฟิท ์เชน่ คา่ซอ่ม คา่อะไหล ่คา่ยาง เป็นตน้
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• สามารถสง่มอบวตัถดุบิไดต้รงตามเวลาท่ีตอ้งการโดยเครือ่งจกัรไมต่อ้งหยดุสายการผลติ สามารถผลติทอ่เหลก็ไดท้นัตาม
ความตอ้งการของลกูคา้ และมีสนิคา้พรอ้มสง่อยูเ่สมอ 

• พนกังานสามารถท�างานไดเ้พียงคนเดียวโดยใชร้ะบบอตัโนมตัใินการควบคมุ ลดอาการบาดเจ็บและเม่ือยลา้จากการท�างาน 
และจากการขบัรถโฟลค์ลฟิทเ์ป็นเวลานาน

• เปรยีบเทียบประสทิธิภาพในการท�างานโดยรวม ดงันี ้
- รถโฟลค์ลฟิท ์สง่มอบวตัถดุบิ รอบละ 16 ตนั ใชเ้วลา 10 นาที พนกังาน 3 คน
- Transfer Car สง่มอบวตัถดุบิไดเ้พ่ิมขึน้เป็น รอบละ 20 ตนั ใชเ้วลาลดลงเหลอื 5 นาที จ�านวนพนกังานลดลงเหลอื 

1 คน ชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพในการท�างานโดยเฉลีย่รวม 100%
3) ออกแบบและตดิตัง้ “Lifting Basket” ส �าหรบัยกตระกรา้จดัเตรยีมวตัถดุบิ ซึง่เป็นการพฒันาตอ่ยอดจาก Coil Rack (ตามท่ีได้

รายงานไวใ้น หวัขอ้การจดัการนวตักรรมและพฒันาคณุภาพสนิคา้ ปี 2565) ท่ีสามารถยกงานทัง้ตะกรา้ขึน้รถเพ่ือไปยงัอาคารอ่ืน 
หรอื ยกขึน้ Transfer Car จากอาคารคลงัสนิคา้เพ่ือเคลือ่นยา้ยวตัถดุบิไปอาคารโรงงานผลติทอ่เหลก็ โดยอปุกรณนี์เ้ป็นการเสนอ
ความคดิของพนกังานท่ีมีสว่นรว่มในการปรบัปรุงและพฒันากระบวนการท�างาน และสามารถน�ามาตอ่ยอดและพฒันาเป็นอปุกรณ์
ท่ีใชไ้ดจ้รงิและเพ่ิมประสทิธิภาพ เป็นการปรบัปรุงกระบวนการเคลือ่นยา้ยวตัถดุบิ จากเดมิท่ีใชอ้ปุกรณย์กในระบบปกตท่ีิตอ้งใช้
พนกังาน 3 คน เป็นระบบอตัโนมตัท่ีิใชพ้นกังานเพียง 1 คน ในการควบคมุการท�างานดว้ยระบบรโีมทคอนโทรล ผลลพัธท่ี์ไดจ้าก 
 “Lifting Basket” คือชว่ยลดความเสีย่งจากอบุตัเิหตใุนการท�างาน ลดเวลาและลดขัน้ตอนในการท�างานจากเดมิ 3 ขัน้ตอน 
เหลอืเพียง 1 ขัน้ตอน โดยการยกเพียง 1 ครัง้ จากเดมิใชพ้นกังาน 3 คน จ�านวนพนกังานลดลงเหลอื 1 คน  ชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพ
ในการท�างานโดยเฉลีย่รวมมากกวา่ 50%

4) น�าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเช่ือมโยงฐานขอ้มลูท่ีมี พฒันารูปแบบการท�างานบนระบบดจิิทลั ไดแ้ก่ การพฒันาระบบ 
Sales Platform (Version 3) เพ่ือสนบัสนนุการท�างานใหเ้กิดประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ ลดการใชก้ระดาษในกระบวนการท�างาน 
สอดคลอ้งกบัแนวทางในการลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก  และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดต้รงตามเวลาท่ี
ก�าหนดไว้

2.	ส่งเสริมวัฒนธรรมการท�างานทีส่นับสนุนการปรับปรุงและพฒันาอย่างตอ่เน่ือง
บรษัิทไดส้ง่เสรมิใหมี้กิจกรรมพฒันาความคิดสรา้งสรรคใ์หม่ๆ  ไมว่า่จะเป็นวิธีการ รูปแบบ ล�าดบัขัน้ตอน อปุกรณ ์หรอื 

สิง่ประดษิฐ์ เริม่จากการปรบัปรุงขัน้ตอนการท�างานของพนกังานระดบัปฏิบตักิารไปสูก่ารปรบัปรุงกระบวนการท�างานในระดบัหนว่ยงาน 
เพ่ือพฒันาการท�างานในรูปแบบเดมิใหดี้ย่ิงขึน้ ลดขอ้ผิดพลาด และชว่ยเพ่ิมคณุภาพหรอืสรา้งมลูคา่เพ่ิมใหก้บังานอีกทัง้ยงัเป็นการ
สรา้งจิตส�านกึของพนกังานใหมี้การพฒันางานอยา่งตอ่เน่ือง รวมถงึการพฒันาบคุลากรใหมี้ความพรอ้มสูก่ารเปลีย่นแปลงดา้น
เทคโนโลยีดจิิทลั ซึง่เป็นปัจจยัส�าคญัท่ีท�าใหเ้กิดการพฒันาทางดา้นนวตักรรมอยา่งยั่งยืน โดยบรษัิทไดส้นบัสนนุงบประมาณ 
ท่ีเพียงพอ และสง่เสรมิใหห้นว่ยงานตา่งๆ สรา้งโครงการปรบัปรุงและพฒันางานจากกระบวนการท�างานของพนกังานตัง้แตพ่นกังาน
ในระดบัปฏิบตักิารถงึพนกังานในระดบัหวัหนา้งาน โดยมีการด�าเนินงานท่ีส�าคญั ดงันี ้
1) ผลงานท่ีเกิดจากการปรบัปรุงและพฒันางานของพนกังานในแผนกซอ่มบ�ารุง รวม 475 เรือ่ง
2) ตอ่ยอดโครงการ Think Idea ท่ีเกิดขึน้โดยคดัเลอืกผลงานท่ีโดดเดน่ 8  เรือ่ง ท่ีมีการน�าไปปฏิบตัใิชไ้ดจ้รงิ จดัท�าเป็น VDO Clips 

โครงการตน้แบบ เพ่ือถ่ายทอดแนวคดิและวิธีการท�างานใหม่ๆ  และสือ่สารใหพ้นกังานไดเ้รยีนรูผ้า่นชอ่งทางการสือ่สารภายใน 
เพ่ือกระตุน้และสง่เสรมิความคดิสรา้งสรรค ์สรา้งการมีสว่นรว่มใหก้บัพนกังานอยา่งตอ่เน่ืองตลอดทัง้ปี

3) โครงการ TMT Innovation ด�าเนินการตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 เพ่ือพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้นเทคโนโลยี และดา้นดจิิทลั ใหพ้นกังาน
มี Innovation Mindset มีความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์นสิง่ใหม่ๆ  กลา้คดิ กลา้น�าเสนอ น�าเทคโนโลยีดจิิทลัมามีสว่นในการพฒันา
และปรบัปรุงกระบวนการท�างาน รวมถงึพฒันาไปสูก่ารสรา้ง Innovation Thinkers และนวตักรรมทางธรุกิจใหม่ๆ  จากภายใน
องคก์ร มีการด�าเนินงาน ดงันี:้
• พฒันาใหพ้นกังานมี Innovation Mindset ผา่นหลกัสตูรตา่ง  ๆไดแ้ก่ Business Innovation for Everyone (Online Learning) 

และ Innovative Thinkers Workshop จ�านวน 2 รุน่ พฒันาพนกังานรวมทัง้สิน้ 57 คน และมีคดัเลอืก Potential Alpha 
ผา่นเขา้สู ่Alpha Bootcamp รุน่ท่ี 3 เพ่ือใหไ้ดพ้ฒันาน�าความรูไ้ปลงมือปฏิบตัจิรงิผา่นการเรยีนรูแ้บบ Project Base 
ทัง้สิน้จ �านวน 12 คน

• กิจกรรม Idea Pitching ของ Alpha Bootcamp รุน่ท่ี 2 และรุน่ท่ี 3 ท่ีน�าเสนอ Idea Project ท่ีคดิคน้และเรยีนรูผ้า่น
กระบวนการคดิอยา่ง Innovation ตอ่ผูบ้รหิาร เพ่ือน�า Idea 6 เรือ่ง เขา้สูก่ารทดลองท�าใน Innovation Sand Box เพ่ือสง่เสรมิ 
การพฒันาทกัษะดา้น Innovation ดว้ยการลงมือปฏิบตัแิละสามารถน�าผลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรบัปรุงพฒันางานตอ่ไป
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• สง่เสรมิ TMT Innovation Lab Team ไดพ้ฒันาทกัษะเพ่ือรว่มขบัเคลือ่น Innovation Culture ภายในองคก์ร และ ไดใ้ช้
ทกัษะดา้น Innovation ทดลองท�างานไดจ้รงิ 2 โครงการ

• จดัใหมี้ Digital Clinic เพ่ือใหค้ �าปรกึษา และพฒันาแนวทางในการปรบักระบวนการท�างานไปสูร่ะบบอตัโนมตั ิและระบบ
ดจิิทลั โดยในปีนีมี้ทัง้สิน้ 2 Ideas ท่ีพนกังานเสนอเพ่ือการพฒันา

3.	การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานสนิค้า
1) พฒันากระบวนการเตรยีมผลติภณัฑเ์หลก็เบือ้งตน้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย (Pre-Process ) เชน่ การตดัเหลก็ดว้ยเครือ่งตดัเลเซอร ์

(Laser Cutting) ท่ีสามารถตดัชิน้งานทัง้ทอ่เหลก็และเหลก็แผน่ไดต้ามแบบ การตดัเหลก็แผน่ตามแบบดว้ยเครือ่งตดัแก๊ส (CNC 
Gas Cutting) เครือ่งตดัพลาสมา่ (CNC Plasma Cutting) และเครือ่งตดัใบมีด (Shearing) การตดัเหลก็ทรงยาวดว้ยการรคีทั 
(Re-cut) และเลือ่ยสายพาน (Band saw)  รวมถงึการพบัชิน้งานตามแบบ (Bending) เป็นตน้ ตามความเหมาะสมในการใชง้าน 
ท่ีหลากหลายของแตล่ะประเภทธรุกิจ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก ลดระยะเวลาในการเตรยีมชิน้งาน และเพ่ิมประสทิธิภาพใหก้ระบวนการ
ท�างานของลกูคา้

2) ไดร้บัการรบัรอง MiT  หรอื Made in Thailand โดยสภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย ตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 โดยผลติภณัฑเ์หลก็ของ 
TMT จ�านวน 25 รายการ ไดร้บัการรบัรองเป็นสนิคา้ท่ีผลติในประเทศไทย ชว่ยสรา้งความเช่ือมั่นใหก้บัผูบ้รโิภคทัง้ในประเทศ
และตา่งประเทศในคณุภาพและมาตรฐานของสนิคา้เหลก็ท่ีผลติในประเทศไทย เพ่ิมโอกาสในการพฒันาสนิคา้เหลก็แบบยั่งยืน 
ในอนาคต 

3) ไดร้บัใบอนญุาตท�าผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม รบัรองโดยส�านกังานมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอตุสาหกรรม 
ชว่ยเพ่ิมความเช่ือมั่นใหก้บัลกูคา้ในดา้นคณุภาพเป็นไปตามท่ีมาตรฐานท่ีก�าหนดไว ้โดยในปี 2566 ไดร้บัการรบัรอง ดงันี ้
• มอก.2060-2560 เหลก็กลา้ทรงแบนรดีรอ้น ส�าหรบังานถงัก๊าซ ชนิด เหลก็กลา้แผน่หนา/แผน่บางรดีรอ้น
• มอก.2817-2562 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็เคลอืบโลหะส�าหรบังานโครงสรา้งทั่วไป

ผลการด�าเนินงาน
• ผลประเมินความพงึพอใจของลกูคา้ท่ีมีตอ่สนิคา้เทา่กบั 90% 
• การใชก้�าลงัการผลติโดยรวมเทา่กบั 76.68% 
• น�าเทคโนโลยีมาชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพในกระบวนการท�างานรวม 4 เรือ่ง 
• ผลงานท่ีเกิดจากการปรบัปรุง พฒันางาน และตอ่ยอดความคดิสรา้งสรรคข์องพนกังานรวม 486 เรือ่ง
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																			การบริหารความสัมพนัธกั์บพนัธมติรทางธุรกจิ	

นโยบาย
บรษัิทด�าเนินธรุกิจโดยค�านงึถงึการจดัการหว่งโซอ่ปุทานอยา่งยั่งยืน เพ่ือสรา้งความเช่ือมั่นตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยี สรา้งคณุคา่ และ 

ความสามารถในการแขง่ขนัอยา่ง และลดความเสีย่งทางธรุกิจท่ีรวมถงึความเสีย่งด้านสิง่แวดลอ้ม สงัคม และการก�ากบัดแูลกิจการใน
หว่งโซอ่ปุทาน บรษัิทจงึความส�าคญักบัพนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้อยา่งยตุธิรรม เพ่ือวตัถปุระสงคใ์นการพฒันาและรกัษาสมัพนัธภาพ
ท่ีดีตอ่กนั รวมถงึสง่เสรมิและพฒันาพนัธมิตรทางธรุกิจ รวมถงึคูค่า้ทกุรายใหด้ �าเนินธรุกิจรว่มกนัโดยค�านงึถงึประเดน็ดา้นสงัคม 
สิง่แวดลอ้ม และการก�ากบัดแูลกิจการท่ีดี บรษัิทจงึไดท้ �าการศกึษาและบรูณาการประเดน็ดา้นความยั่งยืนเขา้มาบรหิารจดัการตลอด 
หว่งโซอ่ปุทาน เพ่ือชว่ยยกระดบัความรว่มมือ ขีดความสามารถในการแขง่ขนัทางธรุกิจ และตอบสนองความตอ้งการของผูมี้สว่นไดเ้สยี
ทกุฝ่าย 

ทัง้นี ้รายละเอียดแนวปฏิบตัท่ีิเก่ียวขอ้งบรษัิทรายงานไวท่ี้ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายและแนวปฏิบตัิ
ดา้นความยั่งยืน]

เป้าหมาย
• บรษัิทไมไ่ดร้บัขอ้รอ้งเรยีนจากภายนอก
• การไดร้บัวตัถดุบิ และปัจจยัตา่งๆ ครบถว้นตามเง่ือนไขท่ีตกลงไว้

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ก�าหนดบทบาทและหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทานภายในองคก์ร
• จดัใหมี้กระบวนการ/ขัน้ตอน/วิธีการ/แนวปฏิบตั ิท่ีบรูณาการประเดน็ดา้นความยั่งยืนเขา้มาบรหิารจดัการ
• สรา้งการมีสว่นรว่มกบัพนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้ เพ่ือสือ่สารความคาดหวงัและความตัง้ใจของบรษัิทในการบรหิารจดัการ 

ความยั่งยืน ตลอดจนหาแนวทางเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพและความสามารถใน การแขง่ขนัและความรว่มมือ

การด�าเนินงาน
• ปฏิบตัติอ่พนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้อยา่งเป็นธรรม เป็นไปตามเง่ือนไขทางการคา้และสญัญาท่ีมีระหวา่งกนั โดยยดึหลกัสทิธิ

มนษุยชน และจดัใหมี้ชอ่งทางในการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนและรบัฟังความคดิเหน็ผา่นเวบ็ไซตข์องบรษัิท

• ก�าหนดหลกัเกณฑใ์นการคดัเลอืกคูค่า้ ผูข้าย และผูใ้หบ้รกิารรายใหมข่องบรษัิท ใหมี้การด�าเนินงานท่ีแสดงใหเ้หน็ถงึ ระเบียบ 
นโยบาย ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการปฏิบตัติามกฎหมาย หรอืขอ้ก�าหนด ดา้นความปลอดภยั ดา้นแรงงานและสทิธิมนษุยชน และ 
ดา้นสิง่แวดลอ้ม 

• จดัท�า แนวปฏิบตักิารก�าหนดระยะเวลาช�าระเงินใหแ้ก่คูค่า้ เผยแพรแ่ละสือ่สารใหร้บัทราบผา่นเวบ็ไซตข์องบรษัิท [www.tmtsteel.co.th/ 
การพฒันาอยา่งยัง่ยืน/นโยบายและแนวปฏิบตัดิา้นความยัง่ยืน/แนวปฏิบตักิารก�าหนดระยะเวลาช�าระเงินใหแ้ก่คูค่า้] ส �าหรบัปี 2566 
บรษัิทมีการด�าเนินการตามแนวปฎิบตัดิงักลา่ว โดยมีระยะเวลาการช�าระเงินใหแ้ก่คูค่า้โดยเฉลีย่ท่ีเกิดขึน้จรงิเป็นเวลา 2 วนั ซึง่สอดคลอ้ง
กบัแนวปฏิบตัขิองบรษัิทท่ีไดก้�าหนดไวไ้มเ่กิน 30 วนั และไมมี่กรณีการช�าระเงินใหแ้ก่คูค่า้ลา่ชา้กวา่แนวปฏิบตัท่ีิก�าหนด

• สือ่สารจรรยาบรรณธรุกิจ ส �าหรบัคูค่า้ ผูร้บัเหมา และผูร้บัเหมาชว่ง และคูค่า้ลงนามรบัทราบ รวมถงึเชิญชวนใหพ้นัธมิตรทางธรุกิจ และ
คูค่า้เขา้เป็นแนวรว่มปฏิบตัขิองภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทจุรติ (CAC) โดยปัจจบุนัมี 1 ราย ไดแ้ก่ บรษัิท สหวิรยิาสตีลอินดสัตรี 
จ �ากดั (มหาชน) ไดร้บัการรบัรองเป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย (CAC) ตัง้แตว่นัท่ี 31 ธนัวาคม 2565 ถงึ 
31 ธนัวาคม 2568
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• ขบัเคลื่อนการบรหิารจดัการพนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้อยา่งยั่งยืนผา่นการบรูณาการมาตรฐานระบบบรหิารงานคณุภาพ 
(ISO9001) มาตรฐานระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั (ISO45001) และมาตรฐานระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม 
(ISO14001) รวมถงึประเดน็ส�าคญัดา้นจรรยาบรรณธรุกิจ ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม และการเคารพสทิธิมนษุยชน ผา่นการประเมิน
ตนเองของพนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้ (Supplier Self-Audit ) รวมถงึการ On-site audit คูค่า้กลุม่เปา้หมาย เป็นประจ�าทกุปี เพ่ือ
ท่ีจะสามารถระบแุละจดัการความเสีย่งในหว่งโซอ่ปุทานไดอ้ยา่งเหมาะสม

• พฒันาและสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี โดยการเขา้เย่ียมชมและศกึษาดงูานโรงงานของพนัธมิตรทางธรุกิจ และคูค่า้รายหลกั รวมถงึการ
เชิญใหเ้ขา้มาเย่ียมชมโรงงานของบรษัิท และมีการประชมุรว่มกนัอยา่งสม�า่เสมอ เพ่ือท�าความเขา้ใจความตอ้งการ ความคาดหวงั 
และแนวทางในการสรา้งความรว่มมือ และปรบัปรุงคณุภาพของวตัถดุบิ รว่มกนัอยา่งตอ่เน่ือง

• ด�าเนินโครงการ Smart Truck Driver ตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 ในปี 2566 จดัอบรมใหค้วามรูก้บัพนกังานของบรษัิทขนสง่สนิคา้ รวม 64 คน 
โดยมีบรษัิทขนสง่สนิคา้รายใหมท่ี่เขา้รว่มโครงการ 7 ราย เป็นผูท้ �าหนา้ท่ีส �าคญัในการสง่มอบสนิคา้ใหก้บัลกูคา้ บรษัิทจงึใหค้วาม
ส�าคญัในการพฒันาพนกังานกลุม่นีร้ว่มกบัพนกังานขบัรถขนสง่สนิคา้ของบรษัิท ใหมี้ความรู ้ความเขา้ใจในการขนสง่สนิคา้ท่ีถกูตอ้ง 
รวมถงึตระหนกัในเรือ่งความปลอดภยั โดยโครงการ Smart Truck Driver ชว่ยเพ่ิมประสทิธิภาพในการท�างาน และพฒันาการ
ด�าเนินธรุกิจรว่มกนัอยา่งยั่งยืน ดงันี ้

• ลกูคา้ไดร้บัสนิคา้ตรงตามเวลาท่ีก�าหนด 
• รถขนสง่สนิคา้อยูใ่นสภาพท่ีดี พรอ้มใชง้าน
• พนกังานขบัรถมีวินยัในการขบัรถ และปฏิบตัติามกฎจราจร 
• ลดความเสีย่งในการเกิดอบุตัเิหตบุนทอ้งถนน มีความปลอดภยัในชีวิต และทรพัยส์นิ
• พนกังานขบัรถมีความภมิูใจท่ีไดร้บัการพฒันา มีอาชีพและรายไดท่ี้มั่นคง
• บรษัิทคูค่า้มีรายได ้เตบิโตอยา่งมั่นคงไปพรอ้มกบับรษัิท 

ผลการด�าเนินงาน
• บรษัิทไมไ่ดร้บัเรือ่งรอ้งเรยีนจากภายนอก
• ผลประเมินพนัธมิตรทางธรุกิจ คะแนนเฉลีย่รวม 93.26%
• ไดร้บัวตัถดุบิ และปัจจยัตา่งๆ ครบถว้นตามขอ้ตกลง
• ไมมี่ประเดน็ดา้นการไมป่ฏิบตัติามจรรยาบรรณธรุกิจ และการเมิดสทิธิมนษุยชน

    														การบริหารความสัมพนัธกั์บลูกค้า

นโยบาย
บรษัิทมุง่มั่นในการเป็นผูน้ �าในธรุกิจศนูยบ์รกิารเหลก็ครบวงจร ดว้ยวิสยัทศัน ์“เป็นโครงสรา้งใหก้บัทกุจินตนาการ” (Providing 

Structure of Your Imagination) และพนัธกิจ “สง่มอบคณุคา่ของสนิคา้และบรกิารใหก้บัผูป้ระกอบการในระบบซพัพลายเชนของ
อตุสาหกรรมเหลก็ เพ่ือใหเ้กิดประโยชนแ์ละประสทิธิภาพสงูสดุ” (We Deliver Values to Steel Ecosystem) บรษัิทใหค้วามส�าคญัใน
การเป็นโครงสรา้งใหก้บัความส�าเรจ็ของผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุราย โดยเฉพาะอยา่งย่ิงในการเป็นสว่นหนึง่ของความส�าเรจ็ในธรุกิจของลกูคา้ 
ท่ีไมเ่พียงมุง่เนน้นวตักรรมดา้นการผลติสนิคา้ท่ีมีคณุภาพตรงตามความตอ้งการเทา่นัน้  แตบ่รษัิทยงัมุง่เนน้ในการพฒันาการใหบ้รกิาร
ตา่งๆ เพ่ือชว่ยใหล้กูคา้สามารถสรา้งประสทิธิภาพในกระบวนการท�างานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัเพ่ือใหเ้กิด
ประโยชนส์งูสดุและความส�าเรจ็ใหก้บัธรุกิจของลกูคา้

บริษทั ทเีอม็ท ีสตีล จ�ำกัด (มหำชน)40



เป้าหมาย
• ผลประเมินความพงึพอใจของลกูคา้เฉลีย่รวม >80% หรอื เพ่ิมขึน้จากปีก่อน

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ใหค้ �าแนะน�าแกไ้ขปัญหา ชว่ยเหลอืในการจดัหาสนิคา้ สรา้งสรรคบ์รกิารรูปแบบใหม่ๆ  และคดิคน้ทางเลอืกท่ีหลากหลายแก่ลกูคา้ 

รวมทัง้เพ่ิมคณุคา่ใหก้บัผลติภณัฑภ์ายใตร้ะบบการบรหิารจดัการแบบบรูณาการ เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้
ไดอ้ยา่งครอบคลมุรอบดา้น

• เขา้พบลกูคา้อยา่งสม�า่เสมอเพ่ือรบัรูค้วามตอ้งการ และพฒันาคณุภาพของสนิคา้และบรกิารใหต้รงกบัความตอ้งการของลกูคา้
• ส �ารวจความพงึพอใจของลกูคา้ และน�าผลท่ีไดม้าปรบัปรุงและพฒันาการใหบ้รกิารใหดี้ย่ิงขึน้
• เปิดรบัขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรยีน และการสอบถามขอ้มลูเพ่ิมเตมิเก่ียวกบัสนิคา้และบรกิารของบรษัิท ผา่นชอ่งทางการตดิตอ่ 

ท่ีหลากหลาย เชน่ ทางโทรศพัท ์อีเมล และเวบ็ไซตข์องบรษัิท รายละเอียดเพ่ิมเตมิท่ี [www.tmtsteel.co.th/contact-us/ตดิตอ่เรา]  
• จดัใหมี้การประชมุภายในบรษัิทเพ่ือสือ่สารและแลกเปลีย่นขอ้มลูความตอ้งการของลกูคา้อยา่งสม�า่เสมอ เพ่ือใหท้กุฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง

รบัทราบขอ้มลู เขา้ใจความตอ้งการของลกูคา้ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้แตล่ะรายไดอ้ยา่งเหมาะสม ถกูตอ้ง 
และตรงเวลา

การด�าเนินงาน
บรษัิทตระหนกัดีวา่ลกูคา้เป็นผูมี้อปุการคณุอยา่งสงูตอ่ความส�าเรจ็และการเตบิโตอยา่งยั่งยืน เราจงึมุง่มั่นพรอ้มตอบสนองความ

ตอ้งการเพ่ือสรา้งความพงึพอใจสงูสดุใหแ้ก่ลกูคา้ โดยนอกเหนือไปจากการด�าเนินการตามกลยทุธแ์ละแผนการด�าเนินงานดงักลา่วแลว้ 
ในปี 2566 บรษัิทไดด้ �าเนินกิจกรรมตา่งๆ ดงันี ้

1. ปรบัปรุงและพฒันาความพงึพอใจของลกูคา้อยา่งตอ่เน่ือง โดยศกึษาและวิเคราะหข์อ้มลูจากผลส�ารวจ ปี 2565  พบวา่ ปัจจยั 
ท่ีสง่ผลตอ่การพิจารณาซือ้สนิคา้มากท่ีสดุ คือ คณุภาพของสนิคา้ และความหลากหลายของสนิคา้ ตามล�าดบั จากปัจจยัดงั
กลา่วบรษัิทไดวิ้เคราะห ์จดัล�าดบัความส�าคญั สมัภาษณล์กูคา้กลุม่เปา้หมายเพ่ิมเตมิ และพิจารณาด�าเนินการในปี 2566 ดงันี ้

• พฒันากระบวนการเตรยีมผลติภณัฑเ์หลก็เบือ้งตน้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย (Pre-Process) เชน่ การตดัเหลก็ดว้ยเครือ่ง 
ตดัเลเซอร ์(Laser Cutting) ท่ีสามารถตดัชิน้งานทัง้ทอ่เหลก็และเหลก็แผน่ไดต้ามแบบ การตดัเหลก็แผน่ตามแบบ
ดว้ยเครือ่งตดัแก๊ส (CNC Gas Cutting) เครือ่งตดัพลาสมา (CNC Plasma Cutting) และเครือ่งตดัใบมีด (Shearing) 
การตดัเหลก็ทรงยาวดว้ยการรคีทั (Re-cut) และเลือ่ยสายพาน (Band saw)  รวมถงึการพบัชิน้งานตามแบบ (Bending) 
เป็นตน้ ตามความเหมาะสมในการใชง้านท่ีหลากหลายของแตล่ะประเภทธรุกิจ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก ลดระยะเวลาใน
การเตรยีมชิน้งาน และเพ่ิมประสทิธิภาพใหก้ระบวนการท�างานของลกูคา้

• ตดิตัง้เครือ่งรดีขึน้รูปเหลก็เคลอืบสงักะสสี �าหรบังานโครงสรา้งชนิดเบา หนา้ตดัรูปตวั Z มีขอบ (Lip Z section) และ เหลก็เคลอืบ 
สงักะสหีนา้ตดัรูปตวั C มีขอบ (Lip C channel section) แลว้เสรจ็ในไตรมาสท่ี 3/2566 และปัจจบุนัอยูร่ะหวา่งการพฒันา
และทดสอบเครือ่งรว่มกบัผูผ้ลติเครือ่งจกัร เพ่ือใหส้ามารถผลติสนิคา้ไดค้ณุภาพตรงตามความตอ้งการของลกูคา้มากท่ีสดุ 
คาดวา่จะแลว้เสรจ็ในไตรมาสท่ี 1/2567

• เพ่ิมอาคารคลงัสนิคา้ ขนาด 16,272 ตร.ม. เพ่ือจดัเก็บสนิคา้ประเภททอ่เหลก็ไดป้ระมาณ 6,400 ตนั  โดยภายในอาคารมี
ระบบลกูกลิง้ล �าเรยีงสนิคา้ ขนาดความยาว 136 เมตร  เพ่ือชว่ยลดเวลาในการขึน้สนิคา้ และลดจดุในการเคลือ่นยา้ยของ
รถท่ีเขา้มาขึน้สนิคา้ภายในอาคาร ท�าใหส้ามารถบรหิารจดัการเวลาเพ่ือสง่มอบสนิคา้ใหล้กูไดอ้ยา่งรวดเรว็  

• ไดร้บัการรบัรอง MiT  หรอื Made in Thailand จากสภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย โดยผลติภณัฑเ์หลก็ของ TMT จ�านวน 
25 รายการ ไดร้บัการรบัรองเป็นสนิคา้ท่ีผลติในประเทศไทย ตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 ชว่ยสรา้งความเช่ือมั่นใหก้บัลกูคา้ รวมถงึ
ผูบ้รโิภคทัง้ในประเทศและตา่งประเทศในคณุภาพและมาตรฐานของสนิคา้เหลก็ท่ีผลติในประเทศไทย เพ่ิมโอกาสในการ
พฒันาสนิคา้เหลก็แบบยั่งยืนในอนาคต 
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• ไดร้บัใบอนญุาตท�าผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม รบัรองโดยส�านกังานมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม (สมอ.) กระทรวง
อตุสาหกรรม เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นใหก้บัลกูคา้ในดา้นคณุภาพเป็นไปตามท่ีมาตรฐานท่ีก�าหนดไว้

• สรา้งโอกาสทางธรุกิจใหม่ๆ  ดว้ยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเช่ือมโยงฐานขอ้มลูท่ีมี พฒันารูปแบบ Digital 
Platform เพ่ือการใหบ้รกิารท่ีครอบคลมุทกุความตอ้งการท่ีหลากหลายของลกูคา้ ชว่ยใหก้ารประกอบธรุกิจของลกูคา้งา่ยขึน้ 
สนบัสนนุใหก้ระบวนการท�างานของลกูคา้เกิดประสทิธิภาพมากย่ิงขึน้ รายละเอียดเพ่ิมเตมิดา้นสนิคา้และบรกิารของบรษัิทท่ี  
[www.tmtsteel.co.th/ผลติภณัฑ/์บรกิารและโซลชูนั]

2. ส �ารวจความพงึพอใจ ประจ�าปี 2566 ผลประเมินเฉลีย่รวมเทา่กบั 91% และพบวา่ลกูคา้มีความพงึพอใจสงูสดุใน “ดา้นพนกังานขาย” 
คือ “พนกังานขายใหบ้รกิารดว้ยความสภุาพ เอาใจใส ่และเตม็ใจใหบ้รกิาร” สว่นปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การพิจารณาซือ้สนิคา้ คือ 
ความหลากหลายของสนิคา้ การเสนอราคา และ การจดัสง่สนิคา้ ตามล�าดบั โดยขอ้เสนอแนะท่ีไดร้บัจากลกูคา้ในปี 2566 
บรษัิทจะน�ามาวิเคราะห ์จดัล�าดบัความส�าคญั ด�าเนินการปรบัปรุงและพฒันาใหดี้ย่ิงขึน้ โดยใหห้นว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งรบัผิดชอบ
รว่มกนัเพ่ือใหบ้รรลตุามเปา้หมายท่ีตัง้ไว้

ผลการด�าเนินงาน
• ผลประเมินความพงึพอใจของลกูคา้เฉลีย่รวมเทา่กบั 91%
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มิติสังคม
การบริหารทรัพยากรบุคคล	สทิธิมนุษยชน	และการพฒันาศักยภาพของพนักงาน

การบริหารทรัพยากรบุคคล	และสทิธิมนุษยชน

นโยบาย 
บรษัิทตระหนกัดีวา่พนกังานคือทรพัยากรบคุคลท่ีมีคณุคา่อยา่งย่ิงตอ่บรษัิท จงึใหค้วามส�าคญักบัพนกังานทกุคนดว้ย ความเสมอภาค 

และเป็นธรรม มุง่มั่นพฒันาบคุลากรทกุระดบัใหมี้ความรู ้ประสบการณ ์ความเช่ียวชาญ เพ่ือมุง่สูค่วามส�าเรจ็รว่มกนั สรา้งความเช่ือมั่น
ใหก้บัลกูคา้ และผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุฝ่าย ดว้ยการสรา้งวฒันธรรมองคก์รแหง่ความคดิสรา้งสรรค ์สง่เสรมิสภาพแวดลอ้มในการท�างาน 
ท่ีปลอดภยั รวมถงึการบรหิารคา่ตอบแทนและสวสัดกิารท่ีเหมาะสมกบัการท�างาน โดยสามารถเทียบเคียงไดก้บักลุม่อตุสาหกรรมเดียวกนั 
รวมถงึใหค้วามส�าคญัตอ่การเคารพสทิธิมนษุยชนท่ีครอบคลมุผูมี้สว่นไดเ้สยีตามหว่งโซค่ณุคา่ทางธรุกิจ 

รายละเอียดนโยบายดา้นสทิธิมนษุยชนบรษัิทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซต ์[www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบาย 
ดา้นความยั่งยืน/นโยบายสทิธิมนษุยชน]

เป้าหมาย
• ผลประเมินความผกูพนัของพนกังานตอ่องคก์ร >80% 
• อตัราการลาออกไมเ่กิน 10% 
• พนกังานไดร้บัการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองโดยไดร้บัการอบรมเฉลีย่ 20 ชั่วโมง/คน/ปี 
• ไมมี่กรณีพิพาทดา้นแรงงานและการละเมิดสทิธิมนษุยชน

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ปฏิบตัติามนโยบายดา้นสทิธิมนษุยชน มาตรฐานแรงงานไทย ความรบัผิดชอบทางสงัคมของธรุกิจไทย (มรท. 8001-2553) 
• สรา้งและสง่เสรมิสภาพแวดลอ้มในการท�างานท่ีดีและมีความปลอดภยั
• ศกึษาและวิเคราะหค์วามตอ้งการของพนกังาน รวมถงึวิเคราะหค์วามจ�าเป็นในการพฒันาพนกังาน
• สง่เสรมิวฒันธรรมการท�างานท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการเรยีนรู ้ปรบัปรุงและพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง
• สง่เสรมิและพฒันาพนกังานใหมี้ความกา้วหนา้ในสายอาชีพ และไดใ้ชศ้กัยภาพอยา่งเตม็ท่ี

การด�าเนินงานดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล
บรษัิทใหค้วามส�าคญักบัการดแูลและพฒันาพนกังานทกุคน และยดึหลกัปฏิบตัติามนโยบายดา้นสทิธิมนษุยชน มาตรฐานแรงงาน

ไทยความรบัผิดชอบทางสงัคมของธรุกิจไทย (มรท. 8001-2553) จรรยาบรรณในการด�าเนินธรุกิจ และนโยบายตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพ่ือใหม้ั่นใจวา่กิจกรรมการด�าเนินธรุกิจของบรษัิท สามารถด�าเนินการไดต้ามวตัถปุระสงค ์และคา่นิยมองคก์ร สรา้งความนา่เช่ือถือ และ 
เสรมิสรา้งความสมัพนัธก์บัพนกังานและผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุฝ่าย โดยในปี 2566 บรษัิทมีการด�าเนินการท่ีส �าคญั ดงันี ้

• พฒันาระบบการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคล (HRIS) เพ่ือใหพ้นกังานสามารถท่ีจะใชง้านระบบไดด้ว้ยตนเอง ผา่นการพฒันา 
รว่มกนักบับรษัิทฯ ท่ีใหบ้รกิาร ซึง่อยูใ่นกระบวนการพฒันาแผนท่ี 1 โดยยงัคงพฒันาตอ่เน่ืองในปี 2567 ทัง้นีเ้พ่ือสง่เสรมิการท�างาน
ดว้ยเทคโนโลยีระบบ Cloud สามารถเขา้ถงึระบบไดท้กุท่ี 
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• สรรหาพนกังานไดต้ามเปา้หมายการเตบิโตขององคก์ร โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2566 บรษัิทมีพนกังานรวม 1,410 คน เพ่ิมขึน้ 
25 คน คดิเป็น 1.77% ของปี 2565 รายละเอียด ดงันี ้

จ�านวนพนักงาน	(คน) 2564 2565 2566

จ�านวนพนกังานทัง้หมด 1,311 1,386 1,410

• ศกึษาและวิเคราะหผ์ลส�ารวจความพงึพอใจและความผกูพนัของพนกังานตอ่องคก์ร โดยน�าผลของปี 2565 มาพฒันาและ 
ปรบัปรุงการด�าเนินงานดา้นทรพัยากรบคุคล รวมถงึน�าขอ้มลูจากการสานเสวนาพนกังาน มารวบรวม วิเคราะห ์และจดัล�าดบั 
ความส�าคญัเพ่ือด�าเนินโครงการ หรอืกิจกรรมตา่งๆ ท่ีสามารถท�าไดห้รอืวางแผนงานเพ่ือด�าเนินการอยา่งตอ่เน่ือง ดงันี ้

1) ก�าหนดนโยบายคา่ตอบแทนพนกังานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว โดยคา่ตอบแทนระยะสัน้บรษัิทพิจารณาก�าหนดวิธีการจา้งงาน 
การจา่ยคา่ตอบแทน สวสัดกิารและสทิธิประโยชนต์า่งๆ ท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม จากบทบาท หนา้ท่ี ความรบัผิดชอบ และ
ศกัยภาพของพนกังานในแตล่ะระดบัประกอบกบัผลการด�าเนินงานของบรษัิท และเทียบเคียงกบับรษัิทในกลุม่อตุสาหกรรม
เดียวกนั ท่ีตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีใกลเ้คียง ซึง่ในปี 2566 บรษัิท ไดป้รบัอตัราคา่จา้งเงินเดือนพนกังานประจ�าปี โดยปรบัโครงสรา้งคา่จา้ง
ในแตล่ะกลุม่งาน และน�าผลการปฏิบตังิานของพนกังานมาประกอบในการปรบัขึน้คา่จา้ง รวมถงึด�าเนินการปรบัคา่จา้งพนกังาน
รายวนัใหส้งูกวา่อตัราคา่จา้งขัน้ต �า่ท่ีรฐับาลประกาศใช ้โดยใหค้วามส�าคญักบัความสามารถในการแขง่ขนัและความเป็นธรรม 
ภายใน พรอ้มทัง้มีการด�าเนินการปรบัอตัราเงินพิเศษใหก้บัพนกังานในแผนกผลติท่ีใชท้กัษะและปฏิบตังิานแตกตา่งกนั ใหส้อดคลอ้ง
กบัสภาพการท�างานและสรา้งแรงจงูใจย่ิงขึน้สว่นคา่ตอบแทนในระยะยาว บรษัิทไดมี้การจดัตัง้กองทนุส�ารองเลีย้งชีพใหก้บั
พนกังาน โดยพนกังานสามารถเลอืกนโยบายการลงทนุใหเ้หมาะสมกบัการออมของตนเองได ้และมีการปรบัเพ่ิมอตัราเงินสมทบ
ในสว่นของบรษัิทใหเ้ม่ือพนกังานมีอายงุานเพ่ิมขึน้ รวมถงึการปรบัปรุงผลประโยชนด์า้นสวสัดกิารประกนักลุม่ สขุภาพ ชีวิต และ 
อบุตัเิหต ุเพ่ือประโยชน์ ในดา้นสขุภาพและสขุอนามยัท่ีดีใหก้บัพนกังาน

2) ด�าเนินการทบทวนนโยบายวนัลา และวนัหยดุพกัผอ่นประจ�าปี ใหก้บัพนกังาน เพ่ือลดความเหน่ือยลา้จากการท�างาน ใหพ้นกังาน
ไดห้ยดุพกัผอ่น ท�ากิจกรรมกบัครอบครวั โดยเพ่ิมจ�านวนวนัลาหยดุพกัผอ่นประจ�าปีเม่ือพนกังานมีอายงุานเพ่ิมขึน้ตามเกณฑ์
ท่ีบรษัิทก�าหนดซึง่เป็นการจงูใจใหส้วสัดกิารพนกังานท่ีมีอายกุารท�างานนาน รวมทัง้ไดจ้ดัใหมี้สวสัดกิารลาในวนัคลา้ยวนัเกิด 
ใหก้บัพนกังาน เพ่ือใหพ้นกังานไดห้ยดุท�ากิจกรรมและใชเ้วลาอยูก่บัครอบครวัในวนัส�าคญัของตนเอง

3) จดัโครงการทนุสนบัสนนุการศกึษาบตุรพนกังาน TMT ตอ่เน่ืองเป็นประจ�าทกุปี เพ่ือสนบัสนนุและสง่เสรมิใหพ้นกังานท่ีมีความ
ตัง้ใจปฏิบตังิานใหมี้ผลการท�างานอยูใ่นเกณฑดี์ ซึง่เป็นกลุม่เปา้หมาย และน�ามาใชป้ระกอบเป็นเกณฑก์ารพิจารณาในการให้
ทนุการศกึษาบตุรของพนกังาน เพ่ือสรา้งขวญัและก�าลงัใจในการท�างาน โดยในปีนีมี้ผูส้มคัรทัง้สิน้จ �านวน 45 คน ผา่นเกณฑ์
พิจารณา 20 คน โดยแบง่เป็น 3 ระดบัชัน้ ดงันี ้
• ระดบัชัน้ประถมศกึษา ทนุละ 1,500 บาท มีผูไ้ดร้บัทนุจ�านวน 10 คน รวม 15,000 บาท
• ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ ทนุละ 3,000 บาท มีผูไ้ดร้บัทนุจ�านวน 5 คน รวม 15,000 บาท
• ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ทนุละ 3,000 บาท มีผูไ้ดร้บัทนุจ�านวน 5 คน รวม 15,000 บาท

4) จดักิจกรรมเพ่ือสง่เสรมิการมีสว่นรว่มและสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีใหก้บัพนกังานภายในองคก์ร เชน่ กิจกรรมวนัสงกรานต ์กิจกรรม
ทางศาสนา กิจกรรมวนัครสิตม์าส กิจกรรม "TMT Take off to the future" เปลีย่นคา่นิยมองคก์รใหม ่โดยมีกิจกรรมตา่งๆ  
ท่ีชว่ยสง่เสรมิคา่นิยมองคก์รใหก้บัพนกังานไดร้ว่มกิจกรรม และบรษัิทไดม้อบเสือ้ TMT Core Value ใหก้บัพนกังานในการสวม
ใสใ่นกิจกรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในองคก์ร จดักิจกรรมสง่เสรมิคา่นิยมองคก์รพรอ้มทัง้สง่เสรมิสขุภาพรา่งกายใหแ้ขง็แรงในช่ือวา่ 
Games of TMT Fit & Fun โดยจดัใหมี้กิจกรรม ใหก้บัพนกังานทัง้ 3 สาขาไดมี้สว่นรว่มกิจกรรมท่ีไดจ้ดัขึน้ในปี 2566 ภายใตช่ื้อ 
Walk Run Rally 2023 กิจกรรมเดนิว่ิงแรลลี ่กบัภาระกิจ ว่ิงในระยะทาง 2.5 และ 5 กิโลเมตร และภารกิจ พิชิต 4 คา่นิยมองคก์ร 
และกิจกรรมสง่ทา้ยปี TMT Day FIT FUN FEST รว่มสนกุไปกบั 4 Core Values ท่ีจดัขึน้ภายในบรเิวณบรษัิท กิจกรรมบรจิาคโลหิต 
ซึง่ด �าเนินการตอ่เน่ืองมาเป็นปีท่ี 6 ตดิตอ่กนั โดยจดักิจกรรมบรจิาคโลหิตเฉลีย่ปีละ 4 ครัง้ เพ่ือเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดมี้สว่นรว่ม 
ในการชว่ยเหลอืสงัคมและยงัเป็นการสรา้งเสรมิสขุภาพท่ีดีใหก้บัพนกังาน 
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5) ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มและสิง่อ �านวยความสะดวกตา่งๆ เพ่ือสง่เสรมิคณุภาพชีวิตท่ีดีของพนกังาน เชน่ สรา้งสนามฟตุบอล 
หญา้เทียม TMT Arena ภายในหอพกั จดัเพ่ิมหลงัคาลานจอดรถ โครงการปลกูป่าในโรงงานเพ่ิม/ปรบัปรุงพืน้ท่ี สเีขียว เพ่ิมพืน้ท่ี
พกัผอ่น ตดิตัง้ตูก้าแฟอตัโนมตั ิปรบัปรุงพืน้หอ้งน�า้ชาย-หญิง ตดิตัง้ตูน้ �า้ด่ืมใหมใ่นออฟฟิศ เพ่ิมทางเดนิไปลานจอดรถ และ 
การเปลีย่นโคมไฟในหอพกัเป็นหลอด LED

6) จดักิจกรรมนวดเพ่ือลดโอกาสการเกิดโรค Office Syndrome ใหก้บัพนกังาน และลดอตัราการลาป่วยเน่ืองจากอาการของโรค 
โดยผูพิ้การทางสายตา จากมลูนิธิสง่เสรมิอาชีพคนตาบอด เพ่ือสง่เสรมิใหผู้พิ้การมีอาชีพและสรา้งรายไดด้ว้ยตนเอง

7) จดัท�าโครงการ เลกิบหุรีแ่ถมฟรชีีวิตใหมร่ว่มมือกบัสมาคมพฒันาคณุภาพสิง่แวดลอ้ม เพ่ือสรา้งเสรมิสขุภาพใหก้บัพนกังานให้
มีสขุภาพดี สรา้งความตระหนกั และลด ละเลกิพฤตกิรรมการสบูบหุรี ่หา่งไกลบหุรีมื่อสอง และปรบัปรุงพืน้ท่ีสบูบหุรีใ่หถ้กูหลกั 
สขุอนามยัและลดผลกระทบตอ่ผูอ่ื้น รวมถงึการจดัใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัอนัตรายและโทษ จากพืชกญัชาและพืชกระทอ่มใหก้บั
พนกังาน 

• ปี 2566 บรษัิทจดัใหมี้โครงการและสวสัดกิารส�าหรบัพนกังานท่ีเป็นตวัเงิน และไมเ่ป็นตวัเงิน รวมทัง้สิน้ 9 โครงการ 
เพ่ือเป็นการสรา้งแรงจงูใจ สรา้งขวญัและก�าลงัใจ รวมถงึสง่เสรมิคณุภาพชีวิตและสภาพการท�างานท่ีดีใหก้บัพนกังาน TMT

• จดัใหมี้การเลอืกตัง้คณะกรรมการสวสัดกิารในสถานประกอบกิจการในปี 2566 แทนชดุเดมิท่ีครบวาระ และจดัใหมี้การ
ประชมุไตรมาสละ 1 ครัง้ รวมถงึจดัใหมี้กิจกรรมสานเสวนาพนกังาน เพ่ือเปิดโอกาสใหพ้นกังานมีสว่นรว่มในการเสนอ
ความเหน็และขอ้เสนอแนะท่ีจะเป็นประโยชนต์อ่การน�าไปปรบัปรุงและพฒันาองคก์รในทกุๆ ดา้น และจะถกูสง่ตอ่ให ้
ผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่ายพิจารณา โดยบรษัิทใหค้วามส�าคญักบัทกุเรือ่งท่ีมาจากพนกังานทกุระดบั

• ส �ารวจความพึงพอใจและความผูกพนัของพนกังานต่อองคก์ร โดยผลการส�ารวจในปี 2566 และ 86.1% และ 
ไดส้ื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารภายในบรษัิท รวมถึงการสรุปประเด็นส�าคญัใหผู้บ้รหิาร ผูจ้ดัการ หวัหนา้งาน 
คณะกรรมการสวสัดกิารทราบ เพ่ือรว่มกนัน�าไปก�าหนดแผนการด�าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งในปี 2567 

การด�าเนินการดา้นสทิธิมนุษยชน	

บรษัิทตระหนกัถงึการด�าเนินธรุกิจท่ีค�านงึถงึหลกัการเคารพสทิธิมนษุยชน อนัเป็นสทิธิเสรภีาพขัน้พืน้ฐานดว้ยความเสมอภาคของบคุคล
ท่ีพงึไดร้บัโดยปราศจากการเลอืกปฏิบตั ิเพ่ือใหม้ั่นใจวา่กิจกรรมและการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทสามารถด�าเนินการไดต้ามวตัถปุระสงค ์
และมีแนวปฏิบตัเิพ่ือปอ้งกนัการละเมิดสทิธิมนษุยชนตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สยีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยในปี 2566 บรษัิทมีการด�าเนินการท่ีส �าคญั ดงันี ้

• ทบทวนแนวปฏิบตักิารตรวจสอบสทิธิมนษุยชนอยา่งรอบดา้น เพ่ือเป็นแนวทางใหค้ณะท�างานและผูเ้ก่ียวขอ้งด�าเนินการไดส้อดคลอ้ง
ตามหลกัการวา่ดว้ย การปอ้งกนั การเคารพ และเยียวยา ซึง่เป็นขัน้ตอนท่ีส�าคญัท่ีจะชว่ยลดความเสีย่งดา้นสทิธิมนษุยชนจากกิจกรรม
การด�าเนินงานตามหว่งโซค่ณุคา่ของบรษัิท พรอ้มทัง้จดัใหมี้การบรูณาการมาตรการตา่งๆ และการรายงานตรวจตดิตาม ตลอดจน 
ก�าหนดใหมี้ตวัชีว้ดัท่ีส �าคญั เพ่ือลดความเสี่ยง และก�าหนดใหมี้กระบวนการในการเยียวยาตอ่ผูท่ี้ไดร้บัผลกระทบหากมีการ 
ละเมิดสทิธิมนษุยชนของผูมี้สว่นไดเ้สยี ในการใชเ้ป็นแนวทางในการตรวจสอบโดยเผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซต ์[www.tmtsteel.co.th/ 
การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบายดา้นสทิธิมนษุยชน]

• ด�าเนินการรว่มกบัคณะท�างานดา้นการพฒันาอยา่งยั่งยืนขององคก์ร เพ่ือประเมินความเสีย่งดา้นสทิธิมนษุยชนอยา่งรอบดา้น 
เพ่ือใหม้ั่นใจวา่ไดต้รวจสอบประเดน็ทางสทิธิมนษุยชนครอบคลมุผูมี้สว่นไดเ้สยีตามกระบวนการทางธรุกิจ โดยคณะท�างาน 
ดา้นแรงงานและสทิธิมนษุยชน รวมถงึผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งรว่มกนัระบปุระเดน็ความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึน้ ตามสทิธิท่ีผูมี้สว่นไดเ้สยี 
แตล่ะกลุม่พงึมี และมีการจดัล�าดบัความเสีย่ง (Risk Ranking) โดยการประเมินความเสีย่งดา้นสทิธิมนษุยชน ท่ีครอบคลมุผูมี้สว่นไดเ้สยี  
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ประกอบดว้ย ลกูคา้ พนกังาน พนัธมิตรทางธรุกิจ คูค่า้ ผูจ้ �าหนา่ยวตัถดุบิ ชมุชนและสงัคม และผูถื้อหุน้ รวมถงึกลุม่เปราะบาง 
เชน่ สตร ีเดก็ ผูพิ้การ เพศทางเลอืก แรงงานวา่จา้งผา่นบคุคลท่ีสาม และสตรตีัง้ครรภ ์โดยระบปุระเดน็ดา้นสทิธิมนษุยชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
และจดัล�าดบัความเสีย่ง

• จดัท�ารายงานการตรวจสอบสทิธิมนษุยชนอยา่งรอบดา้น ก�าหนดใหมี้แนวทางการด�าเนินการบรรเทา และจดัการประเดน็ 
ความเสีย่งทางดา้นสทิธิมนษุยชน เพ่ือควบคมุ และลดผลกระทบใหอ้ยูใ่นระดบัต�า่หรอือยูใ่นระดบัท่ียอมรบัได ้ในกรณีท่ีมีประเดน็
ความเสีย่งอยูใ่นระดบัสงูมาก ก�าหนดใหมี้การด�าเนินการจดัการความเสีย่งทนัที เพ่ือบรรเทาและลดผลกระทบเชิงลบใหเ้กิดนอ้ยท่ีสดุ 
หากความเสีย่งอยูใ่นระดบัสงู ก�าหนดใหด้ �าเนินการตามแผนจดัการความเสีย่งอยา่งเรง่ดว่น เพ่ือท�าใหร้ะดบัความเสีย่งลดลงอยูใ่น
ระดบัท่ียอมรบัได ้หากความเสีย่งอยูใ่นระดบัปานกลาง ก�าหนดใหมี้การด�าเนินการตามแผนการด�าเนินการเพ่ือลดความเสีย่ง และ
ตรวจสอบเพ่ือตดิตามการจดัการความเสีย่งสม�า่เสมอ และระดบัความเสีย่งอยูใ่นระดบัต�า่ บรษัิทฯ ก�าหนดใหมี้การด�าเนินการ ควบคมุ
และตดิตามมาตรการตา่งๆ เพ่ือบรรเทาผลกระทบ และกระบวนการแกไ้ข เพ่ือตรวจสอบสถานการณจ์ากประเดน็ท่ีมีความเสีย่ง

• พิจารณาจา้งงาน ตามความรู ้ความสามารถ ใหเ้หมาะสมกบัต�าแหนง่ ผา่นคณะกรรมการในการสรรหาและคดัเลอืก รวมถงึพิจารณา
คา่ตอบแทน โอกาสในการพฒันาศกัยภาพ และเตบิโตกา้วหนา้ในอาชีพ อยา่งเทา่ทียมโดยไมเ่ลอืกปฏิบตัจิากลกัษณะของเชือ้ชาต ิ
สญัชาต ิสผิีว เพศ ภาษา ศาสนา ความเหน็ทางการเมือง ผูห้ญิง ผูพิ้การ คนในทอ้งถ่ินกลุม่เพศทางเลอืก และผูส้งูอาย ุ

• ทบทวนนโยบายความเป็นสว่นตวั ของบรษัิท ทีเอม็ที สตีล จ�ากดั (มหาชน) และประกาศใหพ้นกังานทกุคนรบัทราบ รวมถงึสือ่สารให้
บคุคลภายนอกรบัทราบ โดยเผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซต ์[www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบาย
ความเป็นสว่นตวั] รวมถงึสรา้งความรู ้ความเขา้ใจกบัพนกังานอยา่งตอ่เน่ืองผา่นชอ่งทางการสือ่สารท่ีหลากหลายภายในองคก์ร 
เพ่ือปอ้งกนัพนกังานไมใ่หมี้การละเมิดขอ้มลูสว่นบคุคลของผูมี้สว่นไดเ้สยีท่ีเก่ียวขอ้ง

• จัดใหมี้ช่องทางในการรบัเรื่องรอ้งเรียนทัง้ภายในและภายนอก โดยบริษัทไดเ้ปิดเผยกระบวนการ มาตรการคุม้ครอง 
ผูแ้จง้เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีน และชอ่งทางการรอ้งเรยีนไวบ้นเวบ็ไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การก�ากบัดแูลกิจการ/การแจง้เบาะแส/ 
การแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีน] และในปี 2566 บรษัิทไมไ่ดร้บัขอ้รอ้งเรยีนใดๆ จากพนกังาน พนกังานรบัเหมาชว่งของบรษัิท 
และจากบคุคลภายนอก

• สือ่สารมาตรการและแนวปฏิบตัท่ีิดีในการปฏิบตัติามจรรยาบรรณธรุกิจใหพ้นกังานในบรษัิทรบัทราบผา่นชอ่งทางการสือ่สาร 
ท่ีหลากหลาย

• สง่เสรมิใหค้นพิการมีงานท�า ตามพระราชบญัญตัสิง่เสรมิและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 รว่มกบัส�านกังานจดัหางาน
จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ในการจา้งเหมาชว่งงาน หรอื จา้งเหมาบรกิารคนพิการ หรอื ผูด้แูลคนพิการ ท�างานสาธารณะประโยชน์
ในชมุชน เพ่ือสง่เสรมิอาชีพและรายไดใ้หก้บัผูพิ้การท่ีมีภมิูล �าเนาอยูใ่นพืน้ท่ีจงัหวพัระนครศรอียธุยา จ�านวน 7 คน 

• บรษัิทไมส่นบัสนนุใหมี้การละเมิดลขิสทิธ์ิหรอืทรพัยส์นิทางปัญญา โดยมีการก�าหนดนโยบายท่ีเก่ียวกบัการละเมิดสิทธิทางปัญญา 
เพ่ือปอ้งกนัพนกังานและบรษัิทไมใ่หก้ระท�าผิดทางกฎหมายสารสนเทศ กฎหมายการละเมิดลขิสทิธ์ิ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
ปฏิบตังิานของบรษัิท
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       การพฒันาศักยภาพของพนักงาน

บรษัิทใหค้วามส�าคญักบัพนกังานทกุคน และไดจ้ดัท�าแผนในการพฒันาท่ีเหมาะสมใหก้บัพนกังานในทกุระดบั โดยมี TMT 
Knowledge Center เป็นศนูยก์ลางในการเรยีนรูแ้ละพฒันาศกัยภาพของพนกังาน ด�าเนินการออกแบบและจดัท�าแผนพฒันาพนกังาน
ใหส้อดรบักบัเปา้หมาย กลยทุธ ์และรูปแบบการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทในอนาคต รวมถงึส�ารวจความจ�าเป็นในการฝึกอบรมและ 
พฒันาพนกังานโดยการสมัภาษณผ์ูบ้รหิารในแตล่ะแผนกรว่มกบัการวิเคราะหท์กัษะความรูท่ี้จ�าเป็นของต�าแหนง่งาน ผลการประเมิน
ประจ�าปี รวมถงึแผนพฒันารายบคุคล (Training Need Survey & Analysis) และจดัท�าแผนการฝึกอบรมและพฒันาประจ�าปี (Annual 
Training & Development Plan) ด�าเนินการพฒันาตามแผน รวมถงึการสรา้งสภาพแวดลอ้ม และวฒันธรรมการท�างานท่ีเอือ้ใหเ้กิด
ความคดิสรา้งสรรคผ์า่นกิจกรรมสง่เสรมิความรูใ้หก้บัพนกังานอยา่งตอ่เน่ือง

โดยในปี 2566 พนกังานไดร้บัการอบรมเฉลีย่ 30.33 ชั่วโมง ตอ่ คน ซึง่เพ่ิมขึน้จากปี 2565 เน่ืองจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ
โควิด-19 ท่ีผอ่นคลายลง ท�าใหส้ามารถจดัอบรมไดต้ามสถานการณป์กต ิรวมไปถงึบรษัิทมีความมุง่เนน้การอบรมใหพ้นกังานครอบคลมุ
ในทกุๆ ดา้น โดยบรษัิทสามารถจดัอบรมไดต้ามแผนการฝึกอบรมประจ�าปี และแผนการพฒันาของแตล่ะฝ่ายท่ีก�าหนดไว ้มากกวา่ 
90% ผา่นโครงการและกิจกรรมตา่งๆ ดงันี ้

• กิจกรรมสง่เสรมิและพฒันาพนกังานตาม New Core Value เพ่ือเตรยีมความพรอ้มและพฒันาศกัยภาพของพนกังานใหส้อดรบั
กบัรูปแบบการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทในอนาคต ผา่นกิจกรรม “7.7 TMT TAKE OFF TO THE FUTURE มุง่สูอ่นาคตไปดว้ยกนั” 
โดยมีประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร (CEO) มากลา่วเปิดตวั อธิบายท่ีมา และความหมายของ Core Value อีกทัง้ยงัมีกิจกรรม 
ใหพ้นกังานทกุคนไดเ้ขา้รว่มเพ่ือสรา้งความเขา้ใจใน Core Value ผา่นการท�ากิจกรรมตา่งๆ มากย่ิงขึน้ และผลกัดนั Core Value 
ใหเ้กิดขึน้ในองคก์ร ผา่นหลกัสตูร Core Value The Insider Workshop เพ่ือขยายผลไปยงัพนกังานทา่นอ่ืนๆ ตอ่ไป

• สง่เสรมิการเรยีนรูใ้นรูปแบบออนไลน ์(E-learning) รวม 43 หลกัสตูร โดยพนกังานสามารถเลอืกหลกัสตูรและจดัสรรเวลาในการ
เรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง รวมถงึจดัใหมี้การเรยีนรูใ้นรูปแบบอ่ืนๆ เชน่ Project-Based Learning, Coaching และ On the Job Training 
(OJT) เป็นตน้ เพ่ือใหเ้หมาะสมกบัพนกังานทกุระดบัในองคก์ร

• โครงการ TMT Innovation ด�าเนินการตอ่เน่ืองเป็นปีท่ี 3 เพ่ือพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้นเทคโนโลยี และดา้นดจิิทลั ใหพ้นกังานมี 
Innovation Mindset มีความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์นสิง่ใหม่ๆ  กลา้คดิ กลา้น�าเสนอ น�าเทคโนโลยีดจิิทลัมามีสว่นในการพฒันาและ
ปรบัปรุงกระบวนการท�างาน รวมถงึพฒันาไปสูก่ารสรา้ง Innovation Thinkers และนวตักรรมทางธรุกิจใหม่ๆ  จากภายในองคก์ร 
มีการด�าเนินงาน ดงันี:้

1) พฒันาใหพ้นกังานมี Innovation Mindset ผา่นหลกัสตูรตา่งๆ ไดแ้ก่ Business Innovation for Everyone (Online Learning) 
และ Innovative Thinkers Workshop จ�านวน 2 รุน่ พฒันาพนกังานรวมทัง้สิน้ 57 ทา่น และมีคดัเลอืก Potential Alpha ผา่นเขา้สู ่
Alpha Bootcamp รุน่ท่ี 3 เพ่ือใหไ้ดพ้ฒันาน�าความรูไ้ปลงมือปฏิบตัจิรงิผา่นการเรยีนรูแ้บบ Project Base ทัง้สิน้จ �านวน 12 ทา่น

2) กิจกรรม Idea Pitching ของ Alpha Bootcamp รุน่ท่ี 2 และรุน่ท่ี 3 ท่ีน�าเสนอ Idea Project ท่ีคดิคน้และเรยีนรูผ้า่นกระบวนการ
คดิอยา่ง Innovation ตอ่ผูบ้รหิาร เพ่ือน�า Idea กวา่ 6 เรือ่ง เขา้สูก่ารทดลองท�าใน Innovation Sand Box เพ่ือสง่เสรมิการพฒันา
ทกัษะดา้น Innovation ดว้ยการลงมือปฏิบตัแิละสามารถน�าผลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรบัปรุงพฒันางานตอ่ไป

3) สง่เสรมิ TMT Innovation Lab Team ไดพ้ฒันาทกัษะเพ่ือรว่มขบัเคลือ่น Innovation Culture ภายในองคก์ร และ ไดใ้ชท้กัษะ
ดา้น Innovation ทดลองท�างานไดจ้รงิ 2 โครงการ

4) จดัใหมี้ Digital Clinic เพ่ือใหค้ �าปรกึษา และพฒันาแนวทางในการปรบักระบวนการท�างานไปสู่ระบบอตัโนมตัิ และ 
ระบบดจิิทลั โดยในปีนีมี้ทัง้สิน้ 2 Ideas ท่ีพนกังานเสนอเพ่ือการพฒันา
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• การบรหิารจดัการองคค์วามรูใ้นองคก์ร (Knowledge Management) ภายใต ้TMT Academy ท่ีมีหลกัสตูรการเรยีนรูแ้ละ 
หลกัสตูรการสอนงานท่ีครอบคลมุทกุสว่นงาน โดยไดด้ �าเนินการเพ่ิมหลกัสตูรใหม ่และปรบัปรุงหลกัสตูรเดมิใหเ้ป็นปัจจบุนัมาก
ขึน้ และน�าองคค์วามรูท่ี้จดัท�าไปถ่ายทอดใหก้บัพนกังาน โดยเฉพาะพนกังานใหมใ่หมี้ความรู ้ทกัษะ และความสามารถในการ
ปฏิบตังิานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง สรา้ง Internal Trainer เพ่ิมเตมิในปีนีก้วา่ 20 คน เพ่ือขยายการถ่ายทอดองคค์วามรูภ้ายในองคก์รอยา่ง
มีประสทิธิภาพย่ิงขึน้

• จดัท�า Leadership Competency ของพนกังานทกุระดบั เพ่ือเตรยีมความพรอ้มและพฒันาศกัยภาพของพนกังานใหส้อดรบักบั 
รูปแบบการด�าเนินธรุกิจของบรษัิทในอนาคต และวาง Road map การพฒันา เตรยีมความพรอ้มในการออกแบบหลกัสตูรท่ีจะ
พฒันาพนกังานในแตล่ะระดบัอยา่งเหมาะสม

• โครงการ TMT Business Plan และ BU Goals Alignment Workshop ท่ีเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจแนวทางในการบรหิาร 
ผลการปฏิบตังิานแนวใหม ่การตัง้เปา้หมายระดบัองคก์ร เปา้หมายระดบัฝ่าย ไปจนถงึเปา้หมายรายบคุคลอยา่งเป็นรูปธรรม และ 
เช่ือมโยงกบัทิศทางขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ ผา่นการท�า Workshop ลงมือปฏิบตัจิรงิ จนเกิด BU Initiative ท่ีจะด�าเนิน
การเพ่ือใหส้อดรบักบัเปา้หมายองคก์รกวา่ 40 เรือ่ง ท่ีจะน�ามาเป็นแนวทางในการวางแผนงาน และตดิตามอยา่งเป็นรูปธรรมตอ่ไป

นอกจากนี ้บรษัิทใหค้วามส�าคญักบัการบรหิารผลการปฏิบตังิาน (Performance Management) และการบรหิารความกา้วหนา้ใน
สายอาชีพ (Career Management) ของพนกังานในทกุระดบั โดยมีการด�าเนินงาน ดงันี ้

• การบรหิารผลการปฏิบตังิาน (Performance Management) มีการพฒันากระบวนการใหมี้ประสทิธิภาพ เหมาะสมกบัทิศทางท่ีองคก์ร
มีการเปลีย่นแปลงไป การประเมินผลการปฏิบตังิานมีจ�านวน 2 ครัง้ ตอ่ปี แบง่การประเมินออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ การประเมินตวัชีว้ดั
ในการท�างาน (KPI) คดิเป็น 60% คงเดมิ แตมี่การน�า การประเมินสมรรถนะ (Competency) เขา้มาใชแ้ทนการแสดงออกพฤตกิรรม
คา่นิยมองคก์ร (Core Value) โดยมีสดัสว่นคดิเป็น 40% เทา่เดมิ ซึง่มองความเหมาะสมจากการท่ีองคก์รมีการปรบัเปลีย่น New Core 
Value รวมไปถงึ การประเมินสมรรถนะจะสามารถมองครอบคลมุไปจนถงึ Result และ Impact ท่ีจะเกิดขึน้ไดม้ากกวา่การแสดงออก
พฤตกิรรม มีการจดัท�า Corporate KPI 2024 ท่ีชดัเจน ครอบคลมุทัง้ 4 มมุมองของ BSC ทัง้ในแง ่Financial, Market, Internal 
และ Learning and Growth สง่ผลใหอ้งคก์รมีความมั่นใจไดว้า่ มีแผนการด�าเนินการ และตวัชีว้ดัท่ีชดัเจน อนัจะท�าใหอ้งคก์รบรรล ุ
เปา้หมายดงัท่ีคาดหวงั รวมถงึการปรบักระบวนการ TMT PMS 2024 ใหม ่ใหส้อดรบักบัการเปลี่ยนแปลงทัง้ในมมุของการ 
ตัง้เปา้หมาย (Goal Setting) ไปจนถงึการประเมินผล (Performance Evaluation)

• การวางแผนและบรหิารจดัการความกา้วหนา้ในสายอาชีพ (Career Management) บรษัิทไดก้�าหนดเสน้ทางการเตบิโตในสาย
อาชีพส�าหรบัพนกังานแตล่ะระดบัไว ้และมีแนวทางในการพฒันาขีดความสามารถ ของพนกังานในแตล่ะต�าแหนง่ เปิดโอกาสใหมี้
การโอนยา้ยสายงานเพ่ือใหต้รงกบัความสามารถท่ีเพ่ิมขึน้ นอกจากนีพ้นกังานท่ีจะไดร้บัการเลือ่นต�าแหนง่ในระดบัหวัหนา้งานขึน้
ไปจะจดัท�าแผนพฒันารายบคุคล (IDP) มีการตดิตามผล และรายงานผลการพฒันาตนเองใหผู้บ้รหิารรบัทราบอยา่งเป็นระบบ ซึง่
ในปีท่ีผา่นมามีจ�านวนพนกังานท่ีไดร้บัการเลือ่นต�าแหนง่รวมทัง้หมด 164 คน เป็นการพฒันาพนกังานใหเ้ตบิโตจากภายในบรษัิท 
(Promotion from within) โดยมีพนกังานท่ีเลือ่นต�าแหนง่ในระดบัผูอ้ �านวยการ 1 คน ผูจ้ดัการอาวโุส 2 ผูจ้ดัการ 2 คน ระดบัผูช้ว่ย
ผูจ้ดัการ 3 คนระดบัหวัหนา้งาน 9 คน ผูเ้ช่ียวชาญ 2 คน ระดบัพนกังาน 35 คน และระดบัปฏิบตักิาร 110 คน หรอื คดิเป็น 7% 
ของพนกังานทัง้หมด

• การบรหิารจดัการและพฒันาผูมี้ศกัยภาพสงู (Talent Management) โดยการคดัเลอืกพนกังานท่ีมีผลการปฏิบตังิานท่ีดีจากทกุสว่นงาน 
มาเป็นกลุม่เปา้หมาย (Focus Group) ผา่นโครงการ New Gen ซึง่มีการจดัท�าแผนพฒันารายบคุคล (IDP) รวม 23 คน ไดร้บัการ
พฒันา ตดิตามผลอยา่งตอ่เน่ือง และมีการรายงานผลการพฒันาตนเองใหผู้บ้รหิารรบัทราบอยา่งเป็นระบบ จากกระบวนการดงักลา่ว 
ท�าใหก้ลุม่เปา้หมายนีมี้ความรู ้ความสามารถ สง่ผลใหมี้การเตบิโตในสายอาชีพ รวมถงึอยูใ่นกระบวนการเตรยีมความพรอ้มในการ
เตบิโตกวา่ จ�านวนทัง้สิน้ 48% รวมถงึมีความเช่ือมั่น ความพงึพอใจตอ่องคก์ร และมีอตัราการคงอยูส่งูถงึ 92% โดยบรษัิทจะน�า
ผลท่ีไดจ้ากกลุม่นี ้ไปวางแผนกระบวนการบรหิารจดัการผูมี้ศกัยภาพสงูของบรษัิท ทัง้ในมมุของการก�าหนด Persona ของ Talent 
ท่ีเหมาะสมของแตล่ะ BU รวมถงึกระบวนการสรรหา และพฒันาอยา่งเหมาะสมตอ่ไป
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• การวางแผนการสบืทอดต�าแหนง่ (Succession Plan) ในต�าแหนง่งานหลกั (Critical Position) โดยจดัท�า Successor Profile ท่ีจะ
เป็นแนวทางในการสรา้ง พฒันา และสรรหาบคุลากร ท่ีมีความพรอ้มและเหมาะสมในการเป็นผูน้ �าในทกุระดบั และในทกุสายงาน 
โดยไดมี้การก�าหนดหลกัเกณฑใ์หพ้นกังานกลุม่เปา้หมายรว่มวางแผนการพฒันาศกัยภาพของตนเอง เพ่ือเป็นการเตรยีมความ
พรอ้มตอ่โอกาสในความกา้วหนา้ในสายอาชีพตอ่ไป รวมถงึเริม่ศกึษาและจดัหาเครือ่งมือ หรอืกิจกรรม ท่ีในการประเมินและคดั
เลอืก Successor ตาม Successor Profile ท่ีก�าหนดในแตล่ะ Critical Position อยา่งเหมาะสม และวางแผนการพฒันาศกัยภาพ 
เพ่ือเป็นการเตรยีมความพรอ้มสูก่ารเตบิโตตอ่ไป

ผลการด�าเนินงาน
• ผลประเมินความผกูพนัของพนกังานท่ีมีตอ่องคก์ร 86.1%
• อตัราการลาออก 15.97%
• ไมมี่กรณีพิพาทดา้นแรงงานและการละเมิดสทิธิมนษุยชน
• พนกังาน TMT ไดร้บัการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองโดยไดร้บัการอบรมเฉลีย่ 30.33 ชั่วโมง/คน/ปี 

อาชวีอนามัยและความปลอดภยั

นโยบาย
บรษัิทมุง่มั่นปฏิบตัติามกฎหมายและขอ้ก�าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ก�าจดัอนัตราย ลดความเสีย่งจากการท�างาน เพ่ือปอ้งกนัอบุตัเิหตุ

และโรคจากการท�างาน สง่เสรมิและสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุคน รวมถงึผูมี้สว่นเก่ียวขอ้ง มีสว่นรว่มในการปรบัปรุงพฒันาระบบ 
การจดัการดา้นคณุภาพ อาชีวอนามยั ความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้ม อยา่งตอ่เน่ือง

บรษัิทฯ ไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบายการจดัการ 
แบบบรูณาการ IMS]

เป้าหมาย
• ปฏิบตัติามกฎหมายและขอ้ก�าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และ พบความไมส่อดคลอ้งของกฎหมายลดลง 10%
• อตัราความถ่ีของการประสบอนัตรายของพนกังาน (Injury Frequency Rate : IFR) ลดลง 20% อยา่งตอ่เน่ืองทกุปี

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ปฏิบตัติามกฎหมายขอ้บงัคบัและกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งรวมถงึขอ้ก�าหนดของระบบการจดัการดา้นความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้ม 
• โครงการลดความเสีย่งอนัตรายจากการท�างาน ลดอบุตัเิหตจุากการท�างาน 
• โครงการสง่เสรมิสขุอนามยั และปอ้งกนัโรคจากการท�างาน
• ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการท�างานใหมี้ความปลอดภยั ถกูสขุอนามยั
• สรา้งและสง่เสรมิจิตส�านกึดา้นความปลอดภยัใหพ้นกังาน และผูมี้สว่นเก่ียวขอ้ง
• การตดิตามตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดลอ้มในสถานท่ีท�างาน 

การด�าเนินงาน
1.	ปฏบิตัติามกฎหมาย	ข้อบงัคับและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องรวมถงึข้อก�าหนดของระบบการจดัการดา้นความ
ปลอดภยัและสิง่แวดล้อม
• มีจป.วิชาชีพ เป็นผูร้บัผิดชอบตดิตามขอ้มลูกฎหมายและขอ้ก�าหนดอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวขอ้ง ตดิตาม ทบทวนและปรบัปรุงใหปั้จจบุนัอยูเ่สมอ 

และประเมินความสอดคลอ้งของกฎหมายปีละ 2 ครัง้ โดยสามารถลดความไมส่อดคลอ้งตามกฎหมายได ้15% เม่ือเทียบกบั 
ปีท่ีผา่นมา
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• ทบทวนและซอ้มแผนการปอ้งกนัและระงบัเหตฉุกุเฉิน เป็นประจ�าอยา่งนอ้ย 1 ครัง้/ปี โดยในปี 2566 มีการด�าเนินการอบรมและ
ฝึกซอ้ม หลกัสตูร การปอ้งกนั ควบคมุ และระงบัเหตฉุกุเฉิน คือ 1) กรณีเหตฉุกุเฉินจากอคัคีภยั ฝึกซอ้ม 2 ครัง้ 2) กรณีเกิดเหตุ
ฉกุเฉินจากสารเคมี 1 ครัง้ 3) กรณีเหตฉุกุเฉินจากน�า้ทว่ม 1 ครัง้ 4) กรณีเหตฉุกุเฉินจากแก๊สรัว่ไหล 1 ครัง้

• ในปี 2566 จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีพยาบาล ระดบัวิชาชีพ ท่ีมีใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ มาใหบ้รกิารรกัษาพยาบาล แก่พนกังาน 
ใน ชว่งกลางคืนเวลาปฏิบตังิาน 20.00 น. - 05.00 น. 

• ประเมินความสอดคลอ้งของกฎหมายและขอ้ก�าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นประจ�า 6 เดือน/ครัง้ และควบคมุและด�าเนินการแกไ้ข 
ปรบัปรุงการด�าเนินการใหส้อดคลอ้งกบักฎหมายหรอืขอ้ก�าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง

• ทบทวนการประเมินความเสีย่งทกุครัง้ท่ีมีกิจกรรมใหม ่หรอืมีการเปลีย่นแปลง วิธีการท�างาน และทบทวนใหเ้ป็นปัจจบุนัทกุปี

• จดัใหมี้กระบวนการส�าหรบัการควบคมุและวางแผนการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้ภายในองคก์รทัง้แบบชั่วคราวและถาวร

2.	ลดความเสีย่งอันตรายจากการท�างาน	ลดอุบตัเิหตุจากการท�างาน	ดว้ยการจดัโครงการต่างๆ ดงันี้
• โครงการ “3D Project” โดยมีวตัถปุระสงค ์เพ่ือสง่เสรมิใหพ้นกังานแผนกผลติ มีพฤตกิรรมการท�างานท่ีปลอดภยั ลดการ

เกิดอบุตัเิหต ุไดแ้ก่ พฤตกิรรมความปลอดภยัการท�างาน, การบ�ารุงรกัษาเครือ่งจกัร และการรกัษาความสะอาดในพืน้ท่ีการ
ท�างาน แลว้ท�าการสรุปคะแนนประจ�าเดือน เพ่ือมอบรางวลัใหก้ลุม่ท่ีสามารถท�าคะแนนรวมได ้80% ขึน้ไป จงึท�าใหแ้ผนกผลติ 
ดงักลา่ว ไมเ่กิดอบุตัเิหตตุดิตอ่กนั 9 เดือน

• โครงการ “เซฟตีต้ดิดาว” มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือลดอตัราการเกิดอบุตัเิหตจุากการท�างาน แผนกผลติ และ คลงัสนิคา้ เจา้หนา้ท่ี
ความปลอดภยัฯจะส�ารวจพฤตกิรรมการท�างาน ไดแ้ก่ การปฏิบตัติามขัน้ตอน , การสวมใส ่PPE และสภาพแวดลอ้มในการ
ท�างานของพนกังาน โดยจะแบง่กลุม่พนกังาน และจดัประกวดเป็นกลุม่ๆ กลุม่ท่ีมีพฤตกิรรมการท�างานท่ีปลอดภยั และสภาพ
แวดลอ้มในการท�างานปลอดภยั รวมถงึไมเ่กิดอบุตัเิหตจุากการท�างาน จะไดร้บัการตดิดาว และไดแ้ลกเปลีย่นวิธีการดแูลเรือ่ง
ความปลอดภยัใหก้บัเพ่ือนพนกังาน จงึท�าใหแ้ผนกดงักลา่วไมเ่กิดอบุตัเิหตตุดิตอ่กนั 4 เดือน

• โครงการ “Safety Talk” เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ ท�ากิจกรรม Safety Talk โดยแบง่พนกังานเป็นกลุม่  ๆกลุม่ละ 7-8 คน เพ่ือพดูคยุ 
แลกเปลีย่นเรือ่งความปลอดภยัในการท�างาน เนน้ย�า้วิธีการท�างานอยา่งปลอดภยั , จดุเสีย่งอนัตรายในการท�างาน รวมถงึ 
กฎระเบียบขอ้บงัคบัดา้นความปลอดภยั

3.	โครงการส่งเสริมสุขอนามัย	และป้องกันโรคจากการท�างาน
• โครงการตรวจสขุภาพพนกังานประจ�าปีบรษัิท จดัใหพ้นกังานทกุคนไดร้บัการตรวจสขุภาพประจ�าปี และการตรวจสขุภาพ

ตามปัจจยัเสีย่ง เพ่ือตดิตามดแูลสถานะสขุภาพของพนกังาน และเป็นการเฝา้ระวงัเพ่ือปอ้งกนัโรคจากการท�างาน พรอ้มหา
แนวทางปรบัปรุงแกไ้ขสภาพแวดลอ้มการท�างาน ใหถ้กูสขุอนามยั ในปี 2566 มีพนกังานเขา้รบัการตรวจสขุภาพประจ�าปีทัง้หมด 
1,325 คน คดิเป็น 91.76% 

• โครงการ “เลกิบหุรี ่แถมฟรชีีวิตใหม”่ เพ่ือสง่เสรมิใหพ้นกังานมีสขุภาพท่ีดี เขา้ถงึบรกิารเลกิบหุรี ่โดยความรว่มมือระหวา่ง
บรษัิท และสายดว่นเลกิบหุรี ่1600 โดยพนกังานท่ีเขา้รว่มโครงการสามารถเลกิบหุรีไ่ด ้7% และมีแนวโนม้ท่ีจะเลกิไดอี้ก 50% 
ของจ�านวนพนกังานท่ีเขา้รว่มโครงการทัง้หมด

• จดัอบรมหลกัสตูรการปฐมพยาบาล First Aid Training เพ่ือใหพ้นกังานมีความรูพื้น้ฐานในการชว่ยชีวิต กรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน 
เชน่ การหา้มเลอืด การท�า CPR ขัน้พืน้ฐาน การเคลือ่นยา้ยผูป่้วย และการชว่ยเหลอืผูป่้วยลมชกั จ�านวน 1 รุน่ 
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4.	การสร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมดา้นความปลอดภยัใหพ้นักงาน
 บรษัิทมีการบรหิารจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ตามขอ้ก�าหนดของมาตรฐานระบบการจดัการดา้นอาชีวอนามยั

และความปลอดภยั (ISO 45001:2018) เพ่ือเป็นการพฒันาและสง่เสรมิความรูด้า้นการท�างานอยา่งปลอดภยัใหก้บัพนกังาน โดยไดจ้ดั
ใหมี้แผนการอบรมดา้นความปลอดภยัประจ�าปี แก่พนกังานอยา่งตอ่เน่ือง ทัง้ในสว่นความรูท้ั่วไป การซอ้มดบัเพลงิเบือ้งตน้ การซอ้ม
อพยพหนีไฟประจ�าปีและความรูเ้ฉพาะดา้นในงานอนัตรายท่ีมีความเสีย่งสงู ท่ีตอ้งทบทวนความรูอ้ยูเ่สมอ ซึง่ในปี 2566 ท่ีผา่นมาบรษัิท 
จดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือสง่เสรมิพฤตกิรรมดา้นความปลอดภยั ไดแ้ก่ 

• จดัฝึกอบรมจิตส�านกึความปลอดภยั ทัง้หมด 3 หลกัสตูร ไดแ้ก่
1. หลกัสตูรจิตส�านกึดา้นความปลอดภยั ใหก้บัพนกังานแผนก Maintenance และ Engineering มีการจดัอบรมจ�านวน 6 รุน่ 

มีผูเ้ขา้รว่มอบรมในหลกัสตูร จ�านวน 30 ทา่น
2. หลกัสตูรจิตส�านกึดา้นความปลอดภยั ส �าหรบัโครงการพฒันาหวัหนา้งาน Foreman และ Sr. Foreman ของฝ่ายผลติและ 

คลงัสนิคา้ มีการจดัอบรมจ�านวน 12 รุน่ มีผูเ้ขา้รว่มอบรมในหลกัสตูร จ�านวน 183 ทา่น
3. หลกัสตูร Hands Injury Awareness มีการจดัอบรมจ�านวน 8 รุน่ มีผูเ้ขา้รว่มอบรมในหลกัสตูร จ�านวน 121 ทา่น

• จดักิจกรรมวนัความปลอดภยัในการท�างาน (Safety Day) ใหแ้ก่พนกังานทัง้ 3 สาขา ไดแ้ก่ สาขาวงันอ้ย,สาขาสาทร, และ 
สาขาพระราม 3 โดยมีพนกังานเขา้รว่มทัง้หมดจ�านวน 646 ทา่น

• จดัใหมี้การอบรมและฝึกซอ้ม หลกัสตูร การปอ้งกนั ควบคมุ และระงบัเหตฉุกุเฉิน กรณีเกิดเหตฉุกุเฉินจากสารเคมี และอคัคีภยั 
ส �าหรบัทีมตอบโตเ้หตฉุกุเฉิน โดยมีผูเ้ขา้รว่มทัง้หมด จ�านวน 42 ทา่น

• จดักิจกรรมพดูคยุเรือ่งความปลอดภยั และบทบาทหนา้ท่ีของหวัหนา้งาน กบัพนกังานระดบัหวัหนา้งาน ในแผนกผลติ, แผนกคลงัสนิคา้ 
และแผนกซอ่มบ�ารุง โดยมีผูเ้ขา้รว่มทัง้หมด จ�านวน 224 ทา่น

5.	การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท�างาน
บรษัิทจดักิจกรรม Safety Patrol การเดนิส�ารวจพืน้ท่ีปฏิบตังิาน เพ่ือคน้หาจดุเสีย่งอนัตราย ท่ีอาจจะเป็นสาเหตขุองการท�าให ้

เกิดอบุตัเิหตใุนการท�างาน อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้

• การตรวจวดัแสงสวา่งชว่งกลางวนั พืน้ท่ีอาคารผลติ และอาคารส�านกังาน ผา่นเกณฑม์าตรฐานเพ่ิมขึน้เฉลี่ย 79.83% และ 
ชว่งกลางคืน 89.11%

• การด�าเนินการตามมาตรการอนรุกัษก์ารไดยิ้น ไดแ้ก่ 
1. ฝึกอบรมใหค้วามรูก้บัพนกังานทกุคน หวัขอ้นโยบายการอนรุกัษก์ารไดยิ้นของบรษัิท หแูละการไดยิ้น ชนิดของการสญูเสยีการไดยิ้น 

การตรวจการไดยิ้น การประเมินและการควบคมุเสยีงการใชอ้ปุกรณป์อ้งกนัอนัตรายจากเสยีงตอ่การไดยิ้น และกฎหมายตา่งๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง

2. ตดิตัง้แผนผงัแสดงระดบัเสยีง (Noise Map) พืน้ท่ีฝ่ายผลติ รวม 3 อาคาร โดยก�าหนดเป็นพืน้ท่ีการเฝา้ระวงัเสยีงดงั (Noise 
Monitoring) และพืน้ท่ีการเฝา้ระวงัการไดยิ้น (Hearing Monitoring)

3. ตรวจสอบสภาพหอ้งครอบลดเสยีง บรเิวณ Cut off เครือ่งขึน้รูปทอ่ ทัง้หมด ใหอ้ยูใ่นสภาพพรอ้มใชง้าน
4. ตดิตัง้แผน่ยรูเีทนท่ีชดุรองรบัเหลก็ เครือ่ง LP1 เพ่ือลดเสยีงดงัขณะชิน้งานท่ีตดั หลน่กระแทก

• ในปี 2566 ด�าเนินการตดิตัง้หนามไลน่ก บรเิวณเหนือตูก้ดน�า้ด่ืมภายในโรงงาน เพ่ือลดปรมิาณมลูนกท่ีถ่ายลงมาใสตู่ก้ดน�า้ จ �านวน 
5 จดุ และไดท้ �าการตดิตาขา่ยกนันกบรเิวณอาคารในโรงงาน จ�านวน 5 จดุ พบวา่หลงัจากด�าเนินการมีปรมิาณนกพิราบท่ีมาเกาะ
บรเิวณเหนือตูก้ดน�า้และมลูนกพิราบลดลง
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• ปรบัปรุงปา้ยจราจรและปา้ยสญัลกัษณค์วามปลอดภยัในโรงงาน เพ่ือความปลอดภยัของพนกังาน และคูค่า้ ลกูค้าท่ีมีการตดิตอ่
กบับรษัิท

• การตดิตามตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดลอ้มในสถานท่ีท�างาน ไดแ้ก่ ตดิตามตรวจวดัดา้นสขุศาสตรอ์ตุสาหกรรมในสภาพแวดลอ้ม 
การท�างาน เป็นประจ�า ปีละ 2 ครัง้ และ การตดิตามตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดลอ้ม เป็นประจ�าปีละ 2 ครัง้ ในปี 2566 ความรอ้น, 
แสง, เสยีง, ความเขม้ขน้สารเคมีในบรรยากาศการท�างาน, คณุภาพน�า้ด่ืม ผา่นเกณฑม์าตรฐานท่ีก�าหนด

ผลการด�าเนินงาน 
• อตัราบาดเจ็บจากการท�างานถงึขึน้หยดุงาน (Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR) 6.71 ครัง้/ลา้นชั่วโมงการท�างาน
• อตัราความถ่ีของการประสบอนัตรายของพนกังาน (Injury Frequency Rate : IFR) ปี 2566 = 8.76 
• จ�านวนเหตกุารณห์รอืกรณีบาดเจ็บจากการท�างานถงึขัน้หยดุงาน จ�านวน 23 ครัง้ 
• ไมมี่พนกังานเสยีชีวิตจากการปฏิบตังิาน
• โครงการลดความเสีย่งอนัตรายจากการท�างาน ลดอบุตัเิหตจุากการท�างาน จ�านวน 3 โครงการ
• โครงการสง่เสรมิสขุอนามยั และปอ้งกนัโรคจากการท�างาน จ�านวน 3 โครงการ
• ดา้นสขุศาสตรอ์ตุสาหกรรมในสภาพแวดลอ้มการท�างาน ผา่นเกณฑท่ี์กฎหมายก�าหนด

      การมส่ีวนร่วมและพฒันาสังคม/ชุมชน

นโยบาย
บรษัิทตระหนกัถงึการอยูร่ว่มกนักบัชมุชน สงัคม โดยใหค้วามส�าคญักบัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุราย เรยีนรูท่ี้จะพฒันาและอยูร่ว่มกนักบั

ชมุชนผา่นกิจกรรมสานสมัพนัธเ์พ่ือสรา้งความเขา้ใจ ตลอดจนสง่เสรมิการมีสว่นรว่มกบัชมุชนและสงัคม พรอ้มรบัฟังความคดิเหน็จาก
ผูมี้สว่นไดเ้สยีท่ีเก่ียวขอ้งทกุฝ่าย เพ่ือใหม้ั่นใจวา่การด�าเนินกิจกรรมทางธรุกิจของบรษัิทจะไมเ่กิดผลกระทบหรอืก่อใหเ้กิดความเดือด
รอ้นตอ่วิถีชีวิตปกตขิองบคุคล ชมุชน และสงัคมโดยรอบ เพ่ือใหบ้รษัิทสามารถตอบสนองตอ่ความตอ้งการและความคาดหวงัไดอ้ยา่ง
มีประสทิธิภาพ สรา้งคณุคา่และผลตอบแทนท่ียงัยืนรว่มกนัตอ่ไป รายละเอียด “นโยบายความรบัผิดชอบตอ่สงัคม” บรษัิทไดเ้ผยแพรไ่ว้
บนเวบ็ไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบายและแนวปฏิบตัดิา้นความยั่งยืน/นโยบาย
ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม]

เป้าหมาย
• ไมมี่ขอ้รอ้งเรยีนจากภายนอก
• ด�าเนินโครงการท่ีสรา้งใหเ้กิดความรว่มมือระหวา่งบรษัิทและสงัคมอยา่งตอ่เน่ืองทกุปี

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• สรา้งการมีสว่นรว่มกบัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุสว่น ผา่นการใชท้รพัยากร ศกัยภาพ ความเช่ียวชาญของ TMT ใหเ้กิดคณุคา่สงูสดุ
• สรา้งประสบการณท่ี์ดีใหก้บัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุสว่น ผา่นกิจกรรม หรอื โครงการตา่งๆ ท่ีเป็นประโยชนร์ว่มกนั
• รบัฟังความคดิเหน็จากชมุชนโดยรอบผา่นการสานเสวนา หรอื การส�ารวจความพงึพอใจเป็นประจ�าทกุปี
• สือ่สารและสง่เสรมิใหเ้กิดความเขา้ใจในแนวทางการด�าเนินธรุกิจบนพืน้ฐานของการพฒันาอยา่งยั่งยืนของบรษัิท เพ่ือสรา้งคณุคา่

รว่มกบัผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุฝ่าย
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การด�าเนินงาน
ปฏิบตัติามนโยบายความรบัผิดชอบตอ่สงัคม ใหค้วามส�าคญักบัการมีสว่นรว่มและการพฒันาชมุชน โดยมุง่เนน้การพฒันาใหช้มุชน 

มีคณุภาพชีวิตท่ีดี ทัง้ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม โดยพิจารณาความตอ้งการและความจ�าเป็นของชมุชนเป็นส�าคญั สง่เสรมิและ 
สรา้งความตระหนกัของบคุลากรทั่วทัง้องคก์ร เพ่ือสรา้งสมัพนัธท่ี์ดี แสดงออกถงึมิตรภาพระหวา่งองคก์รและชมุชน ผา่นการด�าเนินงาน
รว่มกบัชมุชน จดัใหมี้ตวัแทนเขา้ปรกึษาหารอืกบัชมุชน ตัง้แตก่ารสานเสวนา วิเคราะหป์ระเดน็ปัญหา เพ่ือรวบรวมขอ้มลูจากชมุชน
อยา่งเหมาะสม รวมถงึส�ารวจความพงึพอใจของชมุชนรอบขา้งจากผูแ้ทนชมุชน โดยในปี 2566 บรษัิทไดร้บัผลประเมินความพงึพอใจ
จากชมุชนโดยรอบเฉลีย่ 91% ผลจากการส�ารวจบรษัิทไดน้�ามาวิเคราะห ์จดัล�าดบัความส�าคญั และพิจารณาด�าเนินโครงการตา่งๆ 
เพ่ือสง่เสรมิคณุภาพชีวิตท่ีดี สรา้งความรู ้พฒันาศกัยภาพใหก้บัคนในชมุชนและสงัคม และสรา้งคณุคา่ใหก้บัสินคา้ของบรษัิท 
โดยพิจารณาชมุชนใกลเ้คียงท่ีมีโอกาสไดร้บัผลกระทบจากการด�าเนินงานของบรษัิทโดยตรงก่อน รวมถงึการใหค้วามส�าคญัในการ
สนบัสนนุ และสง่เสรมิคณุภาพชีวิตท่ีดีกบัสงัคมของประเทศไทยโดยไมเ่ลอืกปฏิบตั ิและใหก้ารสนบัสนนุตามก�าลงัท่ีบรษัิทจะชว่ยเหลอืได ้
โดยด�าเนินโครงการตา่งๆ ดงันี ้

1.	 โครงการเหลก็เพือ่ความย่ังยนื	
วัตถุประสงคข์องโครงการ: ใหก้ารสนบัสนนุเหลก็เพ่ือสรา้งประโยชนใ์หก้บัชมุชน สงัคม สง่เสรมิความเป็นอยูแ่ละคณุภาพชีวิต

ท่ีดีขึน้ สนบัสนนุใหช้มุชนมีอาคารโครงสรา้งเหลก็ท่ีแขง็แรงปลอดภยั และเหมาะสม มีความรูใ้นการน�าเหลก็ไปใชง้านอยา่งงาน
ถกูประเภท และสรา้งคณุคา่ใหก้บัสนิคา้ของบรษัิท โดยบรษัิทไดร้ว่มสนบัสนนุเหลก็ใหก้บัชมุชน ดงันี ้

• สนบัสนนุเหลก็โครงสรา้งขึน้รูปเยน็มอบให ้วิทยาลยัเทคนิครตันบรุ ีจ.สรุนิทร ์เพ่ือจดัสรา้งศนูยก์ารเรยีนรู ้และใชเ้ป็นวสัดฝึุกงาน
การเช่ือมเหลก็โครงสรา้งของนกัศกึษา ซึง่ในปัจจบุนัวิทยาลยัเทคนิครตันบรุ ีไดจ้ดัท�าบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมือ (MOU) 
กบับรษัิท เรือ่งการสง่นกัศกึษาเขา้ฝึกปฏิบตังิานจรงิในสถานประกอบการ

• สนบัสนนุเหลก็โครงสรา้งแก่ศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็วดัสคุนัธาราม ต�าบลบอ่ตาโล ่อ�าเภอวงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
เพ่ือน�าไปสรา้งหลงัคาเพ่ิมเตมิของอาคารศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็

2.	 โครงการจากโรงเรียนสู่โรงเหลก็
วัตถุประสงคข์องโครงการ: สง่เสรมิความรูเ้รือ่งเหลก็ กระบวนการผลติ/แปรรูปเหลก็ และการท�างานในอตุสาหกรรมเหลก็ 

รว่มกบัองคก์รและสถาบนัตา่งๆ รวมถงึการสนบัสนนุพืน้ท่ีเพ่ือการเรยีนรู ้ใหก้บัคณะอาจารย ์นกัศกึษา รวมถงึนกัศกึษาฝึกงาน 
และนกัศกึษาในโครงการทวิภาคี ชว่ยสง่เสรมิภาพลกัษณท่ี์ดีของบรษัิทในการสรา้ง Employer Branding โดยมีสถาบนัการศกึษา
ท่ีใหค้วามสนใจและใหค้วามรว่มมือกบับรษัิท ดงันี ้

• ออกแบบและจดัท�า ชิน้งานเหลก็ตวัอยา่งเพ่ือการศกึษา “Mini 
steel Gallery” และใชเ้ป็นสื่อการเรยีนการสอนโดยมอบใหก้บั 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร เพ่ือใชเ้ป็น
ตวัอย่างในการเรียนรูข้องนกัศึกษา โครงการนีเ้ป็นโครงการ 
ตอ่เน่ืองจากการเปิดใหค้ณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศลิปากร เขา้เย่ียมชมอาคาร TMT 
Knowledge Center โรงงานศนูยก์ระจายสนิคา้ 
วงันอ้ย จ.พระนครศรอียธุยา 

รำยงำนประจ�ำปี 2566 (56-1 One Report) 53



 • บรษัิทเปิดใหค้ณะอาจารย ์และนกัศกึษา จาก สาขาวิชาการจดัการโลจิสตกิส ์วิทยาลยัโลจิสตกิสแ์ละซพัพลายเชน มหาวิทยาลยั
ราชภฏัสวนสนุนัทา, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศลิปากร และมหาวิทยาลยัรงัสติ, และศนูยต์อ่สูป้อ้งกนัภยั 
ทางอากาศกองทพับกท่ี 1 ประจ�าพืน้ท่ีภาคกลาง และจดัหางานจงัหวดัพระนครศรอียธุยา เขา้เย่ียมชม โครงสรา้งอาคาร 
Knowledge Center คลงัสนิคา้ กระบวนการผลติและแปรรูปผลติภณัฑเ์หลก็ของ TMT และระบบการบรหิารจดัการคลงัสนิ
คา้และโลจิสตกิส ์เพ่ือน�าความรูท่ี้ไดไ้ปตอ่ยอดในการเรยีนการสอนและการท�างานตอ่ไป

• สรา้งโอกาสทางการศกึษาและสง่เสรมิใหเ้กิดการฝึกทกัษะอาชีพและประสบการณจ์รงิ เพ่ือความพรอ้มก่อนเขา้สูส่งัคมการท�างาน 
โดยเปิดรบันกัศกึษาฝึกงาน และนกัศกึษาทวิภาคี โดยมีนกัศกึษาในระดบัปรญิญาตรเีขา้รบัการฝึกงานกบับรษัิทจ�านวน 22 คน 
นกัศกึษาทวิภาคี ระดบัชัน้ ปวส. จ�านวน 63 คน ซึง่เป็นความรว่มมือระหวา่งบรษัิทและวิทยาลยัเทคนิค รวม 9 สถาบนั 
โดยในปีท่ีผ่านมาบรษัิทสามารถรบัพนกังานท่ีมาจากโครงการทวิภาคีท่ีเรียนจบและมาสมคัรเขา้ท�างาน รวม 10 คน 
บรษัิทสามารถลดเวลาและคา่ใชจ้า่ยในการสรรหาพนกังานลงไดป้ระมาณ 10,000 บาท 

 
3.	 โครงการ	TMT	แบง่ปันเพือ่ความย่ังยนื

วัตถุประสงคข์องโครงการ:	ใหก้ารสนบัสนนุปัจจยัพืน้ฐานในดา้นตา่ง  ๆเพ่ือคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ของคนในชมุชน รวมถงึอปุกรณ ์
เครือ่งมือตา่ง  ๆเพ่ือใชใ้นการท�างาน และสง่เสรมิใหค้นในชมุชนมีรายได ้โดยใหก้ารสนบัสนนุตามความเหมาะสมท่ีบรษัิทชว่ยเหลอืไดด้งันี ้

• มอบเครือ่งวดัความดนัโลหิตอตัโนมตัแิบบสอดแขน จ�านวน 1 เครือ่ง และเครือ่งคอมพิวเตอร ์จ�านวน 2 เครือ่ง ใหแ้ก่โรงพยาบาล
วงันอ้ย จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เพ่ือชว่ยสนบัสนนุการท�างานของแพทย ์และพยาบาลในการใหบ้รกิารกบัประชาชนในพืน้ท่ี

บริษทั ทเีอม็ท ีสตีล จ�ำกัด (มหำชน)54



• สนบัสนนุการก่อสรา้งอาคารอเนกประสงค ์และแปลงปลกูผกัแบบยกพืน้ “ศนูยเ์รยีนรูแ้ปลงผกัแบบยกพืน้ และการถ่ายทอด
นวตักรรมการเกษตรอินทรยีฟ์ารม์ผกัชานเมือง” รว่มกบัมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั ในโครงการออมสนิยวุพฒันร์กัถ่ิน ประจ�าปี 
2566 เพ่ือใชเ้ป็นศนูยก์ารเรยีนรูต้ามวิถีเกษตรอินทรยี ์ชว่ยสง่เสรมิการสรา้งงาน สรา้งอาชีพใหก้บัชมุชนอยา่งยั่งยืน ดว้ยการ
พฒันาเศรษฐกิจจากระดบัฐานราก

• จดักิจกรรมใหค้วามรูใ้นการปลกูผกัอินทรยี ์กบักิจกรรม “ปลกูผกักินเอง” ใหก้บัชมุชนใกลเ้คียงโรงงาน ไดแ้ก่ หมูบ่า้น 
เดอะพาลาซเซตโต ้วงันอ้ย และชมรมผูพิ้การทางการเคลือ่นไหวฯ จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ท่ีศนูยก์ารเรยีนรู ้TMT Knowledge 
Center ตอ่ยอดจากการสนบัสนนุศนูยก์ารเรยีนรูแ้ปลงผกัแบบยกพืน้และถ่ายทอดนวตักรรมเกษตรอินทรยี ์ในโครงการออมสนิ
ยวุพฒันร์กัถ่ิน โดยมีวิทยากรจากฟารม์ผกัชานเมืองมาใหค้วามรูใ้นครัง้นี ้เพ่ือชว่ยสง่เสรมิการสรา้งงาน สรา้งอาชีพใหก้บัชมุชน
อยา่งยั่งยืน

• สนบัสนนุโครงการขยะสรา้งบญุอยา่งตอ่เน่ือง รว่มกบับรษัิทอ่ืนๆ ในพืน้ท่ี โดยน�ารายไดท่ี้ไดจ้ากการขายขยะไปมอบใหก้บั
องคก์ารบรหิารสว่นต�าบลล�าไทร อ.วงันอ้ย เพ่ือน�าไปชว่ยเหลอืผูพิ้การ คนชรา และผูป่้วยตดิเตียงในพืน้ท่ี

• จดัตลาดนดั TMT Market สง่เสรมิใหเ้กิดการกระจายรายไดไ้ปสูช่มุชน โดยเปิดโอกาสใหร้า้นคา้ในชมุชนเขา้มาจ�าหนา่ยสนิคา้
ท่ีมีคณุภาพภายในบรษัิท โดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ ทัง้สิน้ เป็นการชว่ยเพ่ิมรายไดใ้หก้บัรา้นคา้ในชมุชนใหมี้รายไดเ้พ่ิมขึน้

• ออกแบบ และจดัท�าแคตตาลอ็กออนไลน ์“ของดี ของเดด็ OTOP จ.พระนครศรอียธุยา” เพ่ือประชาสมัพนัธส์นิคา้ OTOP 
ของชมุชนใน จ.พระนครศรอียธุยา ผา่นชอ่งทางการสือ่สารภายในบรษัิท รว่มสง่เสรมิใหช้มุชนมีรายได ้ดว้ยการเป็นสือ่กลาง
ในการประชาสมัพนัธแ์ละแนะน�าสนิคา้

• สนบัสนนุสนิคา้ กระเป๋าใสบ่ตัรแบบพบั จากมลูนิธิเดก็ และสนบัสนนุสนิคา้ OTOP กระเป๋าเงินทรงเหลีย่มขนาดเลก็ จากชมุชน 
ต.บา้นล�าไทร  เพ่ือน�ามาเป็นของขวญัและรางวลัในการท�ากิจกรรมรว่มกบัพนกังานภายในบรษัิท มลูคา่รวมทัง้สิน้ 70,000 บาท 
ชว่ยใหม้ลูนิธิและชมุชน มีรายไดเ้พ่ิมขึน้ รวมถงึเป็นการชว่ยประชาสมัพนัธส์นิคา้ใหเ้ป็นท่ีรูจ้กัมากขึน้อีกดว้ย
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4.	โครงการ	TMT	Green

วัตถุประสงคข์องโครงการ:	เพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียวภายในโรงงาน เพ่ือกรองมลภาวะทางอากาศและสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดีทัง้ภายใน
บรษัิทและพืน้ท่ีขา้งเคียง รวมถงึสรา้งการมีสว่นรว่มกบัชมุชนและหนว่ยงานภายนอก โดยด�าเนินกิจกรรม ดงันี ้

• จดักิจกรรมปลกูตน้ไมค้นละตน้ ในโครงการปลกูป่าในโรงงาน ณ โรงงาน และศนูยก์ระจายสนิคา้ อ.วงันอ้ย จ.พระนครศรอียธุยา 
เพ่ือเพ่ิมพืน้ท่ีสีเขียวและสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดีใหชุ้มชนโดยรอบโรงงาน และเม่ืออายคุรบ 6 ปี จะสามารถรองรบั 
ปรมิาณ CO2 เทียบเท่า 100 ตนั คารบ์อน/ปี โดยจดัสรรพืน้ท่ีปลกูตน้ไมเ้พ่ือเพ่ิมพืน้ท่ีสีเขียวบนท่ีดินเปลา่รวม 85 ไร ่
โดยในปีนีไ้ดร้เิริม่โครงการปลกูป่าในโรงงาน ระยะท่ี 1 บนพืน้ท่ี 20 ไร ่โดยมีคณะอาจารยจ์ากคณะเทคโนโลยีการเกษตร 
มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณเ์ป็นผูใ้หค้ �าแนะน�ารวมถงึสาธิตวิธีการปลกูใหก้บัคณะผูแ้ทนจากชมุชนโดยรอบ ไดแ้ก่ 
องคก์ารบรหิารสว่นต�าบลล�าไทร องคก์ารบรหิารสว่นต�าบลบอ่ตาโล ่โรงพยาบาลวงันอ้ย หมูบ่า้นเดอะพาลาซเซตโตร้วมถงึ
ตวัแทนพนกังานของบรษัิทรว่มกิจกรรมครัง้นี ้

รายละเอียดและภาพของกิจกรรมบางสว่น บรษัิทไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเว็บไซตท่ี์ [www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอย่างยั่งยืน/
โครงการและกิจกรรม/2566]

ผลการด�าเนินงาน
• ไมมี่ขอ้รอ้งเรยีนจากภายนอก
• โครงการท่ีสรา้งใหเ้กิดความรว่มมือระหวา่งบรษัิท และชมุชน สงัคม 3 โครงการ ตอ่ ปี ด �าเนินโครงการอยา่งตอ่เน่ือง และเพ่ิมโครงการ 

ท่ี 4 คือ โครงการ TMT Green
• บรษัิทไดร้บัผลประเมินความพงึพอใจจากชมุชนโดยรอบเฉลีย่ 91% 
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มิติสิ่งแวดล้อม

การจดัการพลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
การจดัการก๊าซเรือนกระจก

นโยบาย
บรษัิทมุง่มั่นในการสง่เสรมิการอนรุกัษพ์ลงังานและการใชท้รพัยากรอยา่งคุม้คา่ และควบคมุปอ้งกนัมลพิษ เพ่ือลดผลกระทบ 

ตอ่สิง่แวดลอ้ม สง่เสรมิและสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุคน รวมถงึผูมี้สว่นเก่ียวขอ้ง มีสว่นรว่มในการปรบัปรุงพฒันาระบบการจดัการ 
ดา้นคณุภาพ อาชีวอนามยั ความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้ม อยา่งตอ่เน่ือง

บรษัิทไดเ้ผยแพรน่โยบายไวบ้นเวบ็ไซต ์[ www.tmtsteel.co.th/การพฒันาอยา่งยั่งยืน/นโยบายดา้นความยั่งยืน/นโยบายการจดัการ 
แบบบรูณาการ IMS]

เป้าหมาย
• ลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกตอ่หนว่ยการผลติ (ton CO2eq/ton Product) ลง 20% เทียบกบัปีฐาน (พ.ศ. 2561) ภายในปี 2570
• ลดปรมิาณการใชน้ �า้และกากของเสยี
• เพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียว
• ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟา้ลดลง 

กลยุทธ/์แผนการด�าเนินงาน
• ประเมินสถานภาพการใชพ้ลงังานไฟฟา้ ปรมิาณการใชน้ �า้ ปรมิาณการใชน้ �า้มนัเชือ้เพลงิ ปรมิาณของเสยี 
• ก�าหนดเปา้หมายการด�าเนินงาน
• วางแผนควบคมุ/ลดการใชพ้ลงังานไฟฟา้ ลดปรมิาณการใชน้ �า้ ปรมิาณการใชน้ �า้มนัเชือ้เพลงิ ลดปรมิาณของเสยี
• ด�าเนินงานตามแผน
• สรุปผลการด�าเนินงานเทียบกบัเปา้หมาย
• การทบทวนวิเคราะหแ์ละแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง

การด�าเนินงาน

การจดัการพลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

บรษัิทมีการแตง่ตัง้คณะท�างานดา้นการจดัการพลงังาน เพ่ือท�าหนา้ท่ีจดัหาแนวทางการจดัการพลงังานใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ
และยั่งยืน นอกจากนีย้งัมีการแตง่ตัง้คณะท�างานดา้นสิง่แวดลอ้มและความปลอดภยั เพ่ือท�าหนา้ท่ีบรหิารจดัการใหมี้การด�าเนินงานใน
มิตสิิง่แวดลอ้มและความปลอดภยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาอยา่งยั่งยืน จากการประเมิน Environmental Aspect ท�าใหบ้รษัิททราบวา่
กิจกรรมในการด�าเนินธรุกิจ ท่ีสง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มอยา่งมีนยัส�าคญั นั่นคือการใชพ้ลงังานไฟฟา้ ดงันัน้ จงึมุง่เนน้ไปท่ีการด�าเนิน
ธรุกิจอยา่งเป็นมิตรตอ่สิง่แวดลอ้ม ดว้ยการใชพ้ลงังานทดแทน และผา่นโครงการอนรุกัษพ์ลงังาน ดงันี ้
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โครงการตดิตัง้	Solar	Rooftop	Phase	2	ขนาด	3.8	MW
เป้าหมายระยะสัน้	: ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟา้ลดลง 2% (ตอ่ปี)
ผลด�าเนินงาน	:	บรษัิทตดิตัง้ระบบผลติไฟฟา้จากพลงังานแสงอาทิตย ์(Solar Rooftop) โครงการท่ี 2 บนพืน้ท่ี 17,055 ตร.ม. สามารถ
ผลติพลงังานไฟฟา้รวม 3.8 เมกะวตัต ์ซึง่คาดวา่จะสามารถลดปรมิาณพลงังานไฟฟา้ท่ีใชเ้ดมิได ้21.36% และ สามารถประหยดัการ
ใชพ้ลงังานไฟฟา้ได ้4,469,191.91 กิโลวตัต-์ชั่วโมง/ปี คดิเป็น 18,524,051.43 บาท/ปี 

ในปี 2566 บรษัิทเริม่ผลติไฟฟา้ไดเ้ตม็ระบบตัง้แตเ่ดือน ต.ค. 2566 ท่ีผา่นมา ซึง่สามารถลดปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟา้ลงได้
เฉลีย่ 282,838.39 กิโลวตัต-์ชั่วโมง/เดือน สามารถประหยดัคา่ไฟไดป้ระมาณ 3,394,060.64 บาท/เดือน หรอืคดิเป็น 21.36% และ
เม่ือรวมกบัโครงการแรกจะสามารถเพ่ิมก�าลงัการผลติไฟฟา้รวม 6.3 เมกะวตัต ์คาดวา่จะลดการปลอ่ยก๊าซคารบ์อนไดออกไซดไ์ด้
ประมาณ 4,500 ตนั ตอ่ ปี และ บรษัิทมีการบรหิารจดัการพลงังานอยา่งมีประสทิธิภาพ โดยปรบัเวลาการผลติในชว่งกลางวนัให้
สามารถใชไ้ฟฟา้จาก Solar Rooftop ไดส้งูสดุ

จากการด�าเนินงานของบรษัิทท่ีมีการบรหิารจดัการพลงังานอยา่งมีประสทิธิภาพทัง้ระบบไฟแสงสวา่ง ซอ่มบ�ารุงรกัษาอปุกรณ์
ควบคมุการท�างานของระบบไฟฟา้ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งตอ่เน่ือง สง่ผลใหใ้นปี 2566 บรษัิทมีปรมิาณการใชไ้ฟฟา้ 19.17 kWh/ton product 
ลดลง 16.40% เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา (ปี 2565 = 22.93 kWh/ton product)

เป้าหมายระยะสัน้ ผลการด�าเนินงานปี	2566

ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟา้ลดลง
2% (ตอ่ปี )

ปรมิาณไฟฟา้ท่ีประหยดัได ้3,394,060.68 kW-hr/ปี
คดิเป็น 21.36%

การจดัการน�า้
บรษัิทก�าหนดแผนการจดัการน�า้ตามระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 : 2015 และปฏิบตัติามกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้ม 

ท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยการเพ่ิมประสทิธิภาพการใชน้ �า้ในกระบวนการผลติและน�าน�า้กลบัหมนุเวียนใชป้ระโยชน ์รวมถงึสรา้งจิตส�านกึท่ีดีให้
กบัพนกังานในการใชท้รพัยากรน�า้อยา่งประหยดัอยูเ่สมอผา่นชอ่งทางการสือ่สารภายใน และด�าเนินการปรบัปรุงระบบสาธารณปูโภค
พืน้ฐานเพ่ือชว่ยในการประหยดัน�า้ประปาเพ่ิมมากขึน้ โดยในปี 2566 มีการตัง้เปา้หมายและการด�าเนินการ ดงันี ้
เป้าหมายระยะสัน้	:	การใชน้ �า้ในกระบวนการผลติ ลดลง 5% ทกุปี ผา่นโครงการ ดงันี ้

1. การลดการใช้น�้าประปาในกระบวนการผลิตท่อ บรษัิทใชเ้ทคโนโลยีส�าหรบัการกรองเศษท่ีเครื่องผลิตทอ่ รวมทัง้มีการ 
ซอ่มบ�ารุงและตรวจสภาพของระบบการจา่ยน�า้ภายในกระบวนการผลติใหไ้ดม้าตรฐานอยา่งตอ่เน่ือง 

 ผลการด�าเนินงาน ในปีท่ีผา่นมาบรษัิทใชน้ �า้ในกระบวนการผลติทอ่ จ�านวน 0.40 kg/ton product ลดลง 0.32 kg/ton product 
จากปีก่อนท่ีใชน้ �า้เทา่กบั 0.72 kg/ton product หรอื คดิเป็น 44.5% สง่ผลใหป้รมิาณการใชน้ �า้ประปา 72,077 ลกูบาศกเ์มตร หรอื 
0.0699 ลกูบาศกเ์มตร/ตนัการผลติ เทียบกบัปี 2565 ท่ีเทา่กบั 76,350 ลกูบาศก ์หรอื 0.0812 ลกูบาศกเ์มตร/ตนัการผลติ โดยลดลง
จากปีก่อนเทา่กบั 0.0113 ลกูบาศกเ์มตร/ตนัการผลติ คดิเป็น 13.92%

2. การน�าน�า้หมุนเวยีนกลับมาใช้ประโยชน์
 เป้าหมาย : น�าน�า้ทิง้จากกระบวนการดกัฝุ่นเครือ่งตดัแก๊สกลบัมาใชป้ระโยชนไ์ด ้20 ลกูบาศกเ์มตร
 ผลด�าเนินงาน : บรษัิทตดิตัง้บอ่พกัขนาด 20 ลกูบาศกเ์มตร ส�าหรบัหมนุเวียนน�า้จากกระบวนการผลติเครือ่งตดัแก๊สกลบัมาใช้

ประโยชน ์ในปี 2566 สามารถน�าน�า้ทิง้จากกระบวนการดกัฝุ่นเครือ่งตดัแก๊สกลบัมาใชป้ระโยชนไ์ด ้18 ลกูบาศกเ์มตร 

เป้าหมายระยะสัน้ ผลการด�าเนินงานปี	2566

ปรมิาณการใชน้ �า้ในกระบวนการผลติทอ่ลดลง
5% ตอ่ปี

ปรมิาณการใชน้ �า้ในกระบวนการผลติทอ่ลดลงจากปีก่อน 
0.32 kg/ton product คิดเป็น 44.55%

ปรมิาณการใชน้ �า้ประปาลดลง
5% ตอ่ปี

ปรมิาณการใชน้ �า้ประปาลดลงจากปีก่อน 
0.0113 m3/ton product คิดเป็น 13.92%
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การจดัการของเสยี
บริษัทมีระบบการจดัการขยะและของเสียใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและขอ้ก�าหนดท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบ 

ตอ่สิง่แวดลอ้ม และใหเ้ป็นไปตามระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ISO 14001 : 2015 โดยก�าหนดใหแ้ยกประเภทของเสยีเป็น 2 ประเภทหลกั 
คือ ของเสยีอนัตราย กบั ของเสยีไมอ่นัตราย ซึง่บรษัิทฯ มีการด�าเนินการจดัการของเสยี ดงันี ้

เป้าหมายระยะสัน้:	
• เศษเหลก็จากกระบวนการผลติ ท่ีเป็นของเสยีไมอ่นัตราย สามารถน�าไปรไีซเคลิหรอืขายได ้100% 
• ของเสยีอนัตราย ปรมิาณกากอตุสาหกรรมตอ่น�า้หนกัทอ่ท่ีผลติได ้ลดลง 5% ตอ่ปี
• เพ่ิมประสทิธิภาพการจดัการของเสยีไมอ่นัตราย เชน่ พลาสตกิ กระดาษ ทองแดง ทองเหลอืง
• ลดคา่ใชจ้า่ยในการจดัการของเสยี
• ลดผลกระทบสิง่แวดลอ้ม ดว้ยการแยกขยะ เพ่ือลดการจดัการของเสยีอนัตรายดว้ยการฝังกลบ

การด�าเนินงาน
• บรษัิทใชเ้ทคโนโลยีส�าหรบัการกรองเศษท่ีเครือ่งผลติทอ่
• ก�าหนดมาตรการควบคมุการเบกิจา่ยวสัดสุิน้เปลอืง เชน่ อปุกรณค์ุม้ครองความปลอดภยัสว่นบคุคล (PPE), วสัดชุว่ยผลติ 

โดยควบคมุใหมี้การใชง้านตามอายกุารใชง้านสงูสดุ ควบคมุการน�าซากวสัดสุิน้เปลอืงมาคืนก่อนการเบกิจา่ย
• ก�าหนดมาตรฐานการปฏิบตังิาน เรือ่ง การจดัการของเสยี สือ่สารใหพ้นกังานทราบ เนน้ย�า้ใหพ้นกังานปฏิบตัติาม และมีผูร้บัผิดชอบ 

ในการตดิตามตรวจสอบ ใหพ้นกังานแยกขยะใหถ้กูประเภท
• บรษัิท มีการตัง้เป็น KPI ของฝ่ายผลติในการลดปรมิาณเศษเหลก็จากกระบวนการผลติ มีการจดัการเศษเหลก็อยา่งเป็นระบบ 

โดยมีพืน้ท่ีโรง Scrap แยกเศษเหลก็เป็นประเภทตา่ง  ๆใชเ้ครือ่งอดัเศษเหลก็ เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการจดัการและการน�าไปรไีซเคลิ 

ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงานปี	2566

เศษเหลก็จากกระบวนการผลติ 
สามารถน�าไปรไีซเคลิหรอืขายได ้100% 

เศษเหลก็จากกระบวนการผลติ 5,790.87 ตนั 
สามารถน�าไปรไีซเคลิหรอืขายได ้100% 

ปรมิาณกากอตุสาหกรรมตอ่น�า้หนกัทอ่ท่ีผลติ 
ไดล้ดลง 5% ตอ่ปี

ปรมิาณกากอตุสาหกรรมตอ่น�า้หนกัทอ่ท่ีผลติได ้
เพ่ิมขึน้ 39.81% ตอ่ปี

เพ่ิมประสทิธิภาพการจดัการของเสียไมอ่นัตราย 
เชน่ พลาสตกิ กระดาษ ทองแดง ทองเหลือง

สามารถคดัแยกของเสียไมอ่นัตรายประเภท พลาสตกิ 
กระดาษ ทองแดง ทองเหลือง ได ้10.25 ตนั 

เพ่ือน�าไปขาย เป็นการลดคา่ใชจ้า่ยในการก�าจดัของเสีย

ลดการจดัการของเสียอนัตรายดว้ยการฝังกลบ
ของเสียอนัตรายน�าไปจดัการดว้ยวิธี Reuse หรอื 

Recycle ได ้96.81% ของของเสียอนัตรายท่ีเกิดขึน้ทัง้หมด
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	 						การจดัการก๊าซเรือนกระจก

เป้าหมายระยะสัน้	:	ลดปรมิาณคารบ์อนฟตุพริน้ทอ์งคก์รลง 5% เทียบกบัปี 2565 
การด�าเนินงาน
• โครงการตดิตัง้ Solar Rooftop เฟส 2 ขนาด 3.8 MW
• เพ่ิมสดัสว่นการใชร้ถยนต ์Hybrid ส �าหรบัรถผูบ้รหิาร
• ปรบัปรุงรถหวัลากท่ีใชเ้คลือ่นยา้ยสนิคา้ในโรงงาน เปลีย่นจากการใชเ้ชือ้เพลงิน�า้มนั เป็นใชไ้ฟฟา้ เพ่ือลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก
• ขอขึน้ทะเบียนคารบ์อนฟตุพริน้ทผ์ลติภณัฑ ์(Carbon Footprint Products : CFP) กบัอบก. 9 ผลติภณัฑ์
• สมคัรเขา้รว่มเป็นสมาชิกเครอืขา่ยคารบ์อนนิวทรลัประเทศไทย (Thailand Carbon Neutral Network : TCNN) ซึง่จดัตัง้โดยองคก์าร

บรหิารจดัการก๊าซเรอืนกระจก (อบก.) หรอื TGO

ผลการด�าเนินงาน		
• ปี 2566 ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก (Scope1&2) ตอ่ปรมิาณการผลติ หรอื Carbon Intensity เทา่กบั 0.0116 tonCO

2
eq/

ton ลดลง 3.33% เทียบจากปี 2565  

ประเภท

คดิเป็นการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	
(tonCO

2
eq)

Carbon	Intensity
(tonCO

2
eq/ton)

2565 2566 2565 2566

ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 1 1,958 2,073

0.0120 0.0116ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 2 9,295 9,899

รวม 11,253 11,972

• ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกทัง้หมด (ตนัคารบ์อนไดออกไซด ์เทียบเทา่)เปรยีบเทียบ 3 ปี 2564-2566

หน่วย 2564 2565 2566

ปรมิาณคารบ์อนฟตุพริน้ทอ์งคก์ร (Scope 1+2+3) tonCO
2
eq 1,379,581 1,046,140 1,210,594

ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 1 tCO
2
e 1,908 1,958 2,073

ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 2 tCO
2
e 8,309 9,295 9,899

ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 3 tCO
2
e 1,369,364 1,034,887 1,198,622

ในปี 2566 บรษัิทให ้บรษัิท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ�ากดั เป็นหนว่ยงานทวนสอบขอ้มลูปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกของบรษัิท 
(บรษัิท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ�ากดั ไดข้ึน้ทะเบียนเป็นผูท้วนสอบการประเมินคารบ์อนฟตุพริน้ทข์ององคก์ร จากองคก์ารบรหิารจดัการ
ก๊าซเรอืนกระจก (องคก์ารมหาชน)) 

หมายเหตุ:	ใชข้อ้มลูปี 2565 เป็นขอ้มลูฐานในการก�าหนดเปา้หมายค�านวนคา่การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก
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• บรษัิทฯ จดัท�าโครงการประเมินคารบ์อนฟตุพริน้ทผ์ลติภณัฑ ์(Carbon Footprint Products : CFP) โดยคดัเลอืก Product Champion 
จากแตล่ะกลุม่ผลติภณัฑ ์และไดร้บัการขึน้ทะเบียนจากอบก. ทัง้หมด 9 ผลติภณัฑ ์ดงันี ้

No. ผลติภณัฑ์ หน่วย
ปริมาณก๊าซเรือนกระจก	

(kgCO	
2
eq)

1 เหลก็แผน่ด�า ความหนา 2 มิลลเิมตร 1 kg 2.18

2 เหลก็โครงสรา้งรูปตวัซี ขนาด 100x50x20 มิลลเิมตร ความหนา 2.3 มิลลเิมตร 1 kg 2.21

3 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็ ชนิดทอ่กลมด�า ขนาด 4 นิว้ ความหนา 4.5 มิลลเิมตร 1 kg 2.21

4 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็ ชนิดแป๊ปสีเ่หลีย่ม ขนาด 50x50 มิลลเิมตร ความหนา 1.2 มิลลเิมตร 1 kg 2.21

5 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็ ชนิดแป๊ปแบน ขนาด 100x50 มิลลเิมตร ความหนา 3.2 มิลลเิมตร 1 kg 2.21

6 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็ ชนิดแป๊ปสีเ่หลีย่ม เคลอืบสงักะส ีขนาด 50x50 มิลลเิมตร ความหนา 
1.2 มิลลเิมตร 1 kg 3.07

7 เหลก็โครงสรา้งรูปพรรณขึน้รูปเยน็ ชนิดแป๊ปแบน เคลอืบสงักะส ีขนาด 2x1 นิว้ ความหนา 1.2 มิลลเิมตร 1 kg 3.07

8 เหลก็โครงสรา้งรูปตวัซี เคลอืบสงักะส ีขนาด 100x50x20 มิลลเิมตร ความหนา 2.3 มิลลเิมตร 1 kg 3.07

9 เหลก็โครงสรา้งรูปตวัซี เคลอืบส ีขนาด 100x50x20 มิลลเิมตร ความหนา 2.3 มิลลเิมตร 1 kg 2.29

• บรษัิทฯ ไดร้บัการยืนยนัใหเ้ป็นสมาชิกเครอืขา่ยคารบ์อนนิวทรลัประเทศไทย (Thailand Carbon Neutral Network : TCNN) 
มีสถานะเป็น “องคก์รผูร้เิริม่ดา้นการจดัการก๊าซเรอืนกระจก”  คือ เป็นองคก์รท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย และ เป็นองคก์รท่ีแสดง
เจตนารมณท่ี์จะมีสว่นรว่มเพ่ือสง่เสรมิการมุง่สูค่ารบ์อนนิวทรลั

พืน้ทีส่เีขยีว
บรษัิทมีการบรหิารจดัการพืน้ท่ีสเีขียวภายในโรงงานเพ่ือกรองมลภาวะทางอากาศและสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดีทัง้ภายในบรษัิท

และพืน้ท่ีขา้งเคียง และด�าเนินการจดัท�าทะเบียนตน้ไมภ้ายในโรงงาน 
ในปีท่ีผา่นมา บรษัิทจดัโครงการ“ปลกูป่าในโรงงาน” ซึง่เป็นโครงการท่ีบรษัิทรว่มกบัคณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยั

ราชภฏัวลยัอลงกรณ ์ในพระบรมราชปูถมัภ ์เพ่ือพฒันาพืน้ท่ีเพ่ือการปลกูป่า (พฒันาจากโครงการสวนเกษตร) เพ่ือเพ่ิมพืน้ท่ี 
สเีขียวบนท่ีดนิเปลา่ประมาณ 85 ไร ่ณ โรงงานและศนูยก์ระจายสนิคา้ อ. วงันอ้ย โดยจะแบง่เป็นทัง้หมด 4 เฟสๆ ละ 20 ไร่ 
โดยปัจจบุนัไดมี้การเริม่ปลกูในเฟสท่ี 1 แลว้จงึท�าให ้ปัจจบุนั บรษัิทมีจ�านวนตน้ไมท้ัง้หมด 1,778 ตน้ มีพืน้ท่ีสเีขียวโดยรวมคดิเป็น 
47 ไร ่หรอื 20.96% ของ พืน้ท่ีรวม เพ่ือกรองมลภาวะทางอากาศ และสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดี 

การจดัการมลพษิทางอากาศ
เป้าหมาย	:	บริหารจดัการใหค้ณุภาพอากาศในสถานท่ีท�างาน และอากาศท่ีระบายออกนอกโรงงาน เป็นไปตามมาตร 
ท่ีกฎหมายก�าหนด

การด�าเนินงาน
• ตดิตัง้ระบบบ�าบดัอากาศ Dust Collector ท่ีกระบวนการผลติเครือ่งตดัเหลก็แผน่รดีรอ้นชนิดมว้น 
• ปรบัปรุงประสทิธิภาพระบบบ�าบดัอากาศเครือ่งพน่ส ีจาก Wet Scrubber เป็น Venturi Booth
• ตดิตัง้ Big Fan ในอาคารคลงัสนิคา้ เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการระบายอากาศ
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ผลการด�าเนินงาน
บรษัิท มีการตดิตามตรวจวดัคณุภาพอากาศเป็นประจ�า ปีละ 2 ครัง้ โดยในปี 2566 มีผลการด�าเนินงาน คือ 
• ตรวจสอบคณุภาพอากาศในสถานท่ีท�างาน พารามิเตอรท่ี์ตรวจวดั ไดแ้ก่ Total Dust, Iron Dust, Iron Oxide Fume, Oil mist, 

CO , Xylene , Toluene , Acetone , MEK , Benzene , Hexane ผลการตรวจวดัผา่นเกณฑม์าตรฐานท่ีกฎหมายก�าหนด 100%
• ตรวจสอบคณุภาพอากาศท่ีระบายออกจากระบบบ�าบดัอากาศ พารามิเตอรท่ี์ตรวจวดั ไดแ้ก่ ฝุ่ นละอองรวม, SO2, NOx, 

Copper, CO, Xylene, Boron และ Cresol ผลการตรวจวดัผา่นเกณฑม์าตรฐานท่ีกฎหมายก�าหนด 100%

การมส่ีวนร่วมของพนักงานในการจดัการสิง่แวดล้อม
ในปี 2566 บรษัิทจดักิจกรรมและโครงการเพ่ือใหพ้นกังานมีสว่นรว่มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม ดงันี ้
• จดัโครงการวนัความปลอดภยัในการท�างาน (Safety Day) ใหก้บัพนกังาน 3 สาขา โดยมีกิจกรรมใหพ้นกังานไดร้ว่มสนกุ พรอ้ม

ปลกูฝังความตระหนกัเรือ่งการจดัการสิง่แวดลอ้มใหก้บัพนกังานผา่นกิจกรรมตา่งๆ 
• บรษัิทสมคัรเขา้รว่มโครงการแยกขยะ “ทิง้ทแูทรช (Ting to Trash)” กบัส�านกังาน กลต. เพ่ือใหบ้รษัิท มีแนวทางการจดัการขยะ

ตัง้แตต่น้ทางถงึปลายทาง น�าไปสูก่ารเก็บขอ้มลูและการวดัผล ตลอดจนเปิดเผยขอ้มลูการแยกขยะในแบบ 56-1 One Report 
โดยบรษัิทด�าเนินการรณรงคก์ารแยกขยะในโรงงาน จดัหาถงัขยะเพ่ือแยกขยะเพ่ิม 2 ประเภท คือ ขวดพลาสตกิ และขวดแกว้ 
เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการจดัการขยะ Recycle

• จดัฝึกอบรมทบทวนความรูเ้ก่ียวกบัระบบการจดัการดา้นอาชีวอนามยั ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้ม (ISO 45001&14001 
Refresh Training)
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เป้าหมายการพฒันาทีย่ั่งยนื

บรษัิทมีเจตนารมณใ์นการสนบัสนนุและด�าเนินการเพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของเปา้หมายการพฒันาท่ียั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) ขององคก์ารสหประชาชาติ เพ่ือสรา้งความมั่นใจว่าการด�าเนินงานของบรษัิทเป็นไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบั 
เปา้หมายในระดบัสากล สรา้งประโยชนแ์ก่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ โดยในปี 2566 บรษัิทมีผลการด�าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย
การพฒันาท่ียั่งยืน รวม 16 เป้าหมาย ทัง้นี ้อยู่ระหว่างการศกึษาและพฒันาแนวทางการด�าเนินงานเพ่ือสนบัสนนุ เป้าหมาย 
ท่ี 14: อนรุกัษแ์ละใชป้ระโยชนจ์ากมหาสมทุร ทะเล และทรพัยากรทางทะเลอยา่งยั่งยืน เพ่ือมุง่มั่นท่ีจะขบัเคลือ่นทัง้ 17 เปา้หมาย 
ใหป้ระสบความส�าเรจ็ตอ่ไปในอนาคต

ท่ีมา: https://thailand.un.org/th/sdgs/17

สรุปการด�าเนินงานทีเ่กีย่วข้อง	ไดด้งันี้

เป้าหมายการ

พฒันาทีย่ั่งยนื	

(SDGs)

ประเดน็ความย่ังยนืของบริษัท
กจิกรรม/โครงการ

ทีส่นับสนุนเป้าหมาย
ประโยชนต์อ่บริษัท

ประโยชนต์อ่สังคม
และสิง่แวดล้อม

เป้าหมายที	่1
ขจดัความยากจน
(No poverty)

- การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การมีสว่นรว่มและพฒันา
สงัคม/ชมุชน

 - โครงการสวสัดกิารท่ีเป็นตวัเงิน
ส�าหรบัพนกังาน

 - โครงการเพ่ือนแนะน�าเพ่ือน
 - โครงการขยะสรา้งบญุ
 - สนบัสนนุสนิคา้ในชมุชน 

เพ่ือสง่เสรมิใหช้มุชนมีรายได้
- สง่เสรมิอาชีพและรายไดใ้หก้บั

ผูพิ้การท่ีมีภมิูล �าเนาอยูใ่นพืน้ท่ี 
พระนครศรอียธุยา

 - สรา้งแรงจงูใจในการ
ท�างานใหก้บัพนกังาน

 - ชอ่งทางในการจา้งงาน
ท่ีเพ่ิมขึน้ ลดเวลาใน
การสรรหาพนกังาน

 - สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี
กบัชมุชน

 - สง่เสรมิการจา้งงาน 
 - สง่เสรมิรายไดใ้หก้บั

รา้นคา้ในชมุชน
 - เกิดการกระ

จายรายไดจ้าก
พนกังานไปสู่
ชมุชน

เป้าหมายที	่2	
ขจดัความหิวโหย
(Zero hunger) 

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การมีสว่นรว่มและพฒันา
สงัคม/ชมุชน

 - สวสัดกิารคา่อาหาร และสวสัดกิาร
ขา้วฟรท่ีีโรงอาหารของบรษัิท

 - สรา้งแรงจงูใจในการ
ท�างานใหก้บัพนกังาน

 - สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี
กบัชมุชน

 - ไดร้บัความรว่มมือจาก
ชมุชนในการด�าเนิน
กิจกรรมของบรษัิท

 - สง่เสรมิคณุภาพ
ชีวิตท่ีดีใหก้บั
คนในชมุชน 
ใหเ้ขา้ถงึอาหารท่ี
เพียงพอ
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เป้าหมายการ

พฒันาทีย่ั่งยนื	

(SDGs)

ประเดน็ความย่ังยนืของบริษัท
กจิกรรม/โครงการ

ทีส่นับสนุนเป้าหมาย
ประโยชนต์อ่บริษัท

ประโยชนต์อ่สังคม
และสิง่แวดล้อม

เป้าหมายที	่3	
การมีสขุภาพและ
ความเป็นอยูท่ี่ดี
(Good health and 
well-being)

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - อาชีวอนามยัและความปลอดภยั
 - การจดัการนวตักรรมและ

พฒันาคณุภาพสนิคา้

 - การดแูลพนกังานดว้ยการตรวจ
สขุภาพประจ�าปี

 - การจดัโครงการสง่เสรมิสขุ
อนามยัและปอ้งกนัโรคจากการ
ท�างาน อาทิ โครงการเลกิบหุรี ่
แถมฟรชีีวิตใหม ่

 - น�าระบบกึง่อตัโนมตั-ิอตัโนมตั ิ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถงึการตดิตัง้อปุกรณ ์และ
เครือ่งมือท่ีทนัสมยั เขา้มาใชใ้น
กระบวนการท�างาน และขัน้ตอน
การผลติบางสว่นเพ่ือเพ่ิมความ
ปลอดภยัในการท�างาน

 - สรา้งความผกูพนัให้
กบัพนกังาน

 - ลดอตัราการลาป่วย
ของพนกังาน

 - ลดการเกิดอบุตัเิหตุ

 - พนกังานมีสขุภาพ 
ท่ีดี แขง็แรง ลดการ 
เจ็บป่วย

 - ปอ้งกนัการแพร่
ระบาดของโรค
ตดิตอ่

เป้าหมายที	่4
การศกึษาท่ี 
เทา่เทียม
(Quality education)

 - การพฒันาศกัยภาพของ
พนกังาน

 - การมีสว่นรว่มและพฒันาสงัคม/
ชมุชน

 - การอบรมใหค้วามรูพ้นกังาน
อยา่งตอ่เน่ืองตามแผนการฝึก
อบรมและพฒันา

 - โครงการทวิภาคี
 - โครงการจากโรงเรยีนสูโ่รงเหลก็
 - โครงการทนุการศกึษาบตุร

พนกังาน

 - เพ่ิมจ�านวนพนกังานท่ีมี
การศกึษา ความรู ้และ
ทกัษะท่ีเพ่ิมขึน้อยา่งมี
คณุภาพ

 - เพ่ิมโอกาสในการจา้ง
งานนกัเรยีน/นกัศกึษา
ท่ีรว่มโครงการ

 - สรา้งความผกูพนัให้
กบัพนกังาน

 - สนบัสนนุการ
ศกึษาท่ีเทา่เทียม
และทั่วถงึ สง่เสรมิ
การเรยีนรูต้ลอด
ชีวิตแก่พนกังาน 
บตุรพนกังาน 
นกัเรยีน นกัศกึษา 
และครู อาจารย์

เป้าหมายที	่5	
ความเทา่เทียม 
ทางเพศ
(Gender equality)

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การพฒันาศกัยภาพของ
พนกังาน

 - นโยบายดา้นสทิธิมนษุยชน/ 
การปฏิบตัติอ่แรงงานอยา่งเทา่
เทียม และ การประเมินความ
เสีย่งดา้นสทิธิมนษุยชนอยา่ง
รอบดา้น

 - เปิดรบัผูห้ญิงใหเ้ขา้ท�างานใน
ต�าแหนง่ท่ีเหมาะสม

 - ผูห้ญิงไดด้ �ารงต�าแหนง่ในระดบั
บรหิาร

 - มีพนกังานท่ีมี
คณุสมบตัเิหมาะสม
ตรงตามลกัษณะงาน
และต�าแหนง่งาน

 - พนกังานไดใ้ช้
ศกัยภาพในการท�างาน
อยา่งเตม็ท่ี

 - สรา้งความผกูพนัให้
กบัพนกังาน 

 - สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี
กบัชมุชน

 - สง่เสรมิความเทา่
เทียมทางเพศ 
และลดความเสีย่ง
ดา้นสทิธิมนษุยชน 
จากกิจกรรมการ
ด�าเนินงานตาม
หว่งโซค่ณุคา่ของ
บรษัิท

 - พฒันาบทบาท 
ผูห้ญิงใหส้ามารถ
ท�างานไดแ้ละได้
รบัคา่แรงจากงาน

 - การไมเ่ลอืกปฏิบตัิ
ในการจา้งงาน

เป้าหมายที	่6	
การจดัการน�า้และ
สขุาภิบาล
(Clean water and 
sanitation)

 - การจดัการพลงังานและ
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การจดัการน�า้ ลดปรมิาณการใชน้ �า้ 
และมีการจดัการน�า้ทิง้อยา่งมี
ประสทิธิภาพ 

 - สรา้งจิตส�านกึท่ีดีใหก้บัพนกังาน
ในการใชท้รพัยากรน�า้อยา่ง
ประหยดัอยูเ่สมอผา่นชอ่ง
ทางการสือ่สารภายใน

 - ตดิตัง้เครือ่งท�าน�า้เยน็ภายใน
โรงงาน และเครือ่งท�าน�า้แขง็

 - การประเมินความเสีย่งดา้นสทิธิ
มนษุยชนอยา่งรอบดา้น

 - สรา้งจิตส�านกึเรือ่งการ
ประหยดัน�า้รว่มกบั
พนกังาน

 - สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี
กบัชมุชน โดยใหค้วาม
ส�าคญักบัคณุภาพน�า้ทิง้

 - ประหยดัคา่ใชจ้า่ย
 - ไมเ่กิดขอ้รอ้งเรยีน 

จากภายนอก และ 
สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดี
กบัชมุชน

 - ชมุชนไมไ่ดร้บั
ความเดือดรอ้น
ดา้นมลภาวะทาง
น�า้จากการบรหิาร
จดัการน�า้ท่ีมี
ประสทิธิภาพ

 - พนกังานเขา้ถงึ
แหลง่น�า้ท่ีสะอาด
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เป้าหมายการ

พฒันาทีย่ั่งยนื	

(SDGs)

ประเดน็ความย่ังยนืของบริษัท
กจิกรรม/โครงการ

ทีส่นับสนุนเป้าหมาย
ประโยชนต์อ่บริษัท

ประโยชนต์อ่สังคม
และสิง่แวดล้อม

เป้าหมายที	่7	
พลงังานสะอาดท่ี
ทกุคนเขา้ถงึได้
(Affordable and 
clean energy)

 - การจดัการพลงังานและ
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่

 - การจดัการก๊าซเรอืนกระจก

 - ตดิตัง้ระบบผลติไฟฟา้จาก
พลงังานแสงอาทิตย ์
รวม 6.3 เมกะวตัต์

 - ปรบัปรุงอาคารใหใ้ชแ้สง 
จากธรรมชาตเิพ่ิมขึน้

 - ลดการพึง่พาพลงังาน
หลกั และหนัมาใช้
พลงังานทางเลอืกเพ่ิม
มากขึน้

- ประหยดัการใช้
พลงังานไฟฟา้

 - ชว่ยลดคา่ใชจ้า่ยให้
บรษัิทไดใ้นระยะยาว

 - ลดการปลอ่ยก๊าซ
เรอืนกระจก

- เกิดความตระหนกั
ในการใชพ้ลงังาน
ทางเลอืกมากขึน้

เป้าหมายที	่8	
การจา้งงานท่ี
มีคณุคา่และ
การเตบิโตทาง
เศรษฐกิจ
(Decent work and 
economic growth)

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การพฒันาศกัยภาพของ
พนกังาน

 - การเลือ่นต�าแหนง่พนกังาน
 - Talent Management/

Succession Plan
 - การปฏิบตัติามหลกัสทิธิมนษุยชน 
 - การจา้งงานท่ีไมผิ่ดกฎหมาย

 - ประสทิธิผลท่ีเพ่ิมขึน้
ในกระบวนการผลติ

 - สรา้งความผกูพนัให้
กบัพนกังาน

 - อตัราการลาออกลดลง

 - สง่เสรมิการ
จา้งงานท่ีมี
ประสทิธิภาพ 
และการท�างานท่ี
เหมาะสมส�าหรบั
ผูห้ญิงและผูช้าย

 - สง่เสรมิใหพ้นกังาน
กา้วหนา้ในอาชีพ

 - พนกังานและ
ครอบครวัมี
คณุภาพชีวิตท่ีดี
ขึน้จากอาชีพและ
รายไดท่ี้มั่นคง

เป้าหมายที	่9	
อตุสาหกรรม 
นวตักรรม 
โครงสรา้งพืน้ฐาน
(Industry, 
innovation, and 
infrastructure) 

 - การจดัการนวตักรรมและ
พฒันาคณุภาพสนิคา้

 - การน�าระบบเทคโนโลยีเขา้มาใช้
ในกระบวนการผลติ/ 
ระบบกึง่อตัโนมตั-ิอตัโนมตัิ

 - พฒันารูปแบบการใหบ้รกิารบน 
Digital Platform ผา่นการด�าเนิน
งานของบรษัิทยอ่ย

 - การผลติเหลก็แผน่เรยีบพิเศษ 
STAY FLAT ความหนาท่ีสงูสดุถงึ 
16 มิลลเิมตร 

 - รเิริม่การตดิตัง้สายการผลติทอ่เหลก็
ขนาดใหญ่เสน้ผา่ศนูยก์ลาง 10 นิว้

 - พฒันากระบวนการเตรยีม 
ผลติภณัฑเ์หลก็เบือ้งตน้ในรูป
แบบท่ีหลากหลาย (Pre-Process)

 - การสง่เสรมิวฒันธรรมการ
ปรบัปรุงพฒันางานอยา่งตอ่เน่ือง

 - ลดการเกิดของเสยี
 - คณุภาพของสนิคา้

และบรกิารท่ีเพ่ิมขึน้ 
 - ประสทิธิผลท่ีเพ่ิมขึน้

ในกระบวนการท�างาน
 - ความพงึพอใจของ

ลกูคา้เพ่ิมขึน้
 - สรา้งโอกาสใหม่ๆ  

ทางธรุกิจ

 - การลงทนุทางดา้น
เทคโนโลยีและ
นวตักรรม 

 - ผลิตภัณฑ์เหล็ก
แผน่ท่ีมีคณุภาพสงู 

 - การผลติท่ีเป็นมิตร
กบัสิง่แวดลอ้ม 
ใชพ้ลงังานลดลง 

เป้าหมายที	่10	
ลดความเหลือ่มล�า้
(Reduce 
inequality)

 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล
และสทิธิมนษุยชน

 - การพฒันาศกัยภาพของ
พนกังาน

 - การมีสว่นรว่มและพฒันา
สงัคม/ชมุชน

 - นโยบายดา้นสทิธิมนษุยชน/
ปฏิบตัติอ่แรงงานอยา่งเทา่เทียม 
ไมเ่ลอืกปฏิบตั ิ

 - ประเมินความเสีย่งดา้นสทิธิ
มนษุยชนอยา่งรอบดา้น

 - สง่เสรมิอาชีพและรายไดใ้หก้บั
ผูพิ้การท่ีมีภมิูล �าเนาอยูใ่นพืน้ท่ี
พระนครศรอียธุยา

- ไมมี่การถกูฟอ้งรอ้ง
ด�าเนินคดีจากการไม่
ปฏิบตัติามกฎหมาย 
และไมมี่ขอ้พิพาท
แรงงาน

 - สรา้งความผกูพนัให้
กบัพนกังาน

 - สง่เสรมิความเทา่
เทียมในสงัคม
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เป้าหมายการ

พฒันาทีย่ั่งยนื	

(SDGs)

ประเดน็ความย่ังยนืของบริษัท
กจิกรรม/โครงการ

ทีส่นับสนุนเป้าหมาย
ประโยชนต์อ่บริษัท

ประโยชนต์อ่สังคม
และสิง่แวดล้อม

เป้าหมายที	่11	
เมืองและถ่ินฐาน
มนษุยอ์ยา่งยั่งยืน
(Sustainable cities 
and communities)

 - การมีสว่นรว่มและ 
พฒันาสงัคม/ชมุชน

 - โครงการเหลก็เพ่ือความยั่งยืน 
โดยสนบัสนนุเหลก็เพ่ือใชเ้ป็น
สาธารณประโยชน์

 - สรา้งคณุคา่ใหก้บั
สนิคา้ของบรษัิท 
ผลติภณัฑเ์หลก็ของ 
TMT เป็นท่ีรูจ้กัใน
ชมุชน

 - สง่เสรมิการรบัรูว้า่ 
ผลติภณัฑเ์หลก็ของ 
TMT มีคณุภาพและ 
ไดม้าตรฐาน 

 - สนบัสนนุใหช้มุชน
มีอาคารโครงสรา้ง
เหลก็ท่ีแข็งแรง
ปลอดภยั และ
เหมาะสม

 - สง่เสรมิคณุภาพ
ชีวิตท่ีดีขึน้ของ
คนในชมุชน

 - การน�าเหลก็ไป
ใชง้านอยา่งถกู
ประเภท ถกูตอ้ง 
ปลอดภยั

เป้าหมายที	่12	
แผนการบรโิภคและ
การผลติท่ียั่งยืน
(Responsible 
consumption and 
production)

 - การจดัการนวตักรรมและ
พฒันาคณุภาพสนิคา้

 - การจดัการพลงังานและ
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่

 - การจดัการก๊าซเรอืนกระจก

 - ด�าเนินการผลติตามนโยบายการ
ลดผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม

 - ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานระบบ
การจดัการสิง่แวดลอ้ม 
ISO 14001:2015

 - ไดร้บัการรบัรอง MiT หรอื 
Made in Thailand

 - ไดร้บัใบอนญุาตท�าผลติภณัฑ์
อตุสาหกรรม มอก.

 - ไดร้บัการรบัรอง คารบ์อนฟตุ 
พรนิตข์ององคก์ร และคารบ์อน
ฟตุพรนิตข์องผลติภณัฑ์

 - ลดการใชพ้ลงังาน 
 - ลดการเกิดของเสยีใน

กระบวนการผลติ
 - เศษเหลก็สามารถขาย

และน�าไปรไีซเคลิได ้
100%

 - สรา้งมลูคา่เพ่ิมใหก้บั
สนิคา้ของบรษัิท

 - ใชท้รพัยากร
ธรรมอยา่งมี
ประสทิธิภาพ

 - สนบัสนนุเศรษฐกิจ
หมนุเวีย (Circular 
Economy)

 - สรา้งความเช่ือ
มั่นใหก้บัผูบ้รโิภค
ทัง้ในประเทศ
และตา่งประเทศ
ในคณุภาพและ
มาตรฐานของ
สนิคา้เหลก็ท่ีผลติ
ในประเทศไทย 
เพ่ิมโอกาสในการ
พฒันาสนิคา้เหลก็
แบบยั่งยืนใน
อนาคต

เป้าหมายที	่13	
การรบัมือการ
เปลีย่นแปลงสภาพ
ภมิูอากาศ
(Climate action)

 - การจดัการพลงังานและ
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่ 

 - การจดัการก๊าซเรอืนกระจก

 - เขา้รว่มเป็นสมาชิกองคก์รผู้
รเิริม่การจดัการก๊าซเรอืนกระจก 
(Climate Action Initiator)

 - ด �าเนินโครงการพฒันาประสทิธิภาพ
การด�าเนินงาน เพ่ือลดการปลอ่ย
ก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์

 - ผลติไฟฟา้จากพลงังานแสง
อาทิตย ์รวม 6.3 เมกะวตัต์

 - การบรหิารจดัการน�า้และของเสยี
 - การเพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียวในโครงการ

ปลกูป่าในโรงงาน 

 - ลดการพึง่พาพลงังาน
หลกั และหนัมาใช้
พลงังานทางเลอืกเพ่ิม
มากขึน้

 - ชว่ยลดคา่ใชจ้า่ยให้
บรษัิทไดใ้นระยะยาว

 - ลดการปลอ่ยก๊าซ
เรอืนกระจกท่ีเป็น
สาเหตขุองภาวะ
โลกรอ้น

 - เกิดความตระหนกั
ในการใชพ้ลงังาน
ทางเลอืกมากขึน้
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เป้าหมายการ

พฒันาทีย่ั่งยนื	

(SDGs)

ประเดน็ความย่ังยนืของบริษัท
กจิกรรม/โครงการ

ทีส่นับสนุนเป้าหมาย
ประโยชนต์อ่บริษัท

ประโยชนต์อ่สังคม
และสิง่แวดล้อม

เป้าหมายที	่15	
การใชป้ระโยชน์
จากระบบนิเวศ
ทางบก
(Life on land)

 - การมีสว่นรว่มและ 
พฒันาสงัคม/ชมุชน

 - การจดัการพลงังานและ
ทรพัยากรอยา่งคุม้คา่

 - การจดัการก๊าซเรอืนกระจก

 - การปลกูตน้ไมแ้ละจดัท�าทะเบียน
ตน้ไมภ้ายในโรงงาน

 - โครงการปลกูป่าในโรงงานใน
ระยะท่ี 1 บนพืน้ท่ี 20 ไร ่
(จากพืน้ท่ีทัง้หมด 85 ไร)่

 - พืน้ท่ีสเีขียวภายใน
โรงงานท่ีเพ่ิมขึน้

 - มีสว่นรว่มกบัชมุชน
ท่ีหา่งไกลและท�าให้
บรษัิทมีความรูเ้พ่ิม
มากขึน้ในเรือ่งการ
ดแูลป่า และขอ้มลู
ดา้น carbon credit

 - สรา้งประโยชนจ์าก
พืน้ท่ีวา่งเปลา่ใน
โรงงาน

 - เพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียว
 - สง่เสรมิการจดัการ

ป่าอยา่งยัง่ยืนและ
แกไ้ขการตดัไม้
ท�าลายป่า

 - สนบัสนนุ
เทคโนโลยี
การเกษตร

เป้าหมายที	่16	
สงัคมสงบสขุ 
ยตุธิรรม 
ไมแ่บง่แยก
(Peace and 
justice, strong 
institutions)

 - การก�ากบัดแูลกิจการสูค่วาม
ยั่งยืน

 - การบรหิารความเสีย่ง
 - การบรหิารทรพัยากรบคุคล

และสทิธิมนษุยชน

 - ปฏิบตัติามหลกัสทิธิมนษุยชน/
มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) 
และการประเมินความเสีย่งดา้น
สทิธิมนษุยชนอยา่งรอบดา้น

 - นโยบายความเป็นสว่นตวั/ 
การปอ้งกนัการละเมิดขอ้มลูสว่น
บคุคล

 - นโยบายการบรหิารความเสีย่ง
 - นโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติ

คอรร์ปัชนัในองคก์ร
 - รว่มโครงการมาตรฐานการ

ปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพ
ตดิในสถานประกอบกิจการ 

 - มาตรการและแนวปฏิบตัท่ีิดีตาม
จรรยาบรรณธรุกิจ

 - จรรยาบรรณธรุกิจส�าหรบัคูค่า้

 - ไมมี่การถกูฟอ้งรอ้ง
ด�าเนินคดีจากการไม่
ปฏิบตัติามกฎหมาย 
และไมมี่ขอ้พิพาท
แรงงาน

 - สรา้งความนา่เช่ือถือ 
และความโปรง่ใสใน
การด�าเนินธรุกิจใหก้บั
บรษัิท

 - สง่เสรมิคณุธรรม
จรยิธรรม

 - ลดความขดัแยง้
 - ลดปัญหาทางสงัคม
 - ปอ้งกนัและ 

ตอ่ตา้นการทจุรติ
คอรร์ปัชนั

 - สง่เสรมิคณุธรรม
จรยิธรรม

เป้าหมายที	่17	
ความรว่มมือเพ่ือ
การพฒันาท่ียั่งยืน
(Partnership for 
the goal)

 - การจดัการนวตักรรมและ
พฒันาคณุภาพสนิคา้

 - การมีสว่นรว่มและพฒันาสงัคม/
ชมุชน

 - การบรหิารความสมัพนัธก์บั
ลกูคา้ 

 - การบรหิารความสมัพนัธก์บั
พนัธมิตรทางธรุกิจ 

 - รว่มลงนามในสญัญาเครือ่ง
ผลติทอ่เหลก็ขนาดใหญ่เสน้ผา่
ศนูยก์ลาง 10 นิว้ รว่มกบับรษัิท 
NAKATA MFG. และ 
บรษัิท NOORI T&C

 - การวางแผนการท�างานรว่มกบั
ลกูคา้ เพ่ือใหไ้ดร้บัสนิคา้และ
บรกิารตามท่ีตอ้งการ

 - สรา้งโอกาสทางธรุกิจใหม ่
โดยไดจ้ดัตัง้บรษัิทยอ่ย บรษัิท 
เรด รอ็คโค ดจิิทลั จ�ากดั ด�าเนิน
ธรุกิจผูใ้หบ้รกิารระบบพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส ์

 - พฒันาพืน้ท่ีและปลกูตน้ไม ้
ในโรงงาน ในโครงการปลกูป่า
ในโรงงาน รว่มกบัมหาวิทยาลยั
ราชภฏัวไลยอลงกรณ ์
ในพระบรมราชปูถมัภ์

 - ไดร้บัความรูท้างดา้น
เทคโนโลยีใหม่ๆ  
จากคูค่า้ตา่งชาต ิและ 
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น 

 - ประสทิธิผลท่ีเพ่ิมขึน้
ในกระบวนการผลติ

 - คณุภาพของสนิคา้
และบรกิารท่ีเพ่ิมขึน้ 

 - ความพงึพอใจของ
ลกูคา้เพ่ิมขึน้

 - เพ่ิมความหลากหลาย
ของผลติภณัฑ์

 - สรา้งมลูคา่เพ่ิมใหก้บั
สนิคา้ของบรษัิท

 - การพฒันาความรว่ม
มือทางธรุกิจกบัลกูคา้ 
พนัธมิตรทางธรุกิจ 
และคูค่า้

 - เพ่ิมความหลาก
หลายใหก้บัสนิคา้
ครอบคลมุทอ่
เหลก็ขนาดใหญ่

 - ชว่ยใหก้ารด�าเนิน
ธุรกิจของลกูคา้มี
ประสทิธิภาพและ
ประสทิธิผลเพ่ิมขึน้

 - ลดผลกระทบ
ดา้นมลภาวะทาง
อากาศจากการ
เพ่ิมพืน้ท่ีสเีขียว
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ตารางสรุปผลการด�าเนินงานตาม	SET	ESG	Metrics

SET
ESG

GRI
Standards
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มติสิิง่แวดล้อม	(E)

E1	นโยบายและการปฏบิตัติามมาตรฐานการจดัการดา้นสิง่แวดล้อม

E1.1C GRI 
103

 - นโยบายและแนวปฏิบตัเิรือ่งการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม มี/ไมมี่ มี มี มี

E1.2C จ�านวนกรณีหรอืเหตกุารณล์ะเมิดกฎหมาย หรอืการสรา้ง
ผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มพรอ้มอธิบายมาตรการแกไ้ข

จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

E2	การจดัการพลังงาน

E2.1C GRI 
302

แผนการจดัการพลงังาน มี/ไมมี่ มี มี มี

E2.2C ปรมิาณการใชพ้ลงังาน (ไฟฟา้/เชือ้เพลงิ) kWh 16,621,160.00 18,593,648.00 19,801,399.20

E2.3C ปรมิาณการใชพ้ลงังานทดแทน kWh 2,991,732.97 2,973,737.99 3,591,134.03

E3 การจดัการน�า้

E3.1C GRI 
303

แผนการจดัการน�า้ มี/ไมมี่ มี มี มี

E3.2C ปรมิาณการใชน้ �า้ประปา ลกูบาศกเ์มตร 71,222.00 76,350.00 72,077.00

E3.3R เปา้หมายการใชน้ �า้ ลกูบาศก์
เมตร/ตอ่น�า้

หนกัทอ่ท่ีผลติ
ได ้(ตนั)

ลดลง 5% ลดลง 5% ลดลง 5%

E4 การจดัการขยะและของเสยี

E4.1C GRI 
306

แผนการจดัการขยะและของเสยี มี/ไมมี่ มี มี มี

E4.2C ปรมิาณขยะและของเสยีรวม

ปรมิาณขยะและของเสยีไมอ่นัตรายรวม กิโลกรมั 4,802,970.00 4,942,340.00 5,841,416.00

ปรมิาณขยะและของเสยีอนัตรายรวม กิโลกรมั 544,540.00 537,400.00 701,520.00

E4.3 R เปา้หมายการจดัการขยะและของเสยี กิโลกรมั/ตอ่ 
น�า้หนกัทอ่ท่ี
ผลติได ้(ตนั)

ลดลง 5% ลดลง 5%  ลดลง 5%  

E4.4 R ปรมิาณขยะและของเสยีท่ีผา่นกระบวนการ reuse และหรอื recycle

ปรมิาณขยะและของเสียไม่อนัตรายท่ีน�าไปใชซ้ �า้ reuse 
และ/หรอื recycle

กิโลกรมั 4,796,240.00 4,930,660.00 5,820,736.00

ปรมิาณขยะและของเสยีอนัตรายท่ีน�าไปใชซ้ �า้ reuse 
และ/หรอื recycle

กิโลกรมั 358,230.00 535,370.00 699,120.00

E5 การจดัการก๊าซเรือนกระจก

E5.1C GRI 
305

แผนการจดัการก๊าซเรอืนกระจก มี/ไมมี่ มี มี มี

E5.2C ปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 1 และ
ขอบเขตท่ี 2

tCO
2
e 10,217 11,253 11,972

E5.3C การทวนสอบขอ้มลูปรมิาณการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกโดย
หนว่ยงานภายนอก

มี/ไมมี่ มี มี มี

E5.5R การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจกรวมของขอบเขตท่ี 1 ขอบเขตท่ี 
2 และขอบเขตท่ี 3

tCO
2
e 1,379,581 1,046,140 1,210,594
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มติสัิงคม(S)

S1 สทิธิมนุษยชน

S1.1C GRI 
412

นโยบายและแนวปฏิบตัดิา้นสทิธิมนษุยชน มี/ไมมี่ มี มี มี

S2 การปฏบิตัติอ่แรงงานอย่างเป็นธรรม

การจา้งงาน

S2.1C GRI 
401

จ�านวนพนกังานทัง้หมด คน รวม รวม รวม

1,311 1,386 1,410

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

918 393 987 399 1,019 391

S2.2C GRI 
405

จ�านวนพนกังานผูพิ้การและ/หรอืผูส้งูอายุ คน 1 1 7*

การจา่ยค่าตอบแทนพนักงาน

S2.3C GRI 
405

จ�านวนคา่ตอบแทนรวมของพนกังาน/ปี บาท 535,686,112.85 435,484,659.92 476,576,926.08

S2.4C รอ้ยละของพนกังานท่ีเป็นสมาชิกกองทนุส�ารองเลีย้งชีพ % 52.09% 52.38% 50.21%

การพฒันาพนักงาน

S2.6C GRI 
404

แผนงานหรอืกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาพนกังาน มี/ไมมี่ มี มี มี

S2.7C จ�านวนชั่วโมงอบรมความรูเ้ฉลีย่ของพนกังาน ชม./คน/ปี 13.86 20.25 30.33

ความปลอดภยั	อาชวีอนามัย	และสภาพแวดล้อมในการท�างาน

S2.12C GRI 
403

แผนงาน หรอืกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความปลอดภยั 
อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท�างาน

มี/ไมมี่ มี มี มี

S2.13C จ�านวนเหตกุารณห์รอืกรณีบาดเจ็บจากการท�างานถงึขัน้
หยดุงาน 

ครัง้ 14.00 15.00 23.00

การส่งเสริมความสัมพนัธแ์ละการมส่ีวนร่วมกับพนักงาน

S2.16C GRI 
402

 
GRI 
407

แผนการพฒันาความผกูพนัและการรกัษาพนกังาน มี/ไมมี่ มี มี มี

S2.17C รอ้ยละของพนกังานท่ีลาออกโดยสมคัรใจ % 17.94% 17.16% 15.97%

S2.18C จ�านวนขอ้พิพาทดา้นแรงงานท่ีส�าคญัพรอ้มมาตรการแกไ้ข จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

S3 ความรับผิดชอบตอ่ลูกค้า/ผู้บริโภค

สทิธิผู้บริโภค

S3.1C GRI 
102-43 

GRI 
418

นโยบายและแนวปฏิบตัเิรือ่งการรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของลกูคา้ มี/ไมมี่ มี มี มี

S3.2C จ�านวนกรณีขอ้มลูลกูคา้รัว่ไหลพรอ้มมาตรการแกไ้ข จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

S3.3C จ�านวนเหตกุารณห์รอืขอ้รอ้งเรยีนท่ีเก่ียวกบัการละเมิดสทิธิผูบ้รโิภค 
พรอ้มมาตรการแกไ้ข

จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

*	จา้งงานคนพกิารเพือ่ประโยชนส์าธารณะจ�านวน	7	คน
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S4 ความรับผิดชอบตอ่ชุมชน/สังคม

S4.1C GRI 
413

นโยบายการพฒันาและมีสว่นรว่มกบัชมุชน/ 
สงัคมท่ีอาจไดร้บัผลกระทบจากธรุกิจ

มี/ไมมี่ มี มี มี

S4.2C แผนสง่เสรมิการพฒันาและมีสว่นรว่มกบัชมุชน/ 
สงัคมท่ีอาจไดร้บัผลกระทบจากธรุกิจ

มี/ไมมี่ มี มี มี

S4.3C จ�านวนขอ้พิพาทกบัชมุชน/สงัคมพรอ้มมาตรการแกไ้ข จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

มติบิรรษัทภบิาลและเศรษฐกจิ	(G)

G1 นโยบาย โครงสร้าง และระบบก�ากับดแูลกจิการ

องคป์ระกอบของคณะกรรมการ

G1.1C GRI 
102-18

ประวตัขิองคณะกรรมการบรษัิทรายบคุคล มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.2C จ�านวนกรรมการทัง้คณะ คน 7 7 7

G1.3C จ�านวนกรรมการอิสระ คน 3 3 3

สดัสว่นกรรมการชายตอ่กรรมการหญิง % 86% 86% 86%

G1.4C จ�านวนกรรมการท่ีไมไ่ดเ้ป็นผูบ้รหิาร คน 4 4 4

G1.5C จ�านวนกรรมการหญิง คน 1 1 1

สดัสว่นกรรมการอิสระท่ีเป็นผูห้ญิงตอ่กรรมการทัง้หมด % 14% 14% 14%

G1.6C ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ ใช/่ไมใ่ช่ ใช่ ใช่ ใช่

G1.7C ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการไมเ่ป็นบคุคลเดียวกนั ใช/่ไมใ่ช่ ใช่ ใช่ ใช่

G1.8C กรรมการอิสระในคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุ มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.9C ประธานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุเป็นกรรมการอิสระ ใช/่ไมใ่ช่ ใช่ ใช่ ใช่

G1.10C จ�านวนปีการด�ารงต�าแหนง่ของกรรมการรายบคุคล มี/ไมมี่ มี มี มี

บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

G1.11C GRI 
102-26

จ�านวนครัง้การประชมุของคณะกรรมการ ครัง้ 7 7 7

G1.12C ผลการด�าเนินงานของคณะกรรมการบรษัิท มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.13C จ�านวนครัง้การประชมุของคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ 4 4 4

G1.14C ผลการด�าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.15C จ�านวนครัง้การประชมุของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุ ครัง้ 2 - 4 2 - 4 2 - 4

G1.16C ผลการด�าเนินงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุ มี/ไมมี่ มี มี มี

การสรรหากรรมการ

G1.18C GRI 
102-24

นโยบายและหลกัเกณฑก์ารสรรหากรรมการท่ีมีคณุสมบตัิ
สอดคลอ้งกบักลยทุธอ์งคก์ร

มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.19C การวิเคราะหท์กัษะและประสบการณข์องกรรมการตาม
ลกัษณะของธรุกิจ(Board Skill Matrix)

มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.20C ประวตัขิองกรรมการท่ีไดร้บัการแตง่ตัง้ใหม่ มี/ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดบัสูง

G1.21C GRI 
102-38

นโยบายและหลกัเกณฑก์ารจา่ยคา่ตอบแทนของกรรมการ มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.23C คา่ตอบแทนอ่ืนท่ีไมใ่ชต่วัเงินของกรรมการ มี/ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

G1.24C นโยบายและหลกัเกณฑก์ารจา่ยคา่ตอบแทนของผูบ้รหิารระดบัสงู มี/ไมมี่ มี มี มี
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การพฒันากรรมการ

G1.27C GRI 
102-27

นโยบายเก่ียวกบัแผนพฒันากรรมการ มี/ไมมี่ มี มี มี

การประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการและผู้บริหารระดบัสูง

G1.29C GRI 
102-28

หลกัเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบตัหินา้ท่ีของคณะกรรมการ มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.30C ผลประเมินการปฏิบตัหินา้ท่ีของคณะกรรมการแบบรายคณะ มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.31C ผลประเมินการปฏิบตัหินา้ท่ีของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุ มี/ไมมี่ มี มี มี

จรรยาบรรณธุรกจิ

G1.34C GRI 
102-17

จรรยาบรรณธรุกิจ (Code of Conduct) มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.35C นโยบายและแนวปฏิบตักิารตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั มี/ไมมี่ มี มี มี

G1.36C จ�านวนกรณีการละเมิดจรรยาบรรณธรุกิจ หรอืการทจุรติ
คอรร์ปัชนั พรอ้มมาตรการแกไ้ข

จ�านวนกรณี ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่

G1.37C นโยบายและแนวปฏิบตักิารจดัการขอ้รอ้งเรยีนและแจง้เบาะแส 
(Whistle Blowing)

มี/ไมมี่ มี มี มี

G2	นโยบาย	โครงสร้าง	และระบบก�ากับดแูลกจิการ

G2.1C GRI 
102-55

นโยบายและเปา้หมายดา้นความยั่งยืนระดบัองคก์ร มี/ไมมี่ มี มี มี

G3	การบริหารความเสีย่งดา้นความย่ังยนื

G3.1C GRI 
102-15

นโยบายและแนวปฏิบตัเิรือ่งการบรหิารความเสีย่งดา้นความยัง่ยืน มี/ไมมี่ มี มี มี

G3.2C ปัจจยัความเสีย่งและโอกาสจากประเดน็ดา้นความยั่งยืน 
(ESG risks)

มี/ไมมี่ มี มี มี

G3.3C ปัจจยัความเสีย่งใหม ่(emerging risks) ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่
ธรุกิจในอนาคตอนัใกล้

มี/ไมมี่ ระหวา่งด�าเนิน
การ

มี มี

G3.4C แผนบรหิารความตอ่เน่ืองของธรุกิจ เชน่ Business Continuity 
Plan (BCP) เป็นตน้

มี/ไมมี่ มี มี มี

G4	การจดัการหว่งโซ่อุปทานอย่างย่ังยนื

G4.1C GRI 
308 
GRI 
414

นโยบายและแนวปฏิบตัดิา้นการจดัการหว่งโซอ่ปุทานอยา่งยัง่ยืน มี/ไมมี่ มี มี มี

G4.2C แผนบรหิารหว่งโซอ่ปุทานอยา่งยั่งยืน มี/ไมมี่ มี มี มี

G5	การพฒันานวัตกรรม

G5.1C
-

 นโยบายและแนวปฏิบตัเิก่ียวกบัการพฒันานวตักรรมระดบัองคก์ร มี/ไมมี่ มี มี มี

G5.2C กระบวนการพฒันาและสง่เสรมิวฒันธรรมดา้นนวตักรรม
ขององคก์ร

มี/ไมมี่ มี มี มี

G5.4R ประโยชนจ์ากการพฒันานวตักรรม มี/ไมมี่ มี มี มี
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