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สารจากประธานกรรมการ 
 
 

เรียน กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุท่าน 
 
 บริษัท ทีเอ็มที สตีล จ ากัด (มหาชน) ได้ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 17 เมษายน 2535 และได้เป็นสมาชิกบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ตัง้แต่วนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2548 จนกระทัง่วนันีบ้ริษัทมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง  โดย
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา บริษัทยึดมัน่ในคณุธรรมและความสจุริตใจที่จะปฏิบตัิตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ และดแูล
ผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่าย ไม่ว่าจะเป็น ผู้ ถือหุ้น  พนกังาน  ลกูค้า  คู่ค้า  ชุมชน สงัคมและส่ิงแวดล้อมโดยรวมด้วยความโปร่งใส
และเป็นธรรม 
 
 บริษัทมีนโยบายที่จะส่งเสริมให้กรรมการ  ผู้บริหาร  และพนกังานของบริษัททกุท่าน ปฏิบตัิงานและด าเนินธุรกิจของ
บริษัทอย่างโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมาย ยึดมั่นในคุณธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ ใต้บังคบับัญชาของตน จึงได้จัดท า
คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจฉบบันีข้ึน้ เพื่อใช้เป็นแนวทางและเป็นมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน 
 
 ผมมีความเชื่อมั่นว่ากรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทุกท่านจะได้ศึกษาและยึดหลักปฏิบัติในคู่มือฉบบันี เ้พื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบตัิงาน ปฏิบตัิตน และร่วมมือกนัส่งเสริมเพื่อน าไปสู่การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี อนัจะเป็นประโยชน์ในการ
พฒันาการด าเนินงานของบริษัทให้ดียิ่งขึน้อย่างยัง่ยืน  พร้อมทัง้สร้างความเชื่อมัน่และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายและสังคม
โดยรวม 

 
 
 
 
 
    
  ประธานกรรมการ 
  บริษัท ทีเอ็มที สตีล จ ากดั (มหาชน) 
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บทน า  
 
 ในการปฏิบตัิงานของบริษัท เราจะพบและเผชิญกบัค าถามหรือข้อสงสยัที่เก่ียวข้องกบัจริยธรรมหรือเร่ืองกฎหมายอยู่
เสมอว่า ส่ิงที่บริษัทก าลงัด าเนินกิจการอยู่นัน้ เป็นเร่ืองที่สมควรกระท า ขดักับจริยธรรม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบัหรือไม่ 
ซึง่ในทางปฏิบตัิแล้ว  ไม่มีค าตอบท่ีชดัเจนหรือสามารถประยกุต์ใช้ได้ในทกุสถานการณ์ 
 
 เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย และการปฏิบตัิงานของกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน เป็นไปอย่าง
ถกูต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรม บริษัทจึงได้จดัท าคู่มือจรรยาบรรณธุรกิจขึน้เพือ่ให้ทกุคนใช้เป็นแนวทางหรือเป็นกรอบใน
การปฏิบตัิงาน โดยคู่มือฉบบันีไ้ด้จดัท าขึน้บนพืน้ฐานและสอดคล้องกบัปรัชญาและแนวคิดในการด าเนินธุรกิจของบริษัททีว่่า  
 
 “เราเป็นโครงสร้างให้กับทุกจินตนาการ” 
 

 เป็นโครงสร้างให้กบัความคดิใหม่ๆ ของสถาปนิก 
 เป็นโครงสร้างในการหาแนวทางทีเ่ป็นประโยชน์แก่ลกูค้า 
 เป็นโครงสร้างในการเติบโตของธรุกิจและอตุสาหกรรม 
 เป็นโครงสร้างที่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจและสงัคมไทย  และ 
 เป็นโครงสร้างที่ท าให้เราเติบโตในวนันี ้ และวนัต่อๆ ไป อย่างยัง่ยนื 
 
 อนึ่ง คู่มือฉบบันีเ้ป็นแนวปฏิบตัิเบือ้งต้นที่ทุกคนพึงปฏิบตัิตามและจดัท าขึน้ในสถานการณ์ทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลง 
ณ ขณะใดขณะหนึ่ง  จึงไม่สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตได้ทกุกรณี    
  
 กรรมการ  ผู้บริหาร และพนกังานทกุท่านจึงควรศึกษาและท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้  ในกรณีที่มีข้อสงสยัประการ
ใดควรปรึกษาผู้บงัคบับญัชาของตน 
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จรรยาบรรณธุรกิจ  
 

 บริษัทมีความมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  โดยยึดถือหลกัความรับผิดชอบ  โปร่งใส  
เป็นไปตามกฎหมาย ซื่อสัตย์สุจริต  ยึดมั่นในคุณธรรม  พัฒนาผลิตภัณฑ์และการบริการที่มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าและ
มลูค่าเพิ่มให้กับธุรกิจในระยะยาว  มีความรับผิดชอบต่อผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน ดูแลและรับผิดชอบต่อสงัคม
และส่ิงแวดล้อม โดยก าหนดให้กรรมการ ผู้ บริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัทและบริษัทย่อย ยึดถือปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัด ดงันี ้
 

 ลูกค้า 
 บริษัทยึดถือและปฏิบตัิตามเงื่อนไขทางธุรกิจที่มีต่อลกูค้าอย่างเคร่งครัด น าเสนอข้อมลูผลิตภณัฑ์ที่เพียงพอต่อการ
ตัดสินใจของลูกค้าเพื่อให้สินค้าและบริการมีคุณภาพเชื่อถือได้  พร้อมทัง้ให้ค าปรึกษา  ร่วมกันคิดค้นการบริการและ
นวตักรรมใหม่ๆ เพื่อเพิ่มคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ และสร้างมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจ รวมถึงรักษาสมัพนัธภาพที่ดีกับลกูค้าอย่าง
ยัง่ยืน 
 

ผู้ถือหุ้น 
บริษัทยึดถือและธ ารงความซื่อสตัย์สจุริต โดยใช้หลกัความระมดัระวงั รอบคอบ และเป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจ 

เพื่อสร้างผลตอบแทนสงูสุดให้กับผู้ ถือหุ้นอย่างยั่งยืน สร้างความโปร่งใสและเปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่างๆ รายงานผลการ
ด าเนินงานของบริษัท ต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั  สม ่าเสมอ  และครบถ้วนตามความเป็นจริง 

 
 พนักงาน 
 บริษัทตระหนกัดีว่าพนกังานคือทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าอย่างยิ่งต่อบริษัท จึงให้ความส าคญักบัพนกังานทุกคน

ด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม  มุ่งมัน่พฒันาบุคคลากรทุกระดบัให้มีความรู้  ประสบการณ์  ความเชี่ยวชาญ ทัง้วิธีคิด 
วิธีปฏิบัติ และวิธีการท างานที่มุ่งสู่ความส าเร็จ  เชื่อถือและวางใจได้  พร้อมตอบสนองทุกความต้องการ  รวมถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมในการท างานที่ดีและปลอดภัย บริหารค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมกับการท างาน โดยสามารถ
เทียบเคียงได้กบักลุ่มอตุสาหกรรมเดียวกนั  
 
 คู่ค้าและคู่สัญญา 
 บริษัทให้ความส าคัญในการปฏิบัติต่อคู่ค้าและคู่สัญญาตามเงื่อนไขทางการค้าหรือข้อตกลงระหว่างกันโดย
หลีกเล่ียงสถานการณ์ที่อาจท าให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  รวมถึงมีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินและ
คดัเลือกคู่ค้าหรือคู่สญัญาอย่างยตุิธรรม โดยมีความมุ่งหมายในการพฒันาและรักษาสมัพนัธภาพให้เป็นไปอย่างยัง่ยืน   
 
 คู่แข่งขันทางการค้า 
 บริษัทพึงด าเนินธุรกิจตามกรอบกติกาการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ท าลายชื่อเสียงหรือบิดเบือนข้อมูล
ให้เกิดความเสียหายโดยมิชอบต่อคู่แข่งขนัทางการค้า  และไม่น าประเด็นทางสงัคมมาเป็นข้อได้เปรียบทางการแข่งขนั 
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 ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 บริษัทให้ความส าคญักับการพฒันาและรับผิดชอบต่อชุมชน สงัคม และส่ิงแวดล้อม ควบคู่ไปกับการด าเนินธุรกิจ   
ส่งเสริมให้มีกิจกรรมสาธารณประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมโดยรวม  ด าเนินนโยบายอย่างจริงจังในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและรักษาส่ิงแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร  รวมถึงการให้ความร่วมมือและปฏิบตัิตามกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องกบัส่ิงแวดล้อมอย่างเคร่งครัด  

 
การรักษาข้อมูลความลับ 
พนกังานต้องรักษาความลบัของข้อมลูในการปฏิบตัิหน้าที่ทางธุรกิจ หรือในการด าเนินการใดใดกับลกูค้า คู่ค้า โดย

ดูแลเก็บรักษาข้อมลูความลบัไว้อย่างปลอดภยั ระมดัระวงัไม่ให้เอกสารหรือข้อมลูข่าวสารอนัเป็นความลบัของบริษัท หรือ        
คู่ค้าที่เก่ียวข้อง ร่ัวไหลหรือตกไปถึงผู้ที่ไม่เก่ียวข้อง อนัเป็นเหตุให้เกิดผลกระทบต่อบริษัทหรือบุคคลอื่น รวมถึงการใช้ข้อมลู
ดงักล่าวเพื่อแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบทัง้ต่อตนเองและให้ผู้อื่น แม้จะเกษียณอายุ ลาออก หรือสิน้สดุการท างานกับ
บริษัท เว้นแต่การเปิดเผยนัน้จะได้รับการมอบหมายอย่างถกูต้องจากบริษัท หรือการเปิดเผยตามข้อบงัคบัของกฎหมาย 

 
การเปิดเผยข้อมูลภายใน 

 การเปิดเผยข้อมลูใดๆ เก่ียวกบับริษัท  พึงกระท าโดยผู้ที่มีอ านาจตามที่บริษัทได้มอบหมายเท่านัน้  และพึงเปิดเผย
ข้อมลูบนพืน้ฐานความเป็นจริง  ถกูต้อง  ทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั ตามข้อก าหนดของหน่วยงานรัฐและกฎหมาย  

 
การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 กรรมการ  ผู้บริหาร  และพนักงาน  พึงปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ของบริษัทเป็นส าคัญ โดยปราศจาก
ความต้องการส่วนตัวหรืออิทธิพลจากผู้ ใกล้ชิด รวมถึงมีความตระหนักอยู่เสมอว่า  ตนเองจะไม่มีส่วนได้เสียหรือมีความ
ขดัแย้งทางผลประโยชน์ในการปฏิบตัิงาน  ไม่ว่าจะเป็นเงิน ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ตอบแทนใดๆ และไม่ประกอบธุรกิจที่
มีลกัษณะเป็นการขดักบัผลประโยชน์ของบริษัท   
 

การป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
กรรมการ  ผู้บริหาร  และพนกังาน พึงปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความระมดัระวงั  ซื่อสตัย์สจุริต เป็นไปตามหลกัการก ากับ

ดแูลกิจการท่ีดี  และข้อก าหนดของกฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานจะไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ทุจริตคอร์รัปชัน ทัง้ในทางตรงและทางอ้อม ไม่ยินยอมและต่อต้านการให้หรือรับทรัพย์สิน  ของก านัล  สินบน  หรือ
ผลประโยชน์อื่นใดในทุกรูปแบบที่เกินกว่าความจ าเป็นตามประเพณีนิยม และไม่กระท าการใดๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์โดย
มิชอบด้วยกฎหมาย  
 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพย์สินทางปัญญา  
 บริษัทส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินธุรกิจและเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสาร โดยค านึงถึง
ผลประโยชน์ของบริษัทเป็นส าคัญ  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติ งานด้วย
ความรอบคอบ  ระมัดระวงัในการใช้งาน  เคารพสิทธิส่วนบุคคล  ไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือผิดศีลธรรมอันดีงาม  
รวมถึงปฏิบตัิตามกฎหมาย  ระเบยีบ  ข้อบงัคบัว่าด้วยเร่ืองเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
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 การใช้สิทธิทางการเมือง 
 บริษัทมีความเป็นกลางทางการเมือง  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน สามารถใช้สิทธิทางการเมืองภายใต้
บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญได้  แต่ต้องไม่แอบอ้างความเป็นพนักงานบริษัทหรือน าทรัพย์สิน อุปกรณ์ เคร่ืองมือใดๆ ของ
บริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการใดๆ ในทางการเมือง และพึงหลีกเล่ียงการใช้สิทธิหรือกิจกรรมทางการเมืองที่เข้า
ข่ายผิดกฎหมาย  หรือสร้างความแตกแยกในสถานที่ท างานและในสงัคม  
 
 การเคารพสิทธิมนุษยชน 
 บริษัทสนบัสนนุและเคารพในหลกัการด้านสิทธิมนษุยชน โดยไม่เข้าไปมีส่วนเก่ียวข้องกบัการละเมิดสิทธิมนุษยชน  
รวมถึงไม่สนบัสนนุหรือส่งเสริมให้มีการละเมิดสิทธิมนษุยชนดงักล่าว   
 
 การใช้ทรัพยากรและการดูแลรักษาทรัพย์สินของบริษัท 
 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการใช้ทรัพยากรและการดูแลรักษาการใช้ทรัพย์สิน
ของบริษัท  ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ และไม่น าทรัพยากรหรือทรัพย์สินของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัหรือบคุคลภายนอก 
รวมถึงการน าไปใช้ในทางที่ผิด 
 
 การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน 
 บริษัทมีนโยบายให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี  มีการประเมินและบริหารความเส่ียงให้อยู่ในระดบัที่เหมาะสม 
พร้อมกบัมีระบบการตรวจสอบภายในโดยมีคณะกรรมการตรวจสอบคอยก ากบัดแูลอย่างใกล้ชดิรวมถึงมีการจดัสรรบคุลากร
ที่มีประสิทธิภาพในการตรวจสอบภายใน กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานให้ความส าคัญต่อระบบควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายใน 
 
 การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
 กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน ต้องปฏิบตัิตนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย  ระเบียบ ข้อบงัคบั และไม่มีส่วนรู้เห็น
หรือช่วยเหลือการกระท าใดๆ อันเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงพึงปฏิบัติตามประเพณี  
วฒันธรรม  ศีลธรรม  และจริยธรรมอนัดีงาม 
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การดแูลให้มีการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ  
 

กรรมการ  ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทและบริษัทย่อย  มีหน้าที่รับทราบ  ท าความเข้าใจ  และปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัด  โดยผู้บริหารและผู้บงัคบับญัชาต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ  
และมีหน้าที่ในการสอดส่อง ดแูล และส่งเสริมให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด   

ในการขอยกเว้นการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจนี ้ จะต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัท 
 
 

การรายงานการไม่ปฏบิตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ  
 
ผู้ที่พบเห็นการกระท าผิดโดยการละเมิด  ฝ่าฝืนหรือจงใจไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจที่ระบไุว้ในคู่มือฉบบันี ้ให้

รายงานต่อผู้บงัคบับญัชาโดยตรง  หรือรายงานได้ที ่
     ผู้บงัคบับญัชาของสายงานท่ีบคุคลผู้กระท าผิดสงักดัอยู่ 
     ผู้มีอ านาจสงูสดุในสายงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
     เลขานกุารบริษัท  

 คณะกรรมการบริษัท  โดยสามารถส่งได้ที่ 
   ind_dir@tmtsteel.co.th  หรือ 

   ฝ่ายสื่อสารองค์กร 
   บริษัท ทีเอ็มที สตีล จ ากดั (มหาชน) 
   เลขที่ 179 อาคารบางกอกซิตี ้ทาวเวอร์ ชัน้ 22 ถนนสาทรใต้   
   แขวงทุ่งมหาเมฆ  เขตสาทร  กรุงเทพมหานคร 10120 
 
   บริษัทมีนโยบายที่จะเก็บรักษาข้อมลูความลบัและผู้รายงานเป็นอย่างดี  โดยบริษัทค านึงถึงความปลอดภัย และ
ความเสียหายทีอ่าจเกิดขึน้กบัผู้รายงานหรือพยานบคุคลที่เก่ียวข้อง 
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การลงโทษทางวินยั  
 
 จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทถือเป็นวินยัอย่างหนึ่ง  หากพบว่ามีการละเมิด  ฝ่าฝืนหรือกระท าการใดๆ ที่ขดัต่อ
การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจที่ได้ก าหนดไว้นี ้ บริษัทจะพิจารณาลงโทษตามลกัษณะแห่งความผิดตามสมควรแก่กรณี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

จรรยาบรรณธุรกจิที่ก าหนดไว้ในข้างต้น  อาจไม่ครอบคลมุในทกุกรณี  หากมีปัญหาหรือข้อสงสยัให้ปรึกษาหารือกบั
ผู้บงัคบับญัชา  ในกรณีที่มีข้อขดัแย้งให้ถือค าวินจิฉยัของคณะกรรมการบริษัทเป็นท่ีสิน้สดุ 

 


